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Introduccion

Las nifas, adolescentes y mujeres en movilidad estan en una situacion sumamente vulnerable, enfrentando
riesgos especificos y necesidades particulares durante su trayecto. La falta de informacion sobre politicas
migratorias aumenta su exposicidn a riesgos de proteccion, con consecuencias graves para sus vidas. A
causa de ello, se ha notado un aumento en la incidencia de delitos dirigidos contra Nifas, Adolescentes y
Mujeres migrantes en Ciudad Juarez, incluyendo secuestros, extorsiones y actos de violencia fisica.
Actividades licitas que tienen un impacto significativo, aumentando su vulnerabilidad y afectando
negativamente su bienestar mental y fisico. Aunado a ello, la retdrica publica y las acciones en torno a la
migracion contribuyen a crear un clima de xenofobia y hostilidad hacia las personas migrantes, lo que agrava
su vulnerabilidad y complica sus esfuerzos por buscar seguridad y mejores oportunidades.

El presente diagndstico, analiza a fondo los impactos de las politicas migratorias en mujeres, nifias, nifios y
adolescentes en la frontera de Ciudad Juarez, México. En ese sentido, ofrece una exhaustiva exploracién
de las complejidades que enfrenta esta poblacion en contextos de movilidad en uno de los puntos criticos
de la migracion.

Las politicas migratorias a las que hacemos referencia en este diagndstico son las que siguen:’

o Titulo 42: Politica migratoria estadounidense que entré en vigor en marzo de 2020, durante la
Administracién Trump, y que fue derogada en mayo de 2023. Con motivo de la pandemia por COVID,
y bajo argumentos sanitarios, permitia la expulsion rapida de poblacion migrante.

o Titulo: 8. Es una ley estadounidense que sustituye al titulo 42. Por lo tanto, entra en vigor en mayo
de 2023. Permite al Departamento de Seguridad Nacional de Estados Unidos (DHS por sus siglas
en inglés) procesar de manera expeditiva y expulsar a personas que lleguen a la frontera
estadounidense de forma ilegal.

' Pueden consultarse mas iniciativas dentro de las politicas migratorias, al final del informe.



e Aplicacion de CBP One para gestionar procesos de asilo. Esta operativa desde enero de 2023. Se
limita a 10 viajeros y se cuenta con 12 horas para tramitar la solicitud. Su uso se complementa con
las entrevistas de control llamadas “entrevistas de miedo creible”.

La violencia y la inseguridad en la ruta migratoria hacia y a través de Ciudad Juarez no solo causan dafio
fisico y psicologico inmediato a las personas en movimiento, sino que también plantean importantes
obstaculos para su acceso a procesos de asilo justos y seguros. La falta de enfoques en la creacion de vias
legales y seguras de migracion puede llevar a que las personas migrantes busquen rutas aun mas peligrosas
para alcanzar sus destinos, incrementando su vulnerabilidad ante riesgos y violaciones de derechos

El diagnéstico busca ofrecer una panoramica de los obstaculos y las potencialidades del contexto actual,
proporcionando una base sélida para elaborar recomendaciones para mejorar la situacion de las personas
en situacion de movilidad en la frontera de Ciudad Juarez. Es, por tanto, un llamado a la reflexién y a la
accioén. Al hacerlo, subraya la importancia de abordar la migracion desde una perspectiva de derechos
humanos, asegurando que las medidas adoptadas promuevan la proteccion, el bienestar, la seguridad y la
dignidad de todas las personas en situaciéon de movilidad, especialmente de las mujeres, nifias, nifios y
adolescentes.




Metodologia

En un contexto sociopolitico que, de por si, supone violencia, resulta imperante tener en cuenta de manera
especifica las violencias que viven en todos sus contextos las nifias y adolescentes por razon de género y
edad. La metodologia que permita este abordaje ha de reconocer que las nifias y las adolescentes son voz
y fuente de conocimiento de las cuestiones que afectan a sus vidas, a fin de analizar la situacion de las
adolescentes mujeres en distintos contextos de crisis, y con ello corroborar que las jovenes viven de manera
diferenciada sus efectos.

Dicha metodologia, que significa el paraguas de esta investigacion, se ha definido por Plan International
como metodologia Girls in Crisis. Esta cuenta con las siguientes caracteristicas:

e Un enfoque basado en los derechos que, en términos de investigacion, significa la incorporacion y
reflejo de los principios de no discriminacion, participacion, responsabilidad y transparencia dentro
de ella. Si bien este marco se basa en los derechos humanos en general, se centra en los derechos
de las nifas y de los nifios y particularmente en el articulo 12 de la Convencion de las Naciones
Unidas sobre los Derechos del Nifio (1989) que habla del derecho de las nifias y de los nifios a que
se escuche su voz en las decisiones relacionadas con ellas y ellos.

e Un enfoque feminista que posiciona el avance de los derechos y el empoderamiento de las
adolescentes como un elemento central del proceso de investigacion. Esto se puede hacer buscando
e identificando cémo las nifias experimentan crisis de maneras Unicas para su edad, sexo y género,
lo que requiere escuchar, y tomar en serio sus relatos de crisis.

¢ Un marco de investigacién centrado en adolescentes, es decir, en sus esfuerzos por amplificar y
legitimar su conocimiento.

¢ Cuando los datos lo permiten, adopta un enfoque interseccional que reconoce la diversidad en la
experiencia de adolescente de crisis.

¢ Y finalmente, un enfoque fundamentado u orientado al actor que se basa en las voces y experiencias
de las adolescentes para establecer la base de conocimiento. En este sentido, la investigacion acepta
a las adolescentes como "expertas" en sus experiencias vividas. No busca validar o confirmar las
opiniones de las nifas y adolescentes, sino amplificar sus voces.

Asi, en Adolescentes Mujeres en Crisis: Impacto de las politicas migratorias en Ciudad Juarez, mediante
una metodologia que incorpora diversas fuentes de informacion, incluyendo las voces y experiencias de
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personas afectadas por las dinamicas migratorias actuales, se revelan las tendencias migratorias
cambiantes, los impactos emocionales, fisicos y los desafios de seguridad de la infancia y la adolescencia
en situacion de movilidad. Los hallazgos subrayan la necesidad de reformular las politicas migratorias
centradas en los derechos humanos, destacando el bienestar y la proteccién integral de las personas
afectadas, especialmente mujeres, nifias y adolescentes.

Con ese fin, entre noviembre de 2023 y febrero de 2024, Plan International México recabd los testimonios y
vivencias de 60 adolescentes y mujeres en situacion de movilidad a través de una encuesta; llevé a cabo
entrevistas con 30 entidades? clave, incluyendo albergues, organizaciones de la sociedad civil, agencias de
Naciones Unidas, autoridades gubernamentales y organizaciones dedicadas a la atencion de casos de
violencia de género, entre otras, y realizo cinco grupos focales en Ciudad Juarez y Chihuahua.

Es relevante mencionar que los instrumentos y la metodologia para la investigacién fueron disefados y
ajustados al contexto particular de Ciudad Juarez y cumplieron con las politicas de Salvaguarda y Proteccion,
MERL (Monitoreo, Evaluacion, Investigacion y Aprendizajes) y Proteccion de Datos y Confidencialidad segun
estandares de Plan International, asi como de la normatividad ética local. Las herramientas de levantamiento
de informacion contaron con la aprobacién del Equipo de Revision Etica (ERT) de Plan International, que,
por la naturaleza del diagnéstico, se gestiond con el equipo especialista en MERL en contextos de ayuda
humanitaria. Esto ultimo aseguré que las preguntas y dinamicas incluidas en las distintas metodologias
fueran seguras y no invadieran la intimidad ni vulneraban el bienestar emocional y la seguridad de los y las
participantes en contexto de movilidad.

Por estas caracteristicas, el grupo de especialistas encargados del diagnostico ofrecié recomendaciones
para afrontar la crisis migratoria eficazmente, haciendo hincapié en la importancia de situar a las personas
en situacion de movilidad en el centro de las decisiones politicas y legislativas. En ellas se aboga por la
implementacién de medidas inclusivas que aseguren el acceso a servicios basicos, la proteccion contra la
violencia y la explotacién, asi como el respeto por los derechos humanos de todas las personas en situacién
de movilidad.

2 Listado de entidades participantes: Save TheChildren, ACNUR, COESPO, OIM, DHIA, HIAS, IMMuj, UNICEF, KIND, IRAP,
DMRS, Las Americas, IRC, SINVIAC, ABARA, Preemptive Love, Casa YMCA, Oasis, Salem, Pasos de fe, Lirio de los Valles,
Oscar Romero, Ultima Milla, Casa Hogar Migrante, Frontera de Gracia, Buen Samaritano, Consulado, El Refugio, Vida
(Jesucristo), CEDIMAC, Médicos del Mundo



Resultados

A continuacion, de manera sintética, se presentan los principales resultados del diagnoéstico, fruto de la
aplicacion de la metodologia anteriormente descrita.

1. Motivos para migrar y cambios en las tendencias de movilidad

Los motivos principales de movilidad incluyen la violencia, la falta de acceso a necesidades basicas y la
busqueda de oportunidades laborales. Como se puede ver en el Grafico 1, el 32% de las mujeres reportan
que la salida de su pais de origen responde a temas de inseguridad. Porcentaje que sumado al 21% que lo
hace por falta de acceso a necesidades basicas, alcanza un 53%. Con ello se puede inferir que mas del 50%
salen por necesidades de proteccion. Esto rompe con la tendencia (incluso narrativa histérica) de que las
personas salen por oportunidades laborales o por una percepcion de pobreza. La huida de la violencia,
persecucion y las limitadas oportunidades en sus paises de origen son las principales razones que las llevan
a enfrentarse a las incertidumbres y peligros del camino. Las mujeres huyen por violencia y encuentran mas
violencia en el recorrido. En el caso de los nifos, nifias y adolescentes, como se puede observar en el
Grafico 2, los motivos de salida del pais de origen se relacionan, también con la sucesién de un incidente
violento (40%).

Grdfico I: Motivos para migrar.
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Grdfico 2: Motivo de migracién de NNA
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Respecto a sus planes de viaje, el 94,3% de las mujeres entrevistadas manifestaron que esperarian en
Ciudad Juarez hasta poder cruzar a los Estados Unidos. Lo cual resulta relevante, pues entre agosto 2023
y febrero 2024 se han producido cambios significativos en las tendencias de movilidad y sus impactos, tanto
en la comunidad local como en las personas en situacién de movilidad. Los cambios en las tendencias de
movilidad significan mayoritariamente que ha disminuido significativamente la poblacion acogida en los
albergues, pasando de una situacion de sobrecapacidad a operar al 50-70% de su capacidad.

Sobre ello, el encargado de un albergue menciona que “dltimamente se ha reducido el nimero de migrantes
al menos que llegan aqui al albergue. Tenemos menos solicitudes por parte de la poblacion migrante para
el refugio o el espacio”.

La tendencia principal es que las personas y familias estan evitando los albergues y se dirigen directamente
al muro a lo que llaman “entregarse”. La organizacién de Derechos Humanos Integrales en Accion (DHIA)
comenta que “regularmente no buscan espacios en los albergues, justo porque ya lo que desean es irse o
porque han tenido referencias [negativas] de los espacios”.

Existen diversas percepciones sobre los centros de detencidn o estaciones migratorias, ya que algunas
personas en situacion de movilidad las consideran poco adecuadas, resaltando el frio y la falta de servicios
sanitarios adecuados.

La organizacion ABARA menciona que “puede ser el contexto de la palabra que es tan criminalizada en
otros paises. La palabra albergue muchas veces en otros paises es prision, encierro, etcétera, tal vez
nosotros como trabajadores humanitarios deberiamos de tener un poco mas de conciencia de eso. [...] Ya
después entendimos por qué no [quieren ir las personas a albergues], nosotros preguntabamos, oiga, pero
por qué no se quiere un albergue y nos respondian: pues no ;como voy a ir a un albergue? si no he hecho
nada malo. Es que alla albergue es prisidn. Entonces tenemos que cambiar la manera de hablar y decirle
que si quiere un refugio”.



Con esta informacion recopilada se puede decir que la falta de una regulacién adecuada en los espacios
que atienden a personas vulnerables ha llevado a problematicas serias, incluyendo denuncias de trabajo
forzado sin remuneracion, solicitud de cuotas y negacion de acceso a ciertos servicios. Ademas, se han
reportado dinamicas de poder en algunos espacios, casos de salvaguarda y hostigamiento sexual, asi como
complicidad entre albergues y crimen organizado, funcionando en ocasiones como casas de seguridad
adicionales.

2. Impactos de las politicas migratorias en la poblacion en transito
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La informacién vertida en el diagndstico nos permite identificar cinco principales impactos de la aplicacion
de las actuales politicas migratorias, que podemos enlistar de la siguiente forma:

a) Las politicas actuales conducen a la implementacion de procedimientos complejos y poco
accesibles para la poblacion.

b) Inaccesibilidad y aumento de la brecha digital en el uso de las plataformas elegidas para los
procesos: el CBP One.

c) Incremento de cruces irregulares, aumentando significativamente la vulnerabilidad de la
poblacion en transito.

d) Se fomentan procesos sujetos a variabilidad y discrecionalidad.

e) Afectaciones al bienestar emocional y fisico de la poblaciéon en movilidad.

Segun la encuesta, el 80% de la poblacién encuestada durante su recorrido por México no conté con
informacion para su transito, de manera adecuada y accesible (Grafico 3). Ademas, el 51% de las personas
encuestadas no conté con informacién apropiada durante su estancia en Ciudad Juarez (Grafico 4).
Precisamente los resultados (Grafico 5) muestran que las personas encuestadas necesitan conocer como
son los tramites y documentacion para asilo en EUA (62 %).



s .. . .2 . Grdfico 3: Recepcion de la informacién adecuada
Grdfico 4: Recepcion de la informacion necesaria en
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Grdfico 5: Informacion que necesitan conocer.
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Fuente: explotacién de la encuesta

Las barreras del idioma y la desinformacién son desafios significativos en la comunicacion de servicios a
personas migrantes. Asimismo, la falta de informacion confiable y la prevalencia de rumores complican la
orientacion efectiva. Las personas migrantes a menudo dependen de la informacion compartida entre ellas,
lo que puede generar desinformacion o informacion equivoca.

En el Grafico 6, se puede ver cdmo la comunicacién directa con familiares o personas (19%) en los espacios
de acogida y recomendaciones de boca a boca entre personas en contextos de movilidad juega un papel
vital en la diseminacién de informacion. También el uso de redes sociales, como Facebook (13%) y
WhatsApp (12%), son fuentes comunes de informacion.



Grdfico 6: Fuentes de informacion de la poblacion en transito.
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Del mismo modo, segun datos de la encuesta, el 47% de la poblacion encuestada se encontraba solicitando
cita a partir de la aplicacion CBP One. El 31% reportd no saber como usarla. La aplicacion CBP One,
operada por la Aduana y Proteccién Fronteriza de Estados Unidos (CBP, por sus siglas en inglés), se
presenta como una solucion tecnolégica para agendar citas en puertos de entrada oficiales. La
implementacién del CBP One ha enfrentado criticas significativas por ser inaccesible para muchas personas
en situacion de movilidad debido a barreras tecnolégicas, linglisticas y geograficas. Su uso trae consigo
largos periodos de espera para obtener citas, la falta de compatibilidad con dispositivos de gama baja y la
limitada disponibilidad de idiomas.

Por todo ello, las politicas migratorias actuales y la desinformacién en torno a ellas generan un profundo
impacto psicoemocional, exacerbando la vulnerabilidad y desesperacion de las personas en situacion de
movilidad. Hope Border Institute, al respecto sefala que las amenazas de seguridad especificas para las
personas migrantes actualmente “son las mismas politicas migratorias de EE. UU. Estas son un peligro para
la poblacién, los ponen en peligro con la espera. Todos los demds impactos son colaterales de las politicas
migratorias de canalizacioén y contencion”.

La desinformacion y las decisiones apresuradas derivadas de la confusién en torno a politicas como titulo
42 y titulo 8 han motivado a personas en situacién de movilidad a optar por cruces irregulares, aumentando
su vulnerabilidad. El Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) en Ciudad
Judrez, senala al respecto que “esta incertidumbre de saber cuando vas a obtener una cita es muy
angustiante para la poblacion y los orilla a entregarse de manera irregular, lo que aumenta las posibilidades
de deportacidén, de castigo por deportacion, etcétera”.

La desesperanza y la depresidon entre las personas migrantes se han visto exacerbadas. Senala Hebrew
Immigrant Aid Society (HIAS): “A nivel psicosocial hay mucha frustracion, mucha desesperanza, la gente
también esta cansada ya. Hay mucha desinformacion y la gente llega sin entender cémo es la parte de la
cita de CBP, sin entender bien qué tienen que esperar y que no es inmediato”.

Las personas con movilidad se enfrentan a condiciones atroces esperando la oportunidad de pedir asilo, a
menudo en asentamientos informales cerca del muro fronterizo y de los puertos de entrada, en espacios
precarios como casas abandonadas y albergues sin condiciones dignas para vivir, lo que preocupa su
bienestar y seguridad.



3. Situacion de las personas en transito

En la recogida de informacion llevada a cabo para la elaboracion de este diagndstico, se han identificado las
siguientes situaciones que experimentan las personas en transito:

3.1Inseguridad

Los resultados del levantamiento de informacién muestran que la violencia en sus multiples formas esta
presente en el transito de las personas migrantes. “Trafico de personas o secuestro de NNA”, “Crimen
organizado”, “Violencia sexual por parte de desconocidos”. Lo cual se exacerba con la falta de cobertura de
necesidades basicas: “Frio, falta de alimentacion”. A respecto de ello, como se puede observar en el Gréfico
7, el 53% de las personas encuestadas afirma que ella/el o su familia han sido victimas de algun delito o

incidente de seguridad durante su transito por México.

Grdfico 7: ;Ha sufrido incidentes de seguridad en su transito por México?

Fuente: explotacion de la encuesta
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Segun la encuesta, el 59% considera que el proyecto migratorio es diferente si es hombre o si se es mujer.
Como se puede observar en el Grafico 8, el 34% de las personas reporta “mayor vulnerabilidad en el cambio”
por razén de género.

Grdfico 8:Diferencias por razén de género en el transito migratorio.
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Fuente: explotacion de la encuesta

Ademas, el 69% de la poblacion encuestada indica que la experiencia de migrar siendo NNA también es
diferente. Lo riesgos también se relacionan con las desapariciones o los robos (riesgos de inseguridad).

Grdfico 9: Diferencias para los NNA en el proceso migratorio.
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Fuente: explotacién de la encuesta

Como se observa en el grafico 10, un 28% de la poblacidon encuestada reporta incidentes de secuestro o
desapariciéon forzada. La preocupacion actual entre la poblacion se centra en el alarmante incremento de
secuestros. En los casi cinco anos desde la implementacion del Titulo 42, nunca se habian reportado tantos
casos de secuestro con tal frecuencia. Se nos ha informado de situaciones donde, por ejemplo, una mujer
relaté que, durante su cautiverio, compartia un espacio similar a una bodega con cientos de mujeres y nifios,
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indicando que este era solo uno de los muchos lugares similares en esa area. Diariamente, cientos de
personas en contexto de movilidad son secuestradas.

Grdfico 10:Tipos de incidentes de seguridad en México.
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Fuente: explotacion de la encuesta

Algunos actores humanitarios nos compartieron que han observado que muchas personas son interceptadas
y secuestradas durante su trayecto, por meses. En los ultimos seis meses, especialmente desde mayo, se
ha registrado un aumento en los casos de secuestro de personas en contexto de movilidad.

3.2. Extorsion econéomica

Segun la encuesta, el 40% de la poblacién ha sufrido extorsién econémica, Durante las entrevistas, se ha
revelado un patrén de extorsion sistematica en diferentes puntos de su ruta migratoria, ilustrando un
escenario de vulnerabilidad y explotacion. Una practica recurrente de extorsion por parte de las autoridades
se observa en los distintos puntos de revisidn. Las personas reportan que, en promedio, se les solicita el
pago de 500 pesos mexicanos por persona para poder continuar su viaje a lo largo de distintos puntos en la
ruta migratoria. Este tipo de extorsiones sistematicas demuestra la vulnerabilidad a la que estan expuestas
y la explotacion de su situacién por parte de ciertas autoridades.

En el caso de las personas que viajan en avién, al llegar a Ciudad Juarez, se ha compartido que una practica
comun para evitar detenciones es dejar 100 ddlares por persona al interior del pasaporte.

Esto también implica un desafio adicional para personas en situacion de movilidad, quienes frecuentemente
llegan a sus destinos, sin recursos econdmicos. El pago de estas "cuotas" en diferentes puntos fronterizos,
sumado a los robos y secuestros, agota los limitados recursos con los que cuentan, exacerbando su
vulnerabilidad.

3.3. Violencia basada en género

La violencia de género, particularmente la violencia sexual, se destaca como un riesgo relevante en su viaje,
sefialando la vulnerabilidad que enfrentan las mujeres jovenes. Segun la encuesta (Grafico 10) el 4% de la
poblacion encuestada reporta VBG como incidente de seguridad. El porcentaje tan bajo puede resultar del
desconocimiento del concepto o de no saber identificar este tipo de violencia.
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A lo largo de su travesia hacia el norte del pais, muchas mujeres victimas y sobrevivientes de diversas
formas de violencia enfrentan una significativa falta de seguimiento a su salud fisica y mental. Este
desamparo se acentua especialmente en contextos de violencia extrema, como los que se pueden
experimentar en el trayecto por El Darién, un paso notoriamente peligroso en su camino hacia el norte. Estas
violencias, afectan profundamente el bienestar de las mujeres.

Algunos proveedores de servicios han sefialado que la violencia no se limita a las etapas previas o durante
el viaje de las mujeres en contexto de movilidad, sino que también se manifiesta dentro de los espacios de
acogida. En particular, la violencia intrafamiliar y los problemas relacionados con la salvaguarda son
aspectos preocupantes que se presentan en estos espacios.

La desconfianza generalizada en las autoridades y en los sistemas de justicia hace que muchas mujeres se
abstengan de denunciar los abusos sufridos, limitando alin mas su acceso a la proteccion y al apoyo
necesario.

3.4. Ausencia de cobertura de necesidades bdsicas

Este grupo demografico a menudo enfrenta barreras significativas para acceder a la educacion formal,
exacerbadas por las dificultades inherentes a su condicién de movilidad. Asi, segun el Grafico 11, las

Grdfico I: Necesidades béasicas

m ; Actualmente cuales sen las 3 principales necesidades que tienen ti y tu
familia?

m Dinero
Alojamiento

m Transporte

= Comida

= Asesaria legal

m Atencién médica

mRopa adecuada para el clima
Atencion psicolégica

= Educacion

= Ninguna

= Documentacién

Fuente: explotacion de la encuesta

En el contexto de las politicas migratorias y sus impactos en las personas en situacién de movilidad humana
en Ciudad Juarez, México, un aspecto critico es el desafio educativo, particularmente entre mujeres, nifias,
nifos y adolescentes. Las colaboraciones con UNICEF y otras entidades apuntan a brindar educacion y
apoyo psicosocial, pero se enfrentan a barreras significativas para la escolarizacion formal y la integracién
educativa. Como menciona, el Centro para el Desarrollo Integral de la Mujer (Cedimac) “la problematica [es]
que no hay ningtn acceso a la educacion y pues es muy necesario, ahorita se ve un gran retroceso en sus
capacidades educativas, nifios que llegaron ahi leyendo, medio escribiendo, ahorita no estan leyendo nada,
ni escribiendo ni siquiera su nombre, entonces se puede ver el retroceso”.

Este grupo demografico a menudo enfrenta barreras significativas para acceder a la educacién formal,
exacerbadas por las dificultades inherentes a su condicién de movilidad.
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En cuanto a las necesidades por solventar, ademas, segun datos de la encuesta, el 60% considera que los
NNA en transito no requieren de atenciones especificas o adicionales para cubrir sus necesidades. Quienes
si consideran necesaria esta atencion suplementaria, reclaman alimentacion saludable (32%).

Grdfico 12: Necesidades especificas de los NNA en transito

mAlimentacion adecuada
mEducacion

Ropa
m Red familiar, higiene bebé
m Atencion dental
= Socializar con nifios
m Proteccion y seguridad
mHospedaje

Servicios medicos

Fuente: explotacién de la encuesta

3.5. Impactos en el bienestar emocional de NNA:

La atencion psicologica y la educacion para nifias, nifios y adolescentes emergen como necesidades
significativas, subrayando el impacto de la movilidad en el bienestar emocional.

La prolongada estancia en albergues y espacios de transito no solo implica desafios fisicos y de acceso a
servicios basicos, sino que también incide de manera significativa en el bienestar psico-emocional de ninas,
nifos y adolescentes. A medida que el tiempo transcurre, la sensacién de desesperanza y sintomas de
depresion se intensifican entre este grupo etario. Esta situacion se agrava debido a la naturaleza de las
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decisiones migratorias, tomadas por personas adultas, que llevan consigo a nifias y nifios a un voértice de
incertidumbre y desarraigo, alejandose de sus entornos familiares, amistades e incluso mascotas. Asi,
enfrentan una pérdida multiple que va mas alla del espacio geografico, adentrandose en el terreno de lo
emocional y afectivo.

Segun los resultados de la encuesta, (grafico 13) el miedo (34%), la irritabilidad y enojo (9%) son algunos
de los efectos en el bienestar emocional de los NNA.

Grdfico 13: efectos psicoemocionales en NNA.

mNada

m Desesperacidn
Miedo

= Euforia

u |rritabilidad y encjo

m Apatia

u Tristaza

= Angustia
Pesadillas

m Rebeldia

mAumento de la fe

Fuente: explotacién de la encuesta

La informacién cualitativa también pone de manifiesto las vivencias de los nifios, nifias y adolescentes
entorno al proceso migratorio, relatadas por sus madres.

"Al grande no le hemos comentado lo que hemos vivido, no sabe los todos hechos ... Solo
nos vio haciendo maletas nos echaron de aca"

Mujer participante de la encuesta

"El mayor se pone muy mal no entiende la situacion, le mentimos para no asustarlo, pero él
quiere una explicacion de porque entraron con armas”.

Mujer participante de la encuesta

"Creo que los ninos toman esto como una aventura, mi hijo de 11 afos se divertia en el
Darién, lo veia como algo divertido sin pensar la magnitud del peligro."

Mujer participante de la encuesta
“Muchos anos viajando, ya esta acostumbrado”.

Mujer participante de la encuesta
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3.6. “Nifnos circuito”

Otro aumento evidente es el numero de llegadas de familias con nifios y nifas, al igual que la continuidad
de llegada de nifas y nifios que viajan sin compafia. Las entrevistas que se sostuvieron con entidades
prestadoras de servicios lo confirman, pues en ellas se menciona “menores no acompafados” al menos en
45 ocasiones y en mas de la mitad de ocasiones lo relacionan con el alza de casos de nifos facilitadores de
cruce.

A pesar de que este tema de suma importancia, habria que profundizar en otra investigacion o diagndstico
especifico. Cabe mencionar que los “nifos circuito” son menores de edad que participan en actividades que
facilitan o asisten en el cruce de fronteras de manera irregular. Esto puede incluir actividades como ayudar
a otras personas a cruzar la frontera de manera irregular, transportar mercancias ilicitas a través de la
frontera, o mensajeria en redes de trafico de personas.

3.7. Acceso al empleo

El acceso a fuentes de empleo para personas migrantes esta marcado por limitaciones significativas debido
a la falta de documentacién y barreras legales, lo que lleva a empleos precarios y expone a migrantes,
especialmente mujeres sin estatus legal, a riesgo de explotacién y trata. Segun datos de la encuesta, el
46% de las personas encuestadas no contaba con empleo. La inclusién laboral, aunque es parte de
estrategias de integracién socioecondmica, enfrenta desafios especificos que afectan de manera
desproporcionada a las mujeres, quienes pueden ser mas vulnerables a la explotacion y violencia
econdémica.

Grdfico 14: Acceso al empleo de las personas en transito.

= Apoyo econdmico de
organizaciones

m Empleo
Ninguno

m Solicitar apoyo econdmico en calle

= Empleo informal

u Remesas

u Préstamos

m Apoyo de amistades

Fuente: explotacién de la encuesta
Las mujeres en contexto de movilidad, en particular, enfrentan dificultades destacadas debido a restricciones

similares a las de los hombres, pero con el afiadido de riesgos de acoso, explotacion laboral, riesgos durante
los traslados a espacios de trabajo, y asociacién con el crimen organizado.
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Las responsabilidades de cuidado de los hijos recaen predominantemente sobre las mujeres, limitando su
capacidad para buscar y mantener empleo, especialmente cuando la infraestructura de apoyo, como
guarderias o sistemas de cuidado infantil son inexistentes.

La discriminacion de género y el trabajo de cuidados que recaen sobre las mujeres son dos factores criticos
que limitan sus oportunidades de empleo en comparacion con sus contrapartes masculinas, quienes son
buscados activamente por empleadores, beneficiandose de sistemas de transporte que los llevan y traen del
trabajo a los espacios de acogida, algo de lo que las mujeres parecen estar excluidas.

"La Unica experiencia es que aqui, por lo menos, los hombres si pueden trabajar porque ellos
los llevan y los traen."

Mujer extranjera participante del grupo focal
"Yo no puedo trabajar porque tengo que estar con mis hijos, no los puedo encargar."

Mujer extranjera participante del grupo focal

3.8. Acceso a Servicios y recursos

Pese a que organizaciones y entidades trabajan conjuntamente para proporcionar una red de seguridad y
apoyo a personas en situacion de movilidad en Ciudad Juarez, la falta de una regulacion adecuada en los
espacios que atienden a personas vulnerables ha llevado a situaciones problematicas, tales como la falta
de seguridad, los enfoques de atencion no adaptados a algunas poblaciones (como aquellas
sexodivergentes). Igualmente, son espacios que no cuentan con las infraestructuras adecuadas para
proporcionar educacion a nifos, ninas y adolescentes.

A respecto de ello, la organizacion KIND menciona que entre las necesidades mas urgentes son la
“necesidad de regulacién y mejora”, lo cual significaria “mejorar [la] coordinacién y acceso a servicios,
atencion a derechos humanos [y] regulacion de albergues,”

3.9. Servicios de Orientacion legal: desinformacion y desconfianza

Aproximadamente solo un tercio de las personas encuestadas esta familiarizado con el proceso de asilo en
Estados Unidos, revelando una significativa necesidad de informacién y asesoramiento mas accesible sobre
este tema crucial.

Grdfico 15: A Conocimiento sobre el proceso de asilo en EEUU.
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Fuente: explotacion de la encuesta
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Ademas, se evidencia un amplio desconocimiento sobre el Titulo 8 y el Titulo 42. El 49% de las personas
encuestadas nunca ha oido hablar del Titulo 42, y el 73% tampoco conoce el Titulo 8.

La falta de orientacién legal sobre politicas migratorias se manifiesta como un obstaculo critico para mujeres,
nifas, nifos y adolescentes en situacidon de movilidad. Las personas en contexto de movilidad se encuentran
frecuentemente desinformadas sobre procesos clave, como el procedimiento de solicitud de asilo, y
desconocen en su totalidad politicas migratorias fundamentales, como el Titulo 42 y el Titulo 8,
implementadas por Estados Unidos. Esta falta de conocimiento se agrava por la ausencia de asesoramiento
legal previo, dejandolas en una posicidon de vulnerabilidad frente a un sistema complejo y, a menudo,
adverso.

Grdfico 16: Conocimiento sobre los titulos 42y 8.

Conocimiento sobre Titulo 42 Conocimiento sobre Titulo 8

MUNCE M Slouma0n
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Fuente: explotacion de la encuesta

Este vacio informativo, descrito por Imelda Maynar de Diocesan Migrant & Refugee Services, como "desierto
legal", subraya la urgencia de proveer asesoria legal especializada y accesible en un ambito donde las leyes
y procedimientos se actualizan y cambian con frecuencia.

Un desafio significativo en la prestacion de servicios legales es el escepticismo y la falta de confianza de las
personas migrantes hacia las autoridades, agravado por experiencias negativas previas, riesgos de
detencion y extorsion. Esta desconfianza limita la accesibilidad y eficacia de los servicios legales, haciendo
crucial la mediacion de organizaciones de confianza.

Las personas migrantes, incluidos nifnos y adolescentes, muestran reticencia a acercarse a las autoridades
por temor a la interrupcion de su movilidad o represalias. La desconfianza se extiende a la interaccién con
el sistema legal y de seguridad, resaltando la importancia de la orientacion legal previa y el apoyo de
organizaciones especializadas. Respecto a ello, mas del 90% (29/30) de las entidades entrevistadas
confirman que las personas en movilidad no acuden a las autoridades nacionales, estatales o locales de
México si encuentran dificultades durante su viaje. Ademas, profundizando en las respuestas, se observa
que mas del 30% de las entidades (12 de 30), identifica la desconfianza como lo mas recurrente.




Recomendaciones:

En el contexto de la frontera de Ciudad Juarez y la situacion de personas en situacién de movilidad,
especialmente mujeres, nifias, nifios y adolescentes, es imperativo adoptar un enfoque multidimensional y
colaborativo para abordar los desafios que enfrentan. Las recomendaciones a continuacion estan dirigidas
a la sociedad civil, al gobierno de Estados Unidos y al gobierno mexicano, y buscan mejorar el acceso a la
proteccion, los servicios y la justicia para las personas en situacion de movilidad, con un énfasis particular
en el bienestar de personas en situacion de vulnerabilidad, particularmente nifias, nifnos y adolescentes.

4.1 Estrategias de mejora.

Proporcionar informacion precisa y accesible sobre los derechos a la educacién, salud, y proteccion, y los
procesos para acceder a estos servicios es crucial. La colaboracién entre diferentes actores humanitarios y
gubernamentales es esencial para brindar una respuesta integral que aborde las necesidades especificas
de nifas, nifos y adolescentes, mujeres, y grupos vulnerables.

Los servicios de educacion, salud, y proteccién deben adaptarse para ser culturalmente sensibles y
accesibles, garantizando espacios seguros y adecuados especialmente para diversidades sexo-genéricas y
personas con discapacidad.

El acceso a educacion, salud, y servicios de proteccidon para personas en situacion de movilidad requiere
una atencién especializada que considere las vulnerabilidades especificas de cada grupo. Esto implica
esfuerzos coordinados y adaptativos para superar las barreras existentes.
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4.2 Recomendaciones para el Gobierno de Estados Unidos

Revision y mejora de CBP One:

&
&

Ajustar la aplicacion para que las citas estén disponibles desde el primer registro.

Realizar una revisidon exhaustiva de la aplicacion CBP One con el objetivo de mejorar su
accesibilidad linglistica, compatibilidad tecnoldgica para dispositivos de gama baja y el uso
de reconocimiento facial.

Implementar ajustes para garantizar una asignacion transparente de citas y establecer lineas
de soporte accesibles.

Protocolos de actuacién para agentes de CBP:

&

Elaborar protocolos de actuacion claros y coherentes para los agentes de CBP, basados en
estandares legales solidos y practicas efectivas. Estos protocolos deben abordar situaciones
fronterizas y buscar disminuir la discrecionalidad y confusién en las decisiones de los agentes,
especialmente durante el ingreso en puertos no oficiales.

Diversificacion de opciones para solicitar asilo:

&

&

Invertir en sistemas que permitan el procesamiento de solicitantes de asilo en la frontera sin
retrasos o detenciones.

Proporcionar apoyo para acceso a vivienda, servicios sociales y asesoramiento legal a los
solicitantes de asilo.

Garantizar un proceso justo y efectivo para quienes buscan asilo en los Estados Unidos.

4.3 Recomendaciones para el Gobierno Mexicano

Ajustes legislativos en materia de secuestro y trafico de personas:

&

Modificar la Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos en Materia de Secuestro y la
Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas
y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos, a fin de incluir disposiciones
especificas que aborden el secuestro y el trafico de personas dentro de contextos de
movilidad para incluir disposiciones especificas que aborden el secuestro y el trafico de
personas en contextos de movilidad.

Tipificar el secuestro por traficantes como una categoria especifica de delito, reconociendo
sus complejidades y especificidades.

Proporcionar capacitacion especializada a las autoridades pertinentes para mejorar la
identificacion y procesamiento de casos de secuestro y trafico de personas.

Establecer unidades especializadas para tratar exclusivamente estos casos y garantizar
acceso a servicios de apoyo y proteccion para las victimas.

Regulacién de albergues:

&

Revisar la Ley de Proteccion y Apoyo a Migrantes y sus Familias para el Estado de Chihuahua
y la Ley de Asistencia Social Publica y Privada para el Estado de Chihuahua, a fin de
establecer un marco regulatorio integral para los albergues que atienden a personas en
situacion de movilidad en Ciudad Juarez.

Disefiar estandares minimos de seguridad, privacidad y acceso a servicios para los
albergues, con mecanismos de certificacion y supervision.
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&

Garantizar sanciones proporcionales en caso de incumplimiento para proteger los derechos
de las personas en situacién de movilidad.

Justicia fiscal para nifas, nifios y adolescentes en situacion de movilidad:

&

Asignar recursos financieros especificos para la atencion de personas en situacién de
movilidad, priorizando la proteccién y el acceso a servicios basicos para nifias, nifios y
adolescentes migrantes.

Puntualizar el tema educativo - Sistematizacién de documentos.

Desarrollar protocolos claros, con presupuesto para la identificacion temprana de nifas y
nifos en riesgo de ser utilizados para cruces irregulares, tanto en las fronteras como en las
comunidades de transito

Crear un presupuesto etiquetado a nivel estatal y federal para garantizar el acceso a servicios
esenciales.

Impulsar la vigilancia y control de los recursos publicos en las comisiones legislativas
correspondientes.

4.4. Recomendaciones Generales

Fortalecimiento de redes de apoyo binacionales:

&

Desarrollar una plataforma binacional colaborativa y establecer mecanismos de coordinacion
entre los gobiernos de México y Estados Unidos, asi como con organizaciones de la sociedad
civil, para ampliar y fortalecer las redes de apoyo interorganizacionales y transfronterizas.
Esto permitira proporcionar servicios integrales y una respuesta efectiva a las necesidades
de las personas en situacion de movilidad en ambas fronteras.

Campaiias de sensibilizacion:

&

Implementar camparias de sensibilizacién sobre los derechos de las personas en contextos
de movilidad y los servicios disponibles.

Ofrecer talleres comunitarios y material informativo en varios idiomas para llegar a diferentes
audiencias.

Recomendaciones para medios de comunicacién: Para asumir sus responsabilidades en la difusién de
informacion, los medios de comunicacion deben:

&

Adoptar medidas concretas para garantizar la veracidad y accesibilidad de la informacién que
difunden.

Convertirse en aliados de la sociedad civil en la lucha contra la desinformacion.

Abrir espacios periddicos a organizaciones de la sociedad civil para actuar como fuentes de
informacion fidedigna y simplificar el contenido, dependiendo de sus audiencias.
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Conclusiones

El diagndstico de los impactos de las politicas migratorias de Estados Unidos en mujeres, nifas, nifios y
adolescentes en situacion de movilidad en la frontera de Ciudad Juarez revela una compleja realidad
marcada por graves violaciones a los derechos humanos. La rigidez de estas politicas, combinada con la
desinformacioén y la falta de servicios adecuados, ha exacerbado la vulnerabilidad de estas poblaciones,
situaciones de violencia, explotacion y desamparo.

Las narrativas recopiladas evidencian la urgencia de replantear el enfoque de las politicas migratorias,
priorizando el bienestar y los derechos de las personas en contexto de movilidad. La implementacion de
medidas restrictivas y el reforzamiento de fronteras sin considerar las causas profundas de la migracién y
las necesidades especificas de mujeres, nifas, nifios y adolescentes han contribuido a agudizar su situacion
de riesgo, haciendo patente la desconexidn entre las politicas implementadas y la realidad humanitaria en
la frontera.

Las condiciones de vida precarias, la exposicion a actos de violencia y la falta de acceso a servicios basicos
como la educacion, la salud y la asesoria legal son reflejo de una politica migratoria que no solo ha fallado
en proteger a las poblaciones mas vulnerables, sino que ha intensificado su desproteccion. La tragedia en
la estacion migratoria de Ciudad Juarez, con la pérdida de 40 vidas humanas, subraya la necesidad
imperiosa de una revision ética y humanitaria de las practicas y politicas migratorias actuales.

La desinformacion sobre procedimientos migratorios y el uso obligatorio de aplicaciones tecnolégicas como
CBP One, sin considerar las barreras tecnoldgicas, linglisticas y de acceso, han complicado aun mas el
panorama para quienes buscan asilo o proteccion.

Ante este escenario, se destaca la importancia de colocar a las personas en contextos de movilidad en el
centro de las decisiones. Es crucial reconocer y fortalecer su agencia, permitiéndoles tomar decisiones

22



informadas sobre su proceso migratorio y garantizando su derecho a buscar y recibir proteccién. Las
recomendaciones presentadas apuntan hacia la creacion de politicas mas inclusivas y humanas, que
aseguren el acceso a servicios basicos, la proteccion contra la violencia y la explotacién, y el respeto por los
derechos humanos de todas las personas en situacion de movilidad.

Este diagndstico es un llamado a la accién para replantear las politicas migratorias como parte integral de
la agenda politica y legislativa en México y Estados Unidos, enfatizando la necesidad de abordar la crisis
migratoria desde una perspectiva de derechos humanos y proteccion integral. Su implementacion refleja un
compromiso real con la proteccién de los derechos humanos y el bienestar de las personas en situacion de
movilidad, fortaleciendo asi el cumplimiento de los principios establecidos en la normativa nacional e
internacional vigente para abordar efectivamente las multiples dimensiones de esta crisis migratoria y
construir un futuro en el que la movilidad humana sea un camino hacia la seguridad, especialmente para las
mujeres, nifas, nifos y adolescentes.
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Testimonio de una Joven Migrante:

“No es facil estar durmiendo en la calle, uno no esta aqui porque quiere”

Paola* es una joven de 24 afnos, originaria de Venezuela, que migra sola hacia Estados Unidos en busca de
un futuro mejor. Aunque estudio hasta el quinto afo de secundaria, tuvo que abandonar sus estudios por las
dificultades econémicas del pais y su familia.

“Cuando empezé la situacion economica y ya no pude seguir estudiando, empecé a trabajar como
trabajadora del hogar en casas de familia. Uno ve a su familia y aunque esté trabajando, no llegar ni siquiera
con un peso, es triste. Entonces uno se convence a si mismo que tiene que salir de ahi”, cuenta Paola.

Viaje Migratorio

Paola ha migrado dos veces. La primera vez fue a Peru, donde trabajé durante cinco anos, después regreso
a Venezuela y se vio obligada a migrar por segunda vez hacia Estados Unidos. El viaje no fue facil, Paola
ingres6 a México el 22 de diciembre de 2023. Durante su travesia, se encontré con diversas familias que
también estaban migrando, y juntos recorrieron el camino.

“Teniamos una carpa para acampar y dormiamos en la calle cuando no quedaba otra alternativa. A veces
encontrabamos un albergue o refugio y nos recibian bien, pero casi siempre estabamos en la calle
durmiendo”, menciona Paola.

Al igual que Paola, mas de 75 mil nifias, adolescentes y mujeres han ingresado a México de manera irregular
en los dos primeros meses de 2024, de acuerdo con el Boletin Mensual de Estadisticas Migratorias del
Gobierno de México, y se encuentran en una situacién de gran vulnerabilidad, enfrentando riesgos
especificos y necesidades particulares durante su movilidad.
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“Mientras estabamos acampando, alrededor de las 10 de la noche llegaron unos hombres desconocidos. No
era personal de migracion, ni la policia. Nos sacaron a todos de la carpa y nos revisaron. Nos dijeron que
teniamos que irnos al amanecer. Eso fue lo que hicimos apenas sali6 el sol”, menciona Paola.

En la Frontera

Paola tiene el objetivo de entrar a Estados Unidos, lleva seis meses viajando y ahora que se encuentra en
la frontera de México con Estados Unidos debe decidir cémo cruzarla.

Para ingresar de manera regular a Estados Unidos, las personas migrantes como Paola deben obtener una
cita a través de la aplicacion CBP One, operada por la Aduana y Proteccion Fronteriza de Estados Unidos:
“Yo personalmente no me quiero entregar, yo quiero esperar la cita. Aqui he conocido personas que llevan
mas tiempo que yo y todavia siguen esperando”, dice.

Segun Paola, el proceso suele tardar meses, y ella tiene miedo de que las autoridades mexicanas la regresen
a su pais durante esa espera: “Hay personas que viajan con su familia, con mucho esfuerzo y sin dinero y
como no tienen papeles, las regresan. No es lo mismo estar en una casa, descansando y comiendo bien,
que estar aqui, durmiendo en la calle. Uno no esta aqui porque quiere”, declara.

Un mejor Futuro

Paola, al igual que muchas personas en movilidad desea un mejor futuro para ella y su familia que esta en
Venezuela, menciona: “Mi suefo, en estos momentos es llegar, entrar legal y empezar a trabajar. Tener un
diploma y tener un trabajo. Pero si me gustaria estudiar”.

Paola conocié a Plan International en un albergue y recibié una tarjeta para poder acceder a la compra de
alimentos, agua y articulos de higiene personal y menstrual. En México, la organizacion internacional brinda
asistencia humanitaria en la frontera sur y norte del pais. Ademas, proporciona informacion clave sobre los
servicios disponibles, asi como orientacion especializada para personas migrantes, con un enfoque
particular en nifias, adolescentes y mujeres.

*Nombre cambiado por motivos de proteccion.
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Politicas migratorias:

Recopilacion de acontecimientos migratorios de EE.UU Recopilacién de acontecimientos migratorios de EE.UU
Partel Parte 2

Parole “Retorno voluntario”

CBP One Operation Lone Star

Titulo 42 "Despresurizar”

Titulo 8L Asylum Ban Deportaciones directas

remocion expedita

Propuestas legislativas

CBP One
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INTERNATIONAL

Hasta lograr la igualdad

Acerca de Plan International

Plan International es una organizacion independiente de desarrollo y humanitaria
que promueve los derechos de la nifiez y la igualdad para las nifias. Creemos en
el poder y el potencial de cada nifia y nifio, pero sabemos que a menudo se ven
reprimidos por la pobreza, la violencia, la exclusion y la discriminacién. Y son las
nifias las mas afectadas.

En colaboracion con nifias, nifios, jovenes, seguidores y socios, luchamos por
un mundo justo, abordando las causas profundas de los problemas a los que se
enfrentan las nifas y los nifios en situacion mas vulnerable. Apoyamos a la nifiez
desde su nacimiento hasta la edad adulta y los capacitamos para prepararse y
responder a las crisis y a la adversidad. Impulsamos el cambio de practicas y
politicas a nivel local, nacional y global gracias a nuestro alcance, experiencia y
conocimientos.

Durante mas de 85 afnos, hemos reunido a otros optimistas determinados para
transformar la vida de todas las nifias y nifios en mas de 80 paises.jNo nos
detendremos, hasta lograr la igualdad

Plan International Mexico

plan-international.org/mexico
facebook.com/planinternationalmexico
twitter.com/plan_mx
instagram.com/plan_mex

linkedin.com/company/plan-international-méxico

0600006

youtube.com/user/plan_mx
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Todas las fotografias usadas en este informe muestran a nifias y/o adolescentes que son parte de proyectos de Plan
International, y cuentan con autorizacion para su uso. No se debe deducir que se trate de victimas de algun tipo de vio-
lencia y/o abuso.



