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RESUMEN EJECUTIVO

Este es un estudio de mercado laboral desarrollado entre Octubre a Diciembre del 2020,
en el marco del Programa SAPE"A 2.0- Convenio AECID 18-C0O1-1190. Es un estudio técnico
sobre demandas y necesidades de servicios y productos, andlisis de demandas formativas,
oportunidades laborales y de politicas regionales en relacion al trabajo en Asuncién y 4
Departamentos (Guaira, Caaguazl, San Pedro y Central).

Los datos fueron recogidos mediante entrevistas a varios sectores de las 4 regiones
delimitadas para el estudio, los cuales conforman jovenes de 17 a 29 afios, referentes locales,
emprendedores, referentes de empresas, referentes educativos y pobladores de los distritos de
intervencion de Plan Paraguay!. A esto se suma informaciones de fuentes secundarias para
obtener y presentar una sintesis de las ofertas y demandas de necesidades de servicios y productos,
gue podrian orientar el empleo y autoempleo de las zonas de intervencion de SAPE"A 2.0/Plan
International Paraguay, como ademas identificar iniciativas a nivel local de politicas nacionales
y privadas vinculadas a la generacion de empleo y autoempleo juvenil. El estudio ha incluido la
identificacion de entidades pulblicas y privadas que brindan servicios financieros y
gue promueven la asistencia técnica y comercializacion a través de alianzas con el sector publico
y privado, contribuyendo a la inclusién financiera y al desarrollo sostenible de emprendedores,
asi como un analisis de redes de vinculacién y no vinculacion, entre instituciones formativas,
entre politicas publicas y privadas relacionadas al empleo y autoempleo, entre empresas dentro
de una cadena de valor productiva.

Los resultados presentados aqui son en base 449 encuestas aplicadas a distintos actores
cualificados. Por tanto los resultados representan a estos sectores especificos de las 4 regiones
establecidas para este Estudio.

Las acciones de las Politicas Publicas y Privadas se encuentran presentes en todos los
Departamentos, sin embargo la articulacion a favor de la generacion del Empleo aln se encuentran
fragmentadas por la carencia de acciones conjuntas de distintos organismos sociales y politicos.
Otro punto fragil de estas acciones es que la comunicacion y la informacién que pueda promover
la participacion de los sujetos del empleo no llegan a generar el impacto esperado. Esto es, existen
ofertas de empleos y formaciones de empleos pero sufren la limitacion de no responder totalmente
a las necesidades del mercado laboral y las necesidades concretas de cada region por ausencia de

un andlisis del Empleo y la cadena de valor existente en cada region.

! Departamento de Guaird: Numi, Independencia, Paso Yobai. Departamento de Caaguazu:
Caaguazt, Juan Manuel Frutos, R.I. 3 Corrales, Repatriacién, 3 de febrero. Departamento de San
Pedro: San Estanislao, Unién, Yataity del Norte, Guayayby, Liberacién, General Resquin, San
Vicente. Departamento Central y Asuncién: Asuncién (zona de los bafiados y Barrio San
Francisco), Lambaré, Villeta, Limpio
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Las iniciativas emprendedoras, segln las personas entrevistadas, son una respuesta es-
tratégica para el desarrollo econémico de la region. Consideran que las politicas publicas deben
centrarse en la promocion de la cultura emprendedora, la capacitacion técnica y actitudinal
orientada hacia el auto empleo y la generacion de plataformas de promocion de emprendimientos
con posibilidades de escala e impacto. En un 65% de los emprendedores tienen claridad a qué
necesidad responde sus productos, los criterios de valor y las limitaciones que tienen. Sin
embargo, ante la ausencia de un plan de fortalecimiento mediante un modelo de negocio concreto
no puede generar una unidad econdémica consolidada.

La estructura organizacional de los emprendimientos es eminentemente familiar llegando
hasta el 80% en algunas regiones. Por un lado, esta realidad asegura una fuente de empleo
inmediato para los miembros de familias. Ademas, los emprendimientos generados dentro de un
ambiente familiar conllevan un constante traspaso de capacidades Utiles para los
emprendimientos. Sin embargo, esta estructura por lo general sufre las siguientes limitaciones:

Sobre la existencia de Productos y servicios en la region, los encuestados consideraron
gue los comercios no disponen con un stock capaz de satisfacer la demanda regional; tampoco
cuentan con toda la variedad de productos demandados. Ademas, los productos exigidos, por lo
general se reducen a muy pocas marcas, sin alternativas para el consumidor, que en ocasiones se
ve obligado a adquirir productos que no son de su pleno agrado.

En cuanto a la demanda potencial de mano de obra para el empleo, el sector industrial
se posiciona con un 56% entre los que destacan las empresas ensambladoras de motos,
electrodomésticos instaladas en el Departamento Central y las industrias Agroindustriales en
Caaguazl, Guaira y San Pedro. 27% surgen del sector de Comercios y Servicios, entre lo que
destaca las empresas de ventas de electrodomésticos, farmacias, vendedores de salon y en linea
virtual, y en el sector agropecuario un 13%, vinculadas con las empresas anclas de produccion
agricola. 15% para el sector de Construccion.

Se ha detectado en que las oportunidades laborales segun el género siguen siendo critica
ya que solo el 12% de los empleados en las industrias son mujeres. En el sector Comercial y de
Servicios se da un porcentaje mayor (53%), con margenes salariales del sueldo minimo vigente
en Paraguay.

La adquisicion de habilidades blandas sigue siendo fundamental para el ingreso,
permanencia y ascenso en los empleos dentro de las Empresas. Un 47% afirman que es un factor
determinante para el buen ejercicio laboral. Estas competencias también estan relacionadas con
la mejora del clima interior de las empresas, al igual que con actitudes y el uso de herramientas
gue permiten a las personas afianzarse al interior de las empresas y progresar.

La adquisicion de técnicas para el autoconocimiento ayudan al mencionado progreso

profesional y al aumento de posibilidades de empleo para las personas que se encuentran
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desempleadas o, personas empleadas que desean cambiar de trabajo. Sin embargo muchas
empresas, aun a sabiendas de este valor, reconocen que siguen contratando a personas por sus
competencias duras, los conocimientos y habilidades técnicas, pero las desvinculan por la
ausencia de competencias blandas; relaciones interpersonales tdxicas, falta de responsabilidad,
mala atencidn a clientes, entre otras. Suelen pesar mas que los conocimientos y la experiencia a
la hora de calificar a un empleado.

Las cadenas de valor existentes en cada zona carecen de capacidades regionales y hace
que la cadena se vuelva frégil, dependiente e incompleta. Demandan la generacion de nuevas
formaciones técnicas. Un ejemplo que se puede adelantar aqui, es la necesidad de cursos de
injertos y reproduccion frutihorticolas y disefio y manejo de produccion en invernaderos en la

region de Guaira.
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1. Introduccion

Este “Estudio de mercado: oportunidades laborales para personas jévenes en situacién de
vulnerabilidad con especial incidencia en poblacién indigena y personas con discapacidad en los
departamentos de Central, Caaguazu, Guaird y San Pedro” ha sido elaborado por el Centro de
Informacion y Recursos para el Desarrollo (CIRD) en el marco del Programa “SAPE'A 2.0:
Mejora del acceso a la formacion profesional y al empleo digno mediante enfoque inclusivo y
diferencial” Convenio AECID 18-CO1-1190.

Esta investigacion se ha llevado a cabo en los en: i) Departamento de Guaira: Numi,
Independencia, Paso Yobai; ii) Departamento de Caaguaz(: Caaguazu, Juan Manuel Frutos, R.1.
3 Corrales, Repatriacién, 3 de febrero; iii) Departamento de San Pedro: San Estanislao, Unidn,
Yataity del Norte, Guayayby, Liberacién, General Resquin, San Vicente y iv) Departamento
Central y Asuncion: Asuncion (zona de los bafiados y Barrio San Francisco), Lambaré, Villeta,
Limpio. Los resultados del material cuentan con la colaboracién estrecha de actores locales y
consultores especializados.

La metodologia utilizada enfatiza el andlisis cualitativo, con la intencion de comparar
aspectos con base en informaciones de fuentes secundarias, encuestas a pobladores y los grupos
focales presentados.

En el primera parte de la sistematizacion se ofrece informaciones sobre mercado local,
basada en fuentes secundarias. Se mencionan las instituciones relacionadas con el empleo en
Paraguay, el contexto regional y las caracteristicas de la zona de intervencion.

Luego, se exponen los hallazgos de la encuesta a pobladores y entrevistas personales,
sobre principales necesidades y preferencias de los pobladores. En el mismo, se citan las graficas
que revelan la composicion de la muestra estudiada segln las siguientes estratificaciones: sexo,
edad, profesién y lugar de encuesta.

En la tercera parte, se desarrolla el trabajo con referentes locales (referentes de empresas
privadas, instituciones publicas, organizaciones sin fines de lucro y otros actores clave) centrando
la reflexion sobre los siguientes ejes: el empleo dependiente y las oportunidades de negocio
relacionadas a la iniciativa emprendedora. Se registra una lista de variedad de productos y
servicios estrechamente relacionados con la region y otorga una importante retroalimentacion
sobre deseos y necesidades del mercado.

En la Gltima parte se desglosa las conclusiones generales del estudio y sintesis de las
tendencias y oportunidades de negocios identificadas durante este andlisis.

Este estudio ofrece un material de referencia y apoyo como estrategia de fortalecimiento
de las iniciativas que impulsan la economia local. No se pretende agotar de forma exhaustiva todo

el mercado local, sino presentar una apretada sintesis de las demandas y necesidades de servicios



T = s FR s | v Podngici
TR e Co [ v ©) e, M I8 "Vl

y productos, que podrian orientar el empleo y emprendedurismo en los territorios definidos en
esta Consultoria.

Se espera que el documento sirva de apoyo a las distintas iniciativas politicas y
empresariales que emergen actualmente en la region, y que pueda guiar a aquellos

emprendimientos nacientes hacia nichos de mercados insatisfechos y poco atendidos.

2. Antecedentes

El trabajo define muchas cosas y mas que nunca ha tomado un rol protagdnico en este
contexto de profundos cambios totalmente inesperado que ha generado la pandemia de Covid-19.
El escenario ha cambiado de manera imprevisible, es por ello que la exigencia de visualizar y
generar nuevas oportunidades laborales y formativas y todo lo inherente a esta actividad es
fundamental para el desarrollo del pais. El trabajo dentro del gran mercado laboral tiene diversos
matices, sin embargo, la consideracién que se hace aqui de forma especial es el trabajo decente,
es decir, trabajo protegido, productivo, inclusivo y con remuneracion justa.

La propuesta a seguir en esta seccion es un acercamiento a la tematica del mercado laboral
juvenil desde una vision regional para luego adentrarse al contexto nacional. Esta forma ayudara
a comprender de una manera mas holistica el contexto de intervencion.

El desempleo y la informalidad son grandes problemas que afectan a nivel regional. Las
continuas crisis tanto en lo econémico como en lo politico, mas la presente crisis mencionada mas
arriba, solo hacen que la situacion de las personas mas desprotegidas empeore. Esta situacion se
hace particularmente mas compleja en América Latina y el Caribe, considerada una de las
regiones mas desiguales de la region?. Segun el informe de coyuntura de la Comisién Econdmica
para América Latina y el Caribe (CEPAL)? la mayor parte de los paises de la regién ha sufrido un
aumento del desempleo en los dos Gltimos afios; incluso aquellos que han presentado crecimiento
econémico. Este aumento del desempleo contrasta con las tasas de crecimiento del empleo
acontecidas en la década pasada (que solo no presentd crecimiento o menor caida del empleo en
el afo 2004). El crecimiento econdmico de la region fue sostenido hasta 2014, afio en el que las

economias nacionales presentaron importantes contracciones, y con ellas el empleo digno. La

2 CEPAL, América Latina y el Caribe es la Region Mas Desigual del Mundo ;Como Solucionarlo?

Recuperado de:  “h#tp://www.cepal.orgles/  articulos/2016-america-latina-caribe-es-la-region-mas-
desigual-mundo-como-solucionarlo”
3 CEPAL, Coyuntura Laboral en América Latina y el Caribe (2016). Recuperado de

“http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/41370/1/ S1700342_es.pdf”
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etapa contractiva de la economia que toca vivir estos ultimos dos afios no solo afecta la cantidad
de los trabajadores en actividad; sino ademas la calidad del empleo. Se presenta en la actualidad
regional una disminucién de la proteccién social, una merma en la capacidad de compra de los
trabajadores, al igual que la disminucién del empleo en relacion de dependencia. En el mismo
informe se sefiala que: «El deterioro de las condiciones laborales tiende a afectar, sobre todo, a
grupos vulnerables, como las mujeres y los jovenes con un bajo nivel de educacion, y a
inmigrantes, muchos de los cuales se desempefian en ocupaciones precarias.»’

La Direccion General de Estadisticas Encuestas y Censo (DGEEC), en junio de 2018,
presento los resultados de la Encuesta Econémica a Empresas Medianas y Grandes y la Encuesta
a Micro y Pequefias Empresas, realizadas en 2015 y 2016. Las encuestas reportaron informacion
sobre las caracteristicas estructurales de los Sectores econémicos pertenecientes a la Industria, el
Comercio y los Servicios no financieros del pais. La ventaja que presentan estas encuestas es que
son estadisticamente representativas para todo el pais. Sin embargo, esto también representa una
limitacién ya que se hace imposible desagregar directamente los resultados por Departamentos o
Distritos. Ademas, el periodo de referencia es el afio 2014, con lo cual los resultados podrian ya
no ser representativos. Asimismo, la DGEEC, pone a disposicion® las bases de datos de la
Encuesta Permanente de Hogares que se realiza anualmente. Entre sus maltiples dimensiones
estudiadas se encuentra cuestiones relacionadas al mercado laboral. En los ultimos afios, el disefio
muestral hace posible presentar los resultados a nivel de cada Departamento del pais. Esta fuente
de datos es una muy buena alternativa para caracterizar el mercado laboral a ese nivel de
desagregacion.

En cuanto a indicadores macroecondmicos, relacionados al mercado laboral, el Banco
Central del Paraguay genera y publica® una serie de indicadores que ayudan a entender la dindmica
econdmica en varios sectores. Sin embargo, los resultados no estan desagregados. Es decir, solo
existen a nivel macro y a nivel pais. Sin pretender hacer una lista exhaustiva de todas las fuentes
de datos que producen informacién sobre el mercado laboral, se pone de manifiesto que para
conocer la demanda laboral a nivel de Distrito no se cuenta con fuentes de datos en el pais. En un
esfuerzo por contar con informacion acerca de los Sectores productivos del pais y su relacion con
la demanda potencial de mano de obra, la Alianza NEO — PY el 2016, financié un Analisis del

Mercado Laboral (AML), cuyos resultados se encuentran disponibles en formato pdf” .

4 [dem: La insercion laboral de las mujeres se deteriord claramente mas que la de los hombres: la tasa de

desempleo femenina aumentd 0,6 puntos porcentuales y la de los hombres 0,2 puntos porcentuales

5
http://www.dgeec.gov.py/Publicaciones/Biblioteca/indicador2016/INDICADORES%20DE%20EMPLEQO
.pdf

® https://www.bcp.gov.py/revision-de-la-proyeccion-pib-i373

T http://sinafocal.gov.py/application/files/2615/0515/7716/NEO -  Consultoria_sobre_Sectores.
_Informe_Final._ Hugo_Royg.pdf
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Uno de los més cercanos estudios de mercado laboral es de la cooperacién del Proyecto:
“Nuevas oportunidades de empleo para jovenes y el Observatorio Laboral de Sinafocal®. Dicho
estudio se llevd a cabo entre los meses de febrero a junio del afio 2018. Las encuestas fueron
realizadas a empresas buscando principalmente: identificar sectores econémicos con mayor
potencial de demanda de empleo, caracterizar la demanda ocupacional sectorial actual y futura,
determinar las barreras para cubrir la demanda laboral actual y futura, orientar cursos de
formacion y capacitacion laboral y detectar oportunidades de autoempleo. Del estudio han
participado 153 empresas, albergando un total de 4881 empleados. De todas las empresas, la
mayoria corresponde al sector Comercio (35%), seguido muy de cerca por los sectores Industria
(30%) y Servicios (27%). En altimo lugar, se ubico el sector Agropecuario, con el 8% de
presencia. En cuanto a la demanda potencial de mano de obra, fue el sector Industria el que llevo
la delantera, ya que el 59% de los ocupados trabajan en ese sector. En torno al 16%, en similar
proporcion de empleados se encuentran los sectores Comercio y Servicios y por ultimo el sector
Agropecuario donde se ocupa al 9% de los empleados. Este estudio arroj6 la falta de
oportunidades de trabajo segln el género ya que solo el 22% de los empleados eran mujeres,
siendo la industria el sector con mayor desigualdad donde por cada mujer que trabaja se encuentra
casi 5 hombres. Por otro lado, el sector menos desigual es el de Comercio, aunque trabajan 2
hombres por cada mujer. Como resultado global se observo que el sector con mejores niveles
salariales es el Agropecuario, seguidos del Industria, Servicios y Comercios, sucesivamente.
Coincidentemente con el mejor nivel salarial, es también el sector Agropecuario donde se tiene
un mayor nivel de instruccion formal. Practicamente, con nivel de instruccion similar estan los
sectores Servicios y Comercio. En altimo lugar, en cuanto a los niveles instruccién, se encontrd
el sector Industria, aunque dada la naturaleza de este sector se necesitan personas con baja
formacion académica que desarrollan ciertas tareas de produccion y por ende pueden percibir
salarios relativamente bajos; ya que se ubica como el segundo sector mejor pagado.

Otro de los estudios recientes es la que se realiz6 en Marco del Proyecto Paraguay
Okakuaa, que es una iniciativa liderada por el Ministerio de Trabajo Empleo y Seguridad
Social(MTESS), financiada por el Departamento de Trabajo de los Estados Unidos (USDOL), e
implementada por Partners of the Americas y sus aliados, Fundacién CIRD y Fundacion ALDA.
Su objetivo general era “apoyar al Paraguay en sus esfuerzos por reducir las peores formas de
trabajo infantil y mejorar la aplicacion de las leyes laborales y las condiciones de trabajo, con un

enfoque particular en 5 distritos del Departamento de Guaird”

8 https://sinafocal.gov.py/index.php/Observatorio /estudio-de-demanda-laboral-consultoria-especialista-
en-sectores-productivos



https://sinafocal.gov.py/index.php/Observatorio

D] e o) Cooperacde 3 R = | ® GOBIERNO  Pringun
SAPE ATl | o=l @ PLAN NEPR (@ E =T m % NACIONAL  dfedenle

3. Objetivos

Los objetivos de este estudio se define en los siguientes items.

1. Presentar una sintesis de las demandas de necesidades de servicios y productos, que

podrian orientar el empleo y autoempleo de las zonas de Intervencion de Plan Paraguay.

2. Presentar una sintesis de las ofertas y demandas formativas vinculadas al area de
intervencion.

3. Identificar iniciativas a nivel local de politicas nacionales y privadas vinculadas a la
generacion de empleo y autoempleo juvenil. Distinguiendo los que se rigen de la normativa
laboral vigente y promoviendo la equidad para garantizar a la poblacién condiciones de trabajo
decente y empleo digno, capacitacion, insercion laboral y proteccion social sin discriminacion.

4. ldentificar entidades publicas y privadas que brinda servicios financieros vy
gue promueve la asistencia técnica y comercializacién a través de alianzas con el sector publico
y privado, contribuyendo a la inclusion financiera y al desarrollo sostenible de emprendedores.

5. Realizar andlisis de redes de vinculacién y no vinculacién, entre instituciones
formativas, entre politicas publicas y privadas relacionadas al empleo y autoempleo, entre
empresas dentro de una cadena de valor productiva.

6. Presentar mediante graficos de geolocalizacién los principales agentes que dinamizan
el mercado local, poblacion juvenil y sectores de vulnerabilidad.

7. Considerar de forma particular en los objetivos precedentes a jovenes de entre 17 y 29
afios en situacion de vulnerabilidad socioeconémica, mujeres y poblacion indigena presentes en

el territorio de estudio.

4. Preguntas principales y criterios de valor

Las cuestiones principales que reactivan los principales ejes de analisis segin los
objetivos propuestos pretenden obtener informacion de valoraciones representativas y
participativas con instrumentos que generen calidad de informacion y posterior sistematizacion y

presentacion.
Los ejes principales de anélisis son los siguientes:

1. Empleo dependiente: en este contexto se entiende como la prestacion de servicios
personales remunerada, en condiciones dignas, bajo las 6rdenes de un empleador, basada en una
relacion de dependencia, en el marco de las prescripciones legales del Paraguay.

Para este analisis se tomaron las siguientes variables:
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a.- Sectores en expansion: ¢Cuales son los sectores y subsectores de la economia que
tienen potencial para general empleos de calidad? ¢Cudles son las tendencias y qué tipo de
empleos iran apareciendo en la zona?

b.- Caracterizacion de los empleadores: ¢(Cuales son las empresas lideres de los
sectores en expansion: tamano, localizacion, trayectoria de crecimiento, ventaja competitiva y
mano de obra que emplea?

c.- La demanda de recurso humano en la localidad: ¢Cuél es la demanda actual y
proyectada para los trabajadores de primer empleo? ;Cuéles son los puestos, especialidades mas
solicitadas en la zona? ¢Cudles son los sectores especificos que se necesitan? ¢En qué zona?
¢Cuéles son las barreras de acceso, retencion y ascenso de las personas?

d.- Conocer perfiles ocupacionales: ;Cuales son las competencias y habilidades
requeridas para las ocupaciones que estan en alta demanda? ¢ Cuéles son los requisitos solicitados
normalmente? ¢ Cuales son las préacticas de contratacion de empleados y los requisitos de ingreso
como: tipo de educacion formal o técnica, experiencia requerida, entre otros? ;Ddnde se informa
habitualmente?

e.- Conocer la calidad de los empleos: ¢Cudles son los salarios, beneficios, clima
laboral, seguridad, accesibilidad para los jovenes? ;Como se considera la cuestién de género?
¢ Cuantas mujeres estan contratadas en la empresa? ;Cuales son las mayores causales de rotacion?
¢ Cudles son los puestos de mayor rotacion? ¢Cudles son las posibles oportunidades de carrera 'y
coémo se puede pasar de una posicion de primer empleo a empleos de mayor responsabilidad y
mejor remuneracion?

f.- La capacidad instalada para brindar servicios de formacion en la localidad, en la
region: ¢Cudles son y cual es la calidad, alcance, costos y requerimientos de los programas de
capacitacion técnica existentes en la zona? ¢ Cual es la valoracion que tienen las empresas de los
egresados de dichos programas de capacitacion? ;Qué se puede hacer para construir vinculos con
las empresas y lograr su apoyo para mejorar la calidad de la capacitacion técnica e incrementar la
insercion a empleos de calidad?

g.- Diagnosticos del mercado laboral desde la perspectiva de la oferta: ;Cuél es la
percepcion que tienen los jovenes y empleadores sobre los empleos en demanda? ¢La demanda
de RRHH es pertinente para los jovenes con quienes se trabaja? ¢Existen barreras de: perfil de
entrada (nivel educativo, experiencia, edad, etc); condiciones geogréficas o culturales que pueden
limitar el acceso a dichos empleos?

2. Empleo independiente/emprendimientos: que en este contexto se refiere a las iniciativas
llevadas a cabo por una o varias personas que las dirige, gestiona y obtiene ingresos de forma
directa en unidades econémicas (un comercio, servicios prestados o actividades productivas).

Para este analisis se tomaron las siguientes variables:
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a.- Productos elaborados y distribuidos en la zona: {Qué se produce en esta zona?
¢Estos productos satisfacen el mercado local? ¢(Cudl es la calidad de los mismos? ¢Existen
posibilidades de generar productos alternativos? ¢Como serian recepcionados por el mercado
local?

b.- Servicios ofrecidos en la zona: ¢Cuales son los servicios mas ofrecidos en la zona?
¢Estos servicios satisfacen el mercado local? ¢Cual es la calidad de los mismos? ¢EXisten
posibilidades de generar servicios alternativos?

c.- Oportunidades de negocios basadas en las necesidades del mercado zonal:
¢Cuales son los productos méas escasos actualmente en la zona? ;Cuales son los servicios méas
solicitados en la zona? ¢ Cudl es el segmento que esta actualmente poco atendido? ¢ Cuales son los
segmentos de mercado que estan creciendo rapidamente? ¢(Qué productos son deseados en el
exterior, que pueden ser producidos localmente?

d.- Debilidades mas sentidas de los emprendedores locales: (Cudles son las
debilidades mas sentidas de los emprendedores de la zona? ¢En qué areas deberian de formarse?
¢ Cudles son los cursos/capacitaciones que deberian brindar los institutos de formacién local?

Los hallazgos refieren aspectos estratégicos del mercado local en relacién directa con las
necesidades sentidas de los consumidores, la produccién y abastecimiento local y las
oportunidades de negocios, asi como el diagnéstico del mercado laboral y las debilidades mas
criticas de los emprendedores para sostener iniciativas.

Los hallazgos se circunscriben a las variables analizadas y sirven de referencia y
orientacion para estudios de mercado de mayor profundidad. Los ejes de analisis fueron: empleo
dependiente, auto empleo, demandas formativas y acciones vigentes de politicas publicas en
relacion al empleo.

3. Ofertas formativas: que en este contexto se refiere a las iniciativas publicas y privadas

llevadas a cabo para la formacion enfocadas a necesidades demandas para empleo y autoempleo.

a.- Servicios formativos ofrecidos en la zona: ;Cuéles son los servicios formativos mas
ofrecidos en la zona? ¢Cuantas instituciones formativas estan en la zona? ¢Estos servicios
satisfacen el mercado local? ;Cuél es la calidad de los mismos? ;Cual es el nivel de accesibilidad
a estas formaciones? ;Cudles son las principales dificultades de participacion en las
capacitaciones ofrecidas en la zona? ;Cudles serias los ambitos de formacion aun no satisfechas
en la zona?

b.- Servicios formativos faltantes en la zona: Cuales son los servicios formativos faltantes
en la zona? ;/Qué capacitaciones basicas se necesita para emprender? ;Cudl es la causa de que
algunas formaciones no se implementen en la zona?

4.- Servicios financieros y asistencias técnicas: que en este contexto se refiere a las iniciativas

publicas y privadas que ofrecen servicios financieros que promueve la asistencia técnica y
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comercializacion a través de alianzas con el sector publico y privado, contribuyendo a la inclusion
financiera y al desarrollo sostenible de emprendedores. Llevadas a cabo para la formacion
enfocadas a necesidades demandas para empleo y autoempleo.

a.- Servicios de financieros: ¢Cudles son las instituciones que ofrecen créditos para
emprendimientos en la zona? ¢Cudles son los tipos de créditos que ofrecen? ¢Cuél es el nivel de
accesibilidad a Dichos créditos?

b.- Ofertas de asistencias técnicas: ¢Cudles son las instituciones que ofrecen asistencias
técnicas en la zona? ;Cuales son los tipos de asistencias que ofrecen? ¢Cual es el nivel de
accesibilidad a dichas asistencias técnicas? ;Qué areas de asistencias técnicas adn son
insatisfechas?

Las variables mencionadas arriba se sistematizan en los siguientes tépicos:

a- Sectores de mercado en expansion,

b- Caracterizacion de los empleadores,

c- La demanda de recurso humano en la localidad,

d- Perfiles ocupacionales mas solicitados,

e- Calidad de los empleos e inclusion,

f- La capacidad instalada para brindar servicios de formacion en la

localidad, en la regién,

g- Diagndsticos del mercado laboral desde la perspectiva de la oferta.

4. Metodologia y técnicas empleadas

Para el Resultado 1: Registro de demandas y necesidades de servicios y productos gue podrian

orientar el empleo y autoempleo de las zonas de Intervencién de Plan Paraguay.

e Para este resultado se procedié a realizar un Andlisis de Demandas de
Oportunidades (ADN), a partir de recoleccién de informaciones de fuentes calificadas a través
de encuestas personales, por teléfono y grupos virtuales. Se hizo contacto con referentes
locales que a su vez nos generaron espacios de Focus Group en plataformas virtuales, y otras
aplicaciones emergentes. Ademas se aplicd encuestas de forma aleatoria a transeuntes de las
zonas de intervencion.

Para la aplicacion de las encuestas se contd con los siguientes instrumentos:

¢+ Un cuestionario dirigido a grupos de jovenes de 17 a 29 afios.

+« Un formulario para entrevistas personales
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» Un cuestionario para referentes locales.

-,

R/
0.0

Entrevistas a empresas locales

R/
0.0

Entrevistas a emprendedores

El resultado es un mapa con un listado clasificado de necesidades insatisfechas del
mercado y que podria constituirse como fuente de empleo y autoempleo. A partir de la
implementacion de la metodologia de “Anélisis de Demandas y Necesidades” (ADN) o “mapa de
oportunidades” se relevd, en los 4 departamentos definidos, informacion de la oferta actual de
bienesy servicios, asi como de la demanda de necesidades no satisfechas. Esta informacion puede
ser utilizada para el desarrollo practico de los Planes de Negocios individuales o colectivos, de
forma a mejorar la calidad y probabilidades de éxito, de los proyectos productivos existentes y/o

impulsar nuevos proyectos, ya sea de jovenes o familias.

Para el resultado 2: registro de las ofertas y demandas formativas vinculadas al area de

intervencion.

e Para el logro de este resultado se hizo una trabajo de investigacion de fuentes
secundarias mediante el analisis documental, recopilacion y andlisis de datos de ofertas
formativas. Para las demandas formativas se contact6 con docentes que tienen grupos en linea
con alumnos de Educacion Media, preferentemente de colegios cabeceras, y aplicacién de
cuestionarios a contactos de instituciones formativas.

Como resultado se tiene una informacion consolidada y clasificada entre las ofertas
de formacion profesional en areas técnicas y habilidades blandas en el territorio y zonas de

afeccion, con las necesidades de mercado identificado en el primer resultado.

Para el resultado 3: Identificar iniciativas a nivel local de politicas nacionales y privadas

vinculadas a la generacién de empleo vy autoempleo juvenil. Distinguiendo los que se rigen de la

normativa laboral vigente y promoviendo la equidad para garantizar a la poblacién condiciones

de trabajo decente y empleo digno, capacitacion, insercion laboral y proteccién social sin

discriminacion.

Para este resultado se realizaron consultas a fuentes documentales mediante ficha de registro
de datos de las instituciones publicas (MTESS, MAG, MIC, entre otros) y a Sectores privados
(ongs, incubadoras de empresas, politicas de responsabilidad de empresas. El resultado que
pretende lograr es identificar politicas publicas e iniciativas privadas que favorecen a la
generacion de empleo, como ademas detectar déficit en este sistema de acciones vinculadas al

empleo.
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Para el resultado 4. Identificar entidades publicas vy privadas que brinda servicios financieros y

gue promueve la asistencia técnica y comercializacion a través de alianzas con el sector publico

y privado, contribuyendo a la inclusién financiera y al desarrollo sostenible de emprendedores.

Para este resultado se hicieron entrevistas a entidades financieras, Secretarias Productivas de
Municipios, Crédito Agricola de Habilitacidn y otras entidades que hubiese en la zona.
El resultado que pretende es tener un listado de entidades que brindas servicios
financieros y asistencias técnicas. Registrar principales rubros desarrollados a través de
dichas actividades y las dificultades comunes para acceder a potenciales créditos y/o

asistencias técnicas.

Para el resultado 5: Realizar andlisis de redes de vinculacion y no vinculaciéon, entre

instituciones formativas, entre politicas pUblicas y privadas relacionadas al empleo y autoempleo,

entre empresas dentro de una cadena de valor productiva.

Para este resultado se realiz6 un andlisis de las informaciones registradas en los
objetivos anteriores mediante la herramienta de Analisis de redes de Ucinet.6 (programa
informatico de andlisis de redes)

Con este resultado se presente visualizar la magnitud y la densidad de las
vinculaciones existentes y que favorecen al ecosistema del mercado laboral. Graficar redes
para potenciar la aplicacién de los hallazgos logrados para el involucramiento y
empoderamiento de las autoridades locales, las instituciones, el sector privado empresarial,

las organizaciones de la Sociedad Civil y otros actores locales

Para el resultado 6: Presentar mediante graficos de geolocalizacion los principales agentes gue

dinamizan el mercado local, poblacién juvenil v sectores de vulnerabilidad.

Para este resultado se realiz6 una geolocalizacion clasificada de presencia de
empresas, sectores de demandas. Distinguiendo ademas grados de influencia de dichas
presencias en cada zona.

Con este resultado se pretende visualizar los focos de desarrollo territorial, identificar

zonas de potenciales desarrollos de mercado, conexion con rutas importantes etc.

Para la implementacién el CIRD cuenta con un plantel de profesionales con amplia y
probada experiencia en gestion, monitoreo y evaluacién de proyectos, implementacion de trabajo

de campo, supervision capacitante y especialistas en relevamientos de datos y sistematizacion, en
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habilidades de emprendedorismo y empleo. El equipo estuvo conformado por 7 profesionales

para la realizacion del trabajo de estudio de mercados.

Previo al trabajo en campo se realizaron una induccion a los técnicos que llevarian a

cabo la recoleccion de datos en campo. Para la contratacién de servicios de estos técnicos se

priorizé que fueran oriundas de la zona de estudio. Esto garantiza una eficiente eleccion de los

grupos, personas, instituciones y empresas que serian sujetas de aplicacion del instrumento de

recoleccién de datos para el estudio del mercado. El Filtro de eleccion de las empresas se baso en

el criterio de mayor impacto en la region y que tiene un dinamismo importante ocupacional.

El trabajo de campo se ha realizado en algunos Distritos ubicados en los Departamentos

de: Central, Guaira, San Pedro y Caaguazl. A continuacion, se presenta un resumen de la cantidad

de encuestas realizadas por Distrito.

Departamento

Central

San Pedro

Caaguazu

Guaira

TOTAL

Distrito

Lambaré

Villeta

Asuncién
Limpio

Santani

Union

Yataity del Norte
Guayaibi
Liberacion
General Resquin
San Vicente
Juan Manuel Frutos
Caaguazu
Repatriacion

R.I. 3 corrales

3 de Febrero
Numi
Independencia

Paso Yobai

Grupo
Focal

W W w s~ A DO PR WLWWLWWWW W W W W

Entrevistas

personal

10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
11
10
10
10
10
12
10
193

Referentes

locales

W W w o1 00N 0T W W W W W WwWWw W W W W

D
©

Emprendedores

N RN NN RN RN NN DN D DD D DN DN oD W

IS
o

6. Condiciones y limites del estudio realizado

Empresas

N N N NN N R DD DN DN DD DN DN BN PN

N
w

Referentes

educativos

N NN RN NN NN NN DN D DN DN DD N DD

N
o

Las definiciones del area geogréfica del estudio se constituyen en limite y por otro lado

en posibilidad de concentracion del Estudio. Por ello este estudio es el mercado laboral construido

por los participantes de los distintos grupos de cada Distrito definido por Plan Paraguay. Es asi



D] VG o) Cooperacide 3 o) i | ® GOBIERNO  Pringun
SAPE ATl | o=l @ PLAN NEPR (@ E =T m % NACIONAL  dfedenle

gue este estudio no puede generalizarlo en la totalidad del mercado laboral del Paraguay. Sin
embargo, puede constituirse una referencia importante del comportamiento del mercado laboral
para otras regiones.

El mercado en general sufre cambios constantes. Es por ello que los datos proporcionados
durante el estudio son referenciales y no permanentes. Dichas referencias nos indican el
comportamiento general del mercado laboral como ademas, que aspectos permaneces constantes
en los continuos cambios.

En el proceso de contacto con los distintos grupos, la cooperacién resulté mas dificil con
las empresas y con los referentes educativos. Durante la recogida de informacion, numerosas
empresas no estuvieron dispuestos a colaborar, argumentando principalmente que participando
en la encuesta se estarian comprometiendo con la informacion, y otras se rehusaron por evitar

contacto durante la entrevista por cuidado del covid-19.

7. Politicas nacionales y privadas vinculadas a la generacién de

empleo y autoempleo juvenil.

A nivel gubernamental la instancia responsable directa de generar politicas publicas en
relacion al en empleo es el Ministerio de Trabajo de Empleo y Seguridad Social que es la
responsable de regir la politica y ejercer la regulacion administrativa del régimen del Trabajo,
Empleo, y Seguridad Social; fiscalizando el cumplimiento de la normativa laboral vigente y
promoviendo la equidad para garantizar a la poblacion condiciones de trabajo decente y empleo
digno, capacitacion, insercion laboral y proteccion social sin discriminacion, erradicando
progresivamente toda forma de explotacion, exclusiony discriminacion laboral, en un marco

democratico y de dialogo social.

Desde su plataforma digital ofrece un espacio de Bolsas de Empleo disponible para
todos los que estan en busqueda principalmente del primer empleo. También dispone de una
plataforma para que las empresas puedan registrar sus necesidades especificas en relacion al
empleo. También en la misma plataforma del MTESS ofrece la posibilidad de contacto con la
Red Nacional de Empleo que se cre6 en fecha 03 de enero de 2020, a fin de descentralizar los
servicios ofrecidos en la oficina central del Servicio Publico de Empleo (SPE), para atender la
demanda de oportunidad laboral de las personas que residen en diferentes zonas del pais, mediante

la articulacién de actividades entre varios sectores.
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Esta instancia creada por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social
(MTESS), est4 compuesta por las Direcciones de Trabajo, dependiente del Viceministerio de
Trabajo, Direcciones Regionales de todas las sedes del Servicio Nacional de Promocion
Profesional (SNPP), situadas en los 17 departamentos del pais y de las Coordinaciones de Empleo,
quienes acttiian como soporte del SPE, con el objetivo de conectar a los estudiantes del SNPP y a
la ciudadania en general, con las empresas del sector privado.

En el cuadro siguiente se enuncia las coordinaciones existentes hasta la fecha con sus
respectivos datos de contacto. En dicho cuadro observamos que alin nos estan presentes dichas

coordinaciones en los Departamentos de Caaguazt y San Pedro. °

Regional Coordinador De Empleo Teléfono Email
Alto Parana Giuliana Garcete 0983-607128  giulianagarcete@mtess.gov.py
Caazapé Gloria Rodriguez 0985-157834  gloriarodriguez@mtess.gov.py
Canindeyu Clarise Gonzalez 0983-449538  claricegonzalez@mtess.gov.py
Cordillera Olga Villashoa 0982-949828  olgavillasboa@mtess.gov.py
Itapua Celina Saavedra 0982-205136  celinasaavedra@mtess.gov.py
Guaira Hebelyn Aguirre 0981-895488  hebelynaguirre@mtess.gov.py
Guarambare Aldo Ruiz 0986-832908  aldoruiz@mtess.gov.py
Central Iris Alcaraz 0981- 677652 irisalcaraz@mtess.gov.py
Neembucu Perla Insaurralde 0971-162418  perlavazquez@mtess.gov.py
Presidente Hayes = Alberto Castillo 0986-427620  albertocastillo@mtess.gov.py

Las personas interesadas para postularse pueden hacerlo a través del siguiente

enlace: https://www.mtess.gov.py/busca-empleo/vidriera-de-..., donde semanalmente se van

actualizando todas las vacancias disponibles, con indicacion del perfil requerido por las empresas

gue necesitan personal calificado.

La cartera de Estado facilita la busqueda de oportunidades laborales a la ciudadania mediante su
Vidriera de Empleo, disponible en su pagina web. Las que se postulan mediante el sitio web del
Ministerio de Trabajo son contactadas por funcionarios de la Direccion General de Empleo por
diversos medios de comunicacion para escucharlas y guiarlas sobre los pasos a seguir para acceder

a un trabajo rentable.?

Otra instancia ofrecida por el MTESS es el Centro de Entrenamiento del Emprendedor

que tiene como objetivo orientar y aumentar las competencias de los emprendedores para el

® https://www.mtess.gov.py/busca-empleo/red-nacional-de-empleo
10 fdem
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mantenimiento de su emprendimiento/negocio en el tiempo, fomentando la formalizacion del
autoempleo y emprendimientos; a traves de la orientacion, capacitacion, asistencia técnica y
articulacion con los demés actores del ecosistema emprendedor nacional e internacional.
Ciertamente sus acciones estan centralizadas mayormente para Asuncién y Central. Sin embargo
con acciones conjuntas con Municipios, Gobernaciones y otras Asociaciones han logrado articular
trabajos conjuntos en otros Departamentos del Pais.

PUESTO CANTIDAD
2 {

1 Facturacién y Auxiliar Administrativo Finanzas
2|Personal para Entrega . | & i3
3|Operario de produccion (Cableado y Autopartes) 50
4|Tecnico en Mantenimiento (Industrial) ] i
5/Soldador para montajes industriales 4
6 Vendedores Externos

_7,Cajero

_8|Cortey Doblaje
9!Prevension

10/ Gerente Junior

11 Vendedores de Embutidos
12 |Pintor de Obras

13 |Encargado de Camara Fria
14 Cocinera -
15 Chofer 35
16 Repositores
17 Cajero

18| Carniceria
19|Panaderia B

20| Coclna ' a
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|
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22 Preventista de Sala g -
23|Limpieza N ,

24 Verduleria ) j "f, \
25| |Cobrador con Moto k£
26 Asesor de Ventas (Persona con Dnscapacadad) 1

27 Representante de Atencion al cliente (Persona con Dlscapaaida

28 Trainer en Atencion al cliente (Persona con Discapacidad)

29 Call Center-Ventas de Elctredomésticos
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Sinafocal ha generado cursos y alianzas estratégicas con otras instituciones publicas y

-
y
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privadas para generacion de capacitaciones para rapida salida laboral. Sin embargo estas acciones
no tuvieron gran alcance para los departamentos de Guaira, San Pedro y Caaguazli. Esto es
debido a la falta de gestion de sectores publicos.

Sinafocal amplia sus acciones con la promulgacién de la Ley 6.701/20 la cual permite
que el Sistema de Formacidén y Capacitacion Laboral (Sinafocal) pueda disponer de recursos para
fortalecer los procesos de formacion y simplificacion de tramites para el sector de las Micro,

pequefias y medianas empresas (Mipymes). La ley modifica el Art. 7 de la Ley 1.652/00 que
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dispone la distribucion del aporte patronal del 1% para procesos de formacidn profesional,

enfocados con la nueva ley a las Mipymes.

El Sinafocal informd que a partir del 12% del aporte patronal previsto se iniciaran
procesos de formalizacion y simplificacion de tramites. De acuerdos a datos del Ministerio de
Trabajo, los costos de formalizacién y multas para las Mipymes rondan los Gs. 5.000 millones

anuales.™

La falta de agilidad en tramites y de formacién en el area aleja a las Mipymes a una
formalizacion que les pudiera permitir ser sujetos de crédito ante entidades financieras, entre otras
ventajas. Y cabe destacar que la inversion en el desarrollo de las Mipymes son importantes fuentes

generadoras de empleos y fortalecimiento del autoempleo.

Otra de la politicas publicas relacionadas al empleo guarda relacion con la ley N° 6.480,
sancionada por el Congreso Nacional por la cual se crea la Empresa por acciones simplificadas
(EAS).*2
Empresa por Acciones Simplificadas (EAS)

Esta nueva Personeria Juridica a diferencia de los tipos societarios existentes en la legislacién
paraguaya podra ser constituida por una sola persona (aunque también puede ser mas de una,
fisica o juridica), teniendo las siguientes caracteristicas:
e  Se tramita totalmente en linea, sin la necesidad de acudir a ninguna oficina pablica y desde cualquier
dispositivo electronico.
e Se constituye en un maximo de 72 horas y con costo CERO con la utilizacion de los estatutos estandar.
e No precisa un capital minimo para conformarse.
e  Establece la separacidn, persona fisica de la persona juridica, para que el patrimonio personal del socio (0
los socios) permanezca protegido.
e Permite que las empresas permanezcan y crezcan, generando mas empleos.
e Los integrantes de la EAS responden hasta el limite de sus aportes comprometidos.
e  Tributa como persona juridica, de acuerdo a sector de actividad e ingreso.
e Deben emitir solamente acciones nominales.

e No necesita publicar su creacion en un medio masivo de comunicacion ya que es publicado en la web del
MIC.

e Laconstitucion podra realizarse por contrato o acto unilateral por medio de instrumento publico o privado

con certificacién de firmas.

1 https://www.ip.gov.py/ip/con-nueva-ley-sinafocal-fortalecera-procesos-de-formacion-para-sector-

mipymes/
12 https:/ / eas.mic.gov.py/
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e Adquirira personalidad juridica (distinta a la de sus integrantes) desde el momento de su inscripcion en el
Ministerio de Hacienda.

e No se requiere que la misma sea inscripta en el Registro Publico de Comercio para poder operar.
Su inscripcion debe tramitarse en el Sistema Unificado de Apertura y Cierre de Empresas (SUACE),
mediante un formulario Gnico para la inscripcion y un modelo de estatutos sociales.

Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia tiene varios programas vigentes que pueden
ser oportunidades de emprendimiento asociativos para varias comunidades, toda vez que haya

una gestion articulada con municipios y gobernaciones.

Programa FCL, EI MAG a través del Viceministerio de Ganaderia ha desarrollado el Plan
Nacional de Desarrollo Sostenible de la Cadena Léctea enfocado a potenciar el rubro lechero, el
cual fue aprobado por Ley N°5264/14 ""Fomento de la Cadena LAactea, Fortalecimiento de la
Produccion Nacional y Promocién del Consumo de Productos Lacteos'. Dicha Ley fue
reglamentada en el afio 2015 por el Decreto N° 3151/15.

El Programa Nacional de Fomento de la Cadena Léactea es implementada a través del
Viceministerio de Ganaderia y promueve la insercion a los pequefios y medianos comités de
productores organizados a la cadena de valor lactea, con el fin de fomentar la competitividad para

la insercion de productos lacteo al mercado nacional e internacional.

El fortalecimiento del acceso a este programa seria de gran oportunidad para los Distritos de San
Pedro, donde la Cooperativa Yoayu Ltda. Cuenta con importante iniciativa de acopio, y
actualmente gracias al Programa PCM del viceministerio de Industria y Comercio, estan
envasando leche. También seria estratégicos para los distritos del Departamento de Caaguazu que

guardan estrecha vinculacion comercial con empresas de Campo 9.

8. Analisis de los resultados

A continuacidn desarrollamos por Departamento el analisis de los resultados de oferta
y demanda de ofertas y demandas de necesidades de servicios y productos que podrian orientar

el empleo y autoempleo de las zonas de Intervencion de Plan Paraguay, ofertas formativas.

El resultado esperado es tener un mapa con listado clasificado de necesidades
insatisfechas del mercado y que podria constituirse como fuente de empleo y autoempleo. A partir

de la implementacion de la metodologia de “Analisis de Demandas y Necesidades” (ADN) o
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“mapa de oportunidades” se releva, en los 4 departamentos definidos, informacion de la oferta
actual de bienes y servicios, asi como de la demanda de necesidades no satisfechas. Esta
informacion podria ser utilizada para el desarrollo practico de los Planes de Negocios individuales
o colectivos, de forma a mejorar la calidad y probabilidades de éxito, de los proyectos productivos
existentes y/o impulsar nuevos proyectos, ya sea de jovenes o familias. Presentar un Andlisis de
Mapa de Oportunidades de actividades con potencial de Desarrollo econémico por Departamento
y éreas de influencia. Teniendo en cuenta su potencial de generacién de Empleo y autoempleo
decente, politicas de igualdad y empleos verdes.

A. Departamento central- Asuncion

A.1 Mercado emprendedor de Central —Asuncion

Para este analisis han sido entrevistados a pequefios emprendedores del Departamento
Central y Asuncién. La seleccidn para la entrevista de estos empredendedores fue de forma
aleatoria incluyendo una gran variedad de tipos de emprendiemientos.

En general, los emprendimientos resaltan a la ausencia del producto o servicio en la
zona, y otros ponen valor sobre la calidad o innovacion que faltan en los ya existentes productos
y servicios en la zona. De los entrevistados un 40 % se dedica a venta de productos pre fabricados
(venta de ropas, calzados, despensas), 30 % a venta de servicios informaticos (venta de insumos
y accesorios informaticos) y otro 30 % de produccién y venta de alimentos.

Los emprendedores que fueron entrevistados estan operando en los siguientes rubros:

Rubros a que perenecen los emprenderos entrevistados

Comercio I a——
Gatronomia I S——

Informaticay logos I S——

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45
- J

Gréfico 1. Rubro al que pertenece cada emprendimiento — Departamento Central.

Ante la consulta de qué logra satisfacer la oferta de sus productos y servicios, el 65 % afirman

gue en sus zonas no hay suficiente oferta y en algunos casos ausentes, (predominan los servicios
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informéticos, e impresiones). Otros refieren a las ventas de precios y calidad. Es decir, se
encuentran los productos y servicios en la zona sin embargo carecen de variedad, alternativa de
precios y calidad, lo cual consiguen en distribuidoras y Mercados de Abasto y Mercado Numero
4,

PROBLEMA QUE RESUELVE EL PRODUCTO/SERVICIO

65%

[ Ausencia o escacez en lazona  ® Precios y calidad
. J

Gréfico 2_Problema que resuelve el producto o servicio ofrecido por el emprendedor/a — Departamento Central.

Entre los beneficios _que ofrecen sus productos en el mercado expresaron calidad,
variedad, buen precio y atencién personalizada para los clientes. Manifiestan que este Gltimo es
clave del éxito de sus emprendimientos, y logran asi fidelizar a sus clientes. Mencionan que los
clientes buscan calidad y buen precio, como también la buena presentacién de los mismos y que
sean originales. Planificar sobre un estudio territorial, exclusividad del producto y servicios a
ofrecer e identificar las preferencias los clientes y realizar el seguimiento pos venta de los
productos podria garantizar el mejor posicionamiento de los productos y servicios en sus
respectivas zonas.

Para definir la estructura organizacional de los emprendimientos es necesario identificar

como generalmente estan conformadas dichas unidades productivas. El tipo de emprendimiento

predominante segln la encuesta es de tipo familiar donde los integrantes de las mismas son
integrantes del circulo familiar, y las demas se reparten entre colaboradores a su cargo, socios o

individuales.
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Grafico 3. Tipo de emprendimiento segln los integrantes del mismo — Departamento Central

El pablico al gue apuntan los negocios son mayormente los cercanos a sus instalaciones,

mencionan que el delivery es una ventaja y que la promocion se da preferentemente a través de
estados del whatsapp (se resalta en este punto la utilizacion de la nueva version “Business” que
permite publicar catalogos, ubicaciones y otros datos del emprendimiento), Facebook y algunos
por Instagram. Algunos de ellos también mencionan la importancia de la promocién de boca en
boca del cual se encargan clientes satisfechos de manera natural. Una de las estrategias de
promocion mediante redes sociales es cuando logran publicar sus productos con precision

de detalles y precios tienen mayor éxito que de aquellas que omiten el precio en sus anuncios.
4 )

PUBLICO OBJETIVO

m Empresas
m Estudiantes

= mujeres y
nifios

- J

Un punto importante para el crecimiento de los emprendimientos son las estrategias y plan de

expansidn, algunos refirieron que no tienen un plan o que por los costos que implican no lo han

Grafico 4. Publico al que va dirigido el bien o servicio — Departamento Central.

establecido. Otros en cambio han mencionado las estrategias que tienen para Illegar a los mismos,
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y son variadas, asi como se grafica mas abajo. Respecto a la_inversion un mayor porcentaje se

encuentra en necesidad de 5.000.000 a 10.000.000 de guaranies.

4 .
PROMOCION

= Redes sociales Por referencias = Pasacalles y banners

-

Gréfico 5. Formas de promocion del servicio o producto — Departamento Central.

La forma de promocién mas importante de los productos y servicios se impone los que son
realizados mediante las redes sociales. Aungue manifiestan que en este punto aln les faltan

capacidades como para realizar los anuncios de manera mas eficaz.

: ESTRATEGIAS DE EXPANSION
20% 9
u Ninguna ﬂﬂiividad en cada producto o atencion
1 Stickers caracteristicos mensajes personalizados de respuesta a clientes
H inversion en mejores maquinas para produccion ® Ampliar la variedad de productos
9 ® Marketing con influencers en redes sociales

Gréfico 6. Estrategias de negocio utilizadas o planificadas para crecimiento de la empresa — Departamento Central.

Como se ha referido mas arriba, muchos de los emprendimiento carecen de
planificaciones eficientes que les garantice sostenibilidad de sus actividades comerciales. Las
improvisaciones y las respuestas a partir de contingencias (suba de precio, corte del movimiento
de importacion, carencia de materias primas, etc.) mas frecuentes. A pesar de que logran
identificar acciones posibles para formular estrategias de expansion, desconocen una estructura

que les ayude a ordenar sus ideas.
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NECESIDAD DE INVERSION
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Gréfico 7. Necesidad de inversion en guaranies para aplicar las estrategias programadas — Departamento Central.

La necesidad de inversion choca con la falta de administracion de deudas existentes
y falta de conocimiento de como hacer créditos de inversion; no del proceso de adquisicion
del crédito sino de como hacer calculos financieros relacionados a costeo, utilidades y formas
convenientes de pagos. Las ofertas del rango monetario que estiman que seria conveniente para
el fortalecimiento se adecuan a las ofertas existentes de créditos en efectivo, por compra de
maquinarias, accesorios o de servicios.
Una informacion a rescatar es que puedan estimar en términos de rangos monetarios sus
necesidades basicas de inversion. Esta vision no se ha registrado en los otros emprendedores de

otros 3 Departamentos.

A.2.Entrevista a empresas Central —Asuncion

El rubro predominante en la zona Central y Asuncién son las del sector de Tiendas y
Comercios con venta de productos prefabricados que tienen gran cobertura territorial mas alla de
las localidades Departamentales. Los rubros gastronémicos, alimentos, trasporte y logistica
constituyen el 22% respectivamente en la region, y en un 11% servicios técnicos en general.
Las empresas de la zona reconocen la cantidad de opciones que existen en el departamento
Central, como también que la demanda de personas que se postulan excede a las oportunidades

que existen en el campo.
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TIPOS DE EMPRESAS

servicios Técnicos _
Trasporte -
Gastronomia y alimentos -
Tiendas y comercios [

S 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% )

Gréfico 8. Tipo de empresa segun rubro — Departamento Central.

Segun la perspectiva de los entrevistados las areas en las que actualmente hay oportunidad de

éxito para emprender son mayormente en gastronomia y comercio.

4 )
OPORTUNIDADES PARA EMPRENDER

EGASTRONOMIA  =COMERCIO =PRODUCCION DELIVERY = CONSTRUCCION
- J

Grafico 9. Rubros donde visualizan oportunidades para emprender — Departamento Central.

A la consulta sobre puestos laborales para personas con discapacidad refieren que
empleos en oficina son los disponibles, por tanto, como administrativos o vendedores en salon.

Estas opciones apuntan a discapacidad fisica, respecto a los otros tipos no dieron referencias.
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Graéfico 10. Sectores de la economia que tienen potencial para generar empleos inclusivos y de calidad — Departamento Central.

Los sectores de la economia que tienen potencial para generar empleos inclusivos y de
calidad en la zona predominan el sector comercial con 42% y el de ventas con 33%. En un menor
porcentaje se encuentran el sector de productivo o de industrias que ha aumentado su sector de
empleos con la apertura de empresas ensambladoras de Luque y Chacoi.

e Ventasy produccion de alimentos

e Farmacias (Deliverys, atencion al cliente)

o Empresas ensambladoras (soldadura, ensamblajes, repartidor)
e Locales de ventas de ropas (atencion al cliente, promotores)

e Servicios de Chofer (Distribuidor, reparto)

e Sectores administrativos (secretarias, auxiliares contables y administrativos)
e Cajeros en supermercados

e Vendedores de Seguros

e Promotores en Telefonias

e Repartidores

e Ayudante de calderas (Villeta)

e Vendedores de Salon
e Servicios de Delivery independiente

e Atencion a Adulto Mayor

e Ventas online

e Asesores de Créditos

e Vendedores de Electrodomésticos

e Gastronomia (mozos, ayudante de cocina, bartenders)
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e Operador de Grua
e Panaderos

e Confiteros

e Telecobradores

e  Chef profesional

e Carniceros

Para oportunidades de primer _empleo mencionan que los supermercados, empresas

ensambladoras y farmacias son los que ofrecen oportunidades a jévenes sin mucha experiencia,
ya sea como pasantes, repositores, auxiliares o en ventas.

Las demandas de profesionales y técnicos mas solicitadas en la zona se centran en estas

especialidades, donde tienen mas diversidad de oportunidades aquellos con preparacién en

oficios.

PROFESIONALES

Administrativos
Ingenieros Civiles
Ingenieros Industriales
Idéneos de Farmacias

Contadores

TECNICOS U OFICIOS

Operadores de maquinas
Electricidad industrial
Playeros

Vendedores de Salon,
Vendedores con Movilidad,
Fontaneros,
Ensambladores de motos,
Estibadores,

Albafiiles,

Mecénicos,

Guardias,

Repositeros,

Panaderos y confiteros

Cajeros,
Electricistas,
Instalador de aires.

Jardineros

FORMACION BASICAS
REQUERIDA

Técnico operador de maquinas
Bachiller concluido

Bachiller concluido

Bachiller concluido y registro de
conduccion.

Bachiller concluido

Maestro mayor de obra

Mecénica automotriz

Formacidn en Prevencion de Riesgos
y seguridad.

Formacidn en confiteria y panaderia.
Cajero Profesional

Técnico en Electricidad

Técnico en refrigeracion

Bachiller concluido y experiencia en
la actividad

Técnico en reparacion de celulares.

Servicios técnicos para telefonia

Frente a la pregunta de criterios de admision, retencidn y ascenso en las empresas las

respuestas son variadas segun el puesto, titulo universitario o de bachiller. Se destacan tener

experiencia en el puesto a postularse, predisposicion para aprender y capacitarse constantemente,
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proactividad, responsabilidad, respeto, honestidad, dinamismo, y habilidades sociales capacidad
de negociacion y buen relacionamiento interpersonal. Mas que habilidades técnicas las
empresas afirman que las series de habilidades blandas son fundamentales para el ingreso,

permanencia y crecimiento laboral.

En el cuadro de abajo se detalla las respuestas a ¢ Cuéles son las practicas de contratacion
de empleados y los requisitos de ingreso como: ¢tipo de educacién formal o técnica, experiencia?

Tiendas y comercio Bachiller culminado o estar en una carrera.

Gastronomia y Alimentos Bachiller culminado, que conozca de alimentos y atencion al cliente.
Transportes Bachiller culminado y/o con experiencia.

Servicios para las Empresas Solo deben tener la experiencia y su formacién en el servicio y si

tiene cursos de SNPP tiene mas posibilidades de ingresar a la

empresa.

Sobre salarios, beneficios, clima laboral, sequridad y accesibilidad para los jovenes; el

100 % pagan salario minimo vigente y seguro médico, segln el cargo puede ser mas el sueldo.
Algunos de ellos con pago de horas extras, almuerzo y bonificacion familiar. Salario adicional
como premio y comision segun el desempefio del trabajador.

Respecto al tema género mencionan que es indistinto para la contratacion en su mayoria.
En casos puntuales, por los especialistas existentes en el rea que son mayormente de uno de los
Sexos se cuenta con mayor poblacion del mismo en la empresa; por ejemplo, Farmacia,
mayormente mujeres y en Astilleria, hombres. Una empresa menciono que prefieren hombres
porgue las mujeres tienen un tiempo largo de permiso por maternidad.

A la consulta sobre politicas para inclusidn de personas con discapacidad, un 50%

menciona que existen y otro 50% que “tal vez existan”, no clarificando en ninguno de los casos.

Para promocionar los puestos vacantes utilizan varios medios, entre ellos la promocion

por redes sociales a través de la cuesta de la empresa u otras que se dedican a seleccion de
Recursos Humanos, se elaboran flyers para pegar en la empresa. Otros simplemente revisan los
curriculos que recepcionaron en plataformas o en oficina para seleccionar de alli y otros recurres

a referentes de su confianza para que les recomienden alguien.
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PROMOCION DE VACANCIAS

Paginas de RRHH 2
A traves de contactos e
Seleccion entre CV enviados por correo o entregado. . [
Flyersimpresos [2n
Redes sociales 2

0 1 2 3 4

Gréfico 11. Formas de promocion de las vacancias laborales que surgen en la empresa — Departamento Central.

Las situaciones para darse rotacién de empleados en las empresas son varias y dependen del

rubro al que se dedican. Los mencionados son los siguientes:

e Falta de Profesionalismo.

e No quieren trabajar los domingos. (especialmente sectores gastronémicos, hotelerias, Cajeros,
estaciones de Servicios)

e No llenan las expectativas de las empresas, especialmente en cumplimiento de horarios y
aprendizaje laboral.

o Falta de capacidad de trabajo grupal.
e Falta de compromiso.

o Dificultad de trabajar bajo presion

e Ganas de independizarse.

e  Aguellos inconformes con la condicion de jornaleros.
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u No responde = Buena/ con conocimientos basicos = No conoce Muy buena
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Grafico 12. Referencias y valoracion que dan las empresas a los cursos de capacitacion de nivel técnico —
Departamento Central.

Referente a capacitaciones de oficio en la zona responden que existen de SNPP y

capacitaciones ofrecidas para los trabajadores de la empresa. A la pregunta de la valoracion de
los egresados de los cursos de oficio la mayoria refiere que es buena, que los egresados manejan

conocimientos basicos del area, pero su desempefio aln no es 6ptimo.

Entre las barreras que mencionan para el acceso a los puestos de trabajo mencionan
la preparacion técnica basica como mayor dificultad y un menor grado si cuenta 0 no con

experiencia en el area que se postula.

Las distancias y la necesidad de movilidad propia suelen constituirse en importantes barreras ante

la posibilidad de acceder a un empleo.

(

Barreras
8%

H Formacion Academica ~ = Experiencia = Condiciones geogréficas o culturales

-

Grafico 13.Barreras que tienen los jovenes para acceder a los puestos laborales — Departamento Central.

Existen algunos proyectos en planificacion y encaminados en la region como también en cada
rubro. Algunos citados son:
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Inversiones publicas y privadas que se

proyectan en la region

e Apertura de Supermercados y
Mercados Mayoristas

e Construccion de la franja costera.

e Colaboracién con la municipalidad,
para mejoramiento de la ciudad.

e Reactivacion de la comercializacion
tras habilitacién de comercios pos

pandemia.

Proyecciones de crecimiento en sectores

Industrias en zona franca de Chacoi.

Se abrira un proximo Arete en Presidente Franco, Kingo en
Capiata y un nuevo Casa Rica en Los Laureles.
Crecimiento de local en Limpio.

Alex SA tiene Proyecto de mejora de imagen de las
sucursales, crecer en cuanto a vendedores, contratar 10 a
20% para el 2021.

Kleinstadt ~ Brewing Co. (produccién de cervezas
artesanales) En 2 afios buscar4d ampliar la planta de
produccion de cervezas artesanales, actualmente
produccién de 300litros al mes.

Puestos para produccién, para aumento de volumen de
ventas. A parte de fabricar pallets y columnas, ofrecer
servicios de reforestacion.

Invertir en infraestructura para almacenar contenedores,
grGas, maquinarias; depdsitos; sistema informatico

especializado en las operaciones de puertos.

A.3 Demandas de productos y servicios del departamento Central y Asuncion

La informacion a presentar resume la informacion proporcionada por pobladores de la

zona. El mismo instrumento se aplicé a

jovenes de 17 a 29 afios y a transelntes.

referentes locales, a grupos focales conformados por

Al considerar tres grupos diferentes aplicando la misma encuesta tienen la finalidad de

reportar la mayor informacion posible de distintas perspectivas.

En el departamento los productos v servicios ofrecidos son varios y diversos, esto se debe

a que existen areas netamente industriales, puertos, produccion de artesania y variedad en

comercios.
Cables Productos derivados de soja
Cemento Manteca y mantequilla de mani
Artesania en karanda'y Reciclaje
Fertilizantes Ceramica

Comida rapida Manufactura en cuero
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Herreria
Hortalizas
Astilleria
Cartones
Huevo
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Oleria

Pallets

Panaderia

Pesca

Polleria

Productos de limpieza
Triperia

Industrial

Servicios basicos existentes en los distritos:

Electricidad

Atenciones Psicolégicas
Entidades Financieras
Entretenimiento
Recoleccién de Basuras
Agua Potable

Delivery

Telefonia e Internet
Transporte Publico
Comercios varios
Servicios de salud
Servicio mecanico

Hoteleria

Productos mas escasos en las comunidades actualmente:

Alimentos Organicos (batata, mandioca, frutillas, = Supermercados

Ferreteria

Laboratorios

Articulos de libreria

Equipos informaticos
Productos electrénicos (Villeta)
Repuestos Mecanicos
Carnicerias

Servicios de salud

Transporte

Farmacias
Loteamientos

Gas

Serigrafia

Tarjetas Jaha

Lugares de recreacion

Espacios de recreacidn para tercera edad

Salon de venta de las fabricas para minoristas Jardineria

Cines

bartenders

Aquellos productos que escasean los consiguen en estas ciudades, lugares o formas:

Ciudades Aledafias
Asuncion
Ciudad del Este

Mercado de Abasto
A través de proveedores

Clorinda
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San Lorenzo Luque
Mariano R. A. Fernando de la Mora

La frecuencia con que se comprarian esos productos es en mayor medida diariamente y

semanal.
4 N\
Frecuencia
= Diariamente
5% = Semanalmente
5% \ = Quincenal
——— Mensualmente
6% = Semestral
= Segun necesidad
g 4

Gréfico 14. Frecuencia posible de compra de los productos escasos en la comunidad — Dpto. Central

La forma de pago de estos productos que escasean en la zona se realiza cominmente al contado.
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OPCIONES DE SUSTITUCION

4%
4% \ = Se busca en otro lugar
Con marcas no originales

= No se sustituye

60% = Reciclando
= Mercado

= no hay faltantes

4%

Opciones que utilizan para la sustitucion del producto en falta en la comunidad - Dpto. Central.

Respecto a como solventan la ausencia de los productos, el 60% menciona que buscan en

otras ciudades aledafias y el 21% refiere que no hay forma de sustituirlos.

4 ] I
Bienes escasos

m Agua potable
= Entretenimiento
® Internet
Servicios de Salud

= Transporte publico

- m Recoleccion de Basura
= [mpresiones

- J

Grafico 15. Servicios mas escasos del departamento Central y Asuncion

Los servicios mas escasos son los de salud, transporte publico y agua potable, recoleccion de

basuras, y en grado menor estan los servicios de impresion, internet y entretenimientos. Si bien
hay servicios presentes en la zona, se presentan como escasos al no tener la cobertura suficiente,
tal es caso del servicio de agua potable.

Los segmentos del mercado gue estén creciendo rdpidamente en el distrito/comunidad son:

Servicios Gastronémicos

Comercios/despensa

Servicios de Delivery

Turismo
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A.4 Registro de las ofertas y demandas formativas

® GOBIERNO  Frisgusy
8 NACIONAL  defugente

Los distritos sondeados han sido Limpio, Villeta, Bafiado y Lambare.

Las ofertas en esta &rea son amplias, incluyendo instituciones pablicas y privadas en

diferentes niveles: institutos, centros para jovenes y adultos, colegios técnicos, universidades y

ONG's. en la zona de los bafiados resaltan la Presencia de Cursos de SNPP, Sinafocal y los cursos

para mujeres realizados por la Fundacion Santa Librada. Sin embargo en la zona de Villeta se

reporta una ausencia importante de ofertas formativas.

Respecto a oficios existe una amplia oferta de rubros formativos segln refieren los

actores comunitarios de la zona:

Arreglo de celulares
Cajeros

Maquillaje

Atencidn al cliente
Panaderia

Cotillon

Secretariado ejecutivo
Administracion bésica de
Cooperativas

Costura

Fontaneria

Cocina

Pelugueria

Electricidad

Panaderia
Telemarqueting
Técnicas de Negociacion

Finanzas personales

Mecénica,

Mecénica industrial.
Guardia de seguridad,
Inglés,

Plomeria,

Disefios Graficos
Elaboracion de bocaditos
dulces

Manejo de maquinas

industriales

Bachilleratos técnicos con
salida laboral,

Bar tender,

Jardineria,

Cocina saludable.

Manejo de programas
informaticos

Formacion en

emprendedurismo

La amplitud del territorio, densidad poblacional, situacién econémica y contexto comunal de los

barrios retirados de las zonas céntricas requieren presencia de oportunidades de estas ofertas

ausentes en las periferias de Central. Los cursos necesarios mencionados por los entrevistados

son:
Electricidad,
Informética,
Secretariado,
Reposteria

Floricultura

Mecanica,
Refrigeracion
Alta Costura,

Inglés,
Cocina

Tecnicaturas en Salud,
Construccion Civil,

Corte y Confeccidn

Horticultura

Manejo de Excel

Reciclado, Carpinteria,
Pintor de Obras,
Atencion al cliente.
Operador de maquinas

pesadas

Mayoritariamente SNPP y Sinafocal son los que ofrecen de manera continua

capacitaciones para el Empleo, a nivel Departamental se puede decir que las necesidades de

Formacién son satisfechas, sin embargo se mencionan como insatisfechas por los siguientes

factores:

- Las cargas horarias son consideradas demasiada
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- El traslado frecuente al lugar de la capacitacion que no se encuentran en su mayoria en
localidades aledafias a Asuncion. Por ejemplo, existe muchas ofertas de formacion en
electricidad, pero en Villeta reportan como necesidad.

- Las expectativas es contar con capacitacion sin muchas cargas horarias y con rapida
salida laboral. Mayoritariamente los cursos que requieren muchas cargas horarias les
dificultan a personas que quieren capacitarse y trabajar al mismo tiempo.

La referencia de preferencias de los jévenes para formacion profesional y para el empleo referido

es:
Y4 ™
PROFESIONES PREFERIDAS Empleo = gondolero
W cajero
. m plomeria
m Informatica
peluqueria
= Quimica m astilleria
Industrial _
= Contabilidad = reciclado
m maquillaje

Administracion

m electricidad

H cocina
(0]

- AN J
Gréfico 17. Opcion profesional mas comun en jovenes de Gréafico 16. Formaciones para empleo con mas éxito en
Central. Central.

Como resultado de la investigacion sobre inclusién, donde se consideran de manera
particular a personas con discapacidad y el grupo de pueblos originarios, arrojaron los siguientes
datos. En el primer cuadro respecto a la existencia de propuestas de formacién en oficios para

personas con discapacidad, igual porcentaje resulto para los integrantes de pueblos originarios.

EXISTENCIA DE OFERTA FORMATIVA PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

msi

Eno

- J

Grafico 18. Ofertas formativas para personas en situacion de discapacidad de Central.
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En relacion a estos ultimos la situacion de marginalidad los limita para particion de ofertas

formativas; y el segundo cuadro respecto a igualdad de ofertas para hombres y mujeres.

4 )
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.

usi

"no

- J

Grafico 19. lgualdad de oportunidades tanto para varones y mujeres para ofertas formativas en Central

Como capacidades basicas que faltarian a los emprendedores para mejorar su

competitividad se menciona como necesidades la formacion en educacion financiera, marketing
y atencioén al cliente. Como también la oportunidad de lanzar al campo laboral profesionales
mejor calificados con iniciativa y creatividad.

En la consulta sobre principales obstidculos en mayor parte mencionan los recursos

econOmicos escasos Y la distancia de las casas de estudio. Por otro lado; la falta de motivacién
ya sea por pereza, superficialidad, nepotismo y clientelismo reinante a la hora del empleo que
genera desidia en los jovenes y sus padres.

Oportunidades de becas son ofrecidas a egresados bachilleres, algunas parciales y otras

totales. Las instituciones que las ofrecen son CAMSAT, Municipalidades, Universidad Catdlica

de Guarambaré e Itaipu.
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A.5 Entidades publicas y privadas que brindan servicios financieros en Central — Asuncion

La lista de instituciones que brindan servicios financieros fueron identificadas por cada
técnico de campo con el criterio de més representativos y referidos por las personas que fueron
encuestadas, en caso de las cooperativas se puede constatar con el padron de cooperativas
inscriptas en el INCOOP, aunque esta lista ha sufrido actualizacion por Gltima vez en el 2015:=.

En esta seccion se estaria enlistando las distintas instituciones que ofrecen servicios
financieros por cada Distrito de los 4 Departamentos definidos para este Estudio, luego se
desglosaria en forma general las caracteristicas de dichos créditos.

Si bien en el Paraguay operan actualmente 17 bancos, 9 financieras 638 cooperativas
de ahorro y crédito de Tipo A (con activos mayores a Gs 50 mil millones), 2 instituciones
financieras publicas, 3 Empresas de Medios de Pago Electrénico (EMPESs), 35 compafiias
aseguradoras, y gran porcentaje de estas entidades estan centradas en el Departamento Central y
Capital.* La lista siguiente fue de entidades referidas por las personas encuestadas.

VILLETA ASUNCION LAMBARE LIMPIO
Continental Banco Continental Banco Continental Banco Continental
ITAU Banco ITAU Banco ITAU Banco ITAU
Vision Banco Vision Banco Vision Banco Vision Banco

Banco Nacional de Fomento
Crédito Agricola de Habilitacion
Fondo Ganadero

Caja de Préstamos del Ministerio
de Defensa

Interfisa Banco

Interfisa Banco

Interfisa Banco

Blanco Atlas Atlas
Bancop

Sudameris Sudameris
Regional

BBVA GNB

Banco Familiar Banco Familiar Banco Familiar
Banco BASA

Cooperativa Cooperativa

Credivill Ltda. Nanemba’e Ltda.

Cooperativa Mercado

N° Ltda

Cooperativa Ypacaray

Ltda.

Coopensa Ltda.

13 http:/ /www.incoop.gov.py/v2/wp-content/uploads/2015/10/ PADRON-SIN-FILTRAR.pdf
14 Reporte Nacional de inclusién Financiera del Paraguay 2017. pdf



: ¥ GOBIERNO  Frisgua
., 8 NACIONAL  defopenle

SIN_AFOCAL

Cooperativa Chortitzer
Ltda.
Cooperativa  Lambaré
Ltda.
Cooperativa Nazareth
Cooperativa Universitaria Ltda. Cooperativa

Universitaria Ltda.

Cooperativa 8 de Marzo Cooperativa 8 De Marzo
Cooperativa San Cristobal Cooperativa San
Cristébal

Esta lista adquiere relevancia por constituirse como posibilidades de accesos al
crédito mas inmediato al ser visualizado para las personas encuestadas como entidades que
podrian prestarles servicios financieros.

Crédito Agricola de Habilitacion

Es una Entidad publica que brinda servicios financieros y que promueve la asistencia
técnica y comercializacién a través de alianzas con el sector publico y privado, contribuyendo
a la inclusion financiera y al desarrollo sostenible de emprendedores preferentemente rurales,

en Asuncion y area Central se encuentran ubicadas en las siguientes oficinas.

Region Departamento  Localidad Direccion Teléfono
Oficina Central Asuncion Carios 362 casi William Richardson +59521-
Central 5690100
Gerencia Central J. Agusto Ruta Internacional N.° 1 km 27 (Ref. 295-20006
Zonal Centro Saldivar Cruce Guarambare)

Sur

Solo las personas contactadas de Villeta manifestaron conocer los distintos créditos
gue ofrece el CAH, en los otros Distritos aln no se visualiza los distintos créditos a los que

pueden acceder, y que no es exclusivo del sector agricola.

A6. Andlisis de redes de vinculacion y no vinculacion de instituciones en relacion al

empleo y autoempleo en Capital-Asuncion

Mediante el andlisis de redes se busca visualizar la presencia o ausencia de vinculaciones de
distintas entidades o sectores que dinamizan o por podrian dinamizar el ecosistema del empleo y
autoempleo en cada uno de los Departamentos determinados por este Estudio. De estas redes se
pueden deducir estrategias importantes para potenciar y generar varios proyectos y programas en
favor de la poblacion joven que demandan acciones concretas para su formacion,

profesionalizacion, empleo y posibilidad de emprendimientos.
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Ciertamente los actores de la red de capital son muchos mas complejos y de mayor magnitud en
relacion a los otros Departamentos. Los actores aqui considerados son los que fueron surgiendo
durante el proceso de encuestas para el Estudio de Mercado.

Como puntos claves para la lectura de esta red es definir con claridad los objetivos concretos que
los puedan vincular en la relacion. Dentro de esta definicion se considera hacia donde apunta los
tipos de empleos emergentes y los recursos necesarios para dicho objetivo. También definir las
relaciones existentes entre estos actores. Por ejemplo, si lo que se pretende es generar mayor
inclusion financiera de jévenes abocados a un emprendimiento, se puede plantear como objetivo
la identificacion de facilitadores del cambio, en esta red dichos facilitadores se encuentran en los
centros de estudios y a nivel politico en los municipios y Ministerios. Sin embargo aun existen
muchas iniciativas desconectadas entre las entidades. Entre gremios empresariales, movimientos
estudiantiles y entes gubernamentales hay poca vinculacion. Por otro lado surgen importantes
nuevas vinculaciones entre el MIC y empresas inversoras y generadoras de Empleo, pero sin

profunda conexion con MTESS.

Grafo 5:

Otro punto importante es la deteccién de puntos de mejora, y esto se logra con la
socializacién de objetivos y proyectos de los distintos actores mediante la red de comunicacion.
Muchas de las instituciones que nuclean jovenes no estan en contacto con las nuevas empresas y
los emprendimientos exitosos que van surgiendo. Las conexiones en las entidades educativas que
tienen cursos técnicos, tal como se observa en la red, casi no guardan vinculaciéon con empresas,

Municipios, Oficinas de empleos, ongs, etc.
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Otra instancia estratégica podria resultar es la vinculacion de plataformas sociales
corporativas donde se pueda visualizar, por ejemplo, en la plataforma de la cooperativas, ofertas
de empleo, ofertas de formaciones de los organismos Gubernamentales.

A7. Grdficos de geolocalizacion de los principales agentes que dinamizan el mercado

local en Central

Con este resultado se pretende visualizar los focos de desarrollo territorial, identificar zonas de
potenciales desarrollos de mercado, conexion con rutas importantes y las cadenas de mas
importantes existentes en cada region.

El Departamento Central tiene una economia con alta diversificacion de las actividades
productivas. Predominan las actividades comerciales y servicios sobre las industriales por mas de
gue sea uno de los Departamentos de mayor concentracion de actividad industrial. El
Departamento posee especializaciones relativas en varias actividades agroindustriales vy
extractivas, manufacturas no agricolas relativamente mas complejas (Cauchos, plasticos,
quimicos, maquinarias, equipos electronicos, farmacéuticos, metallrgicas, herramientas, y

equipos) y actividades de servicios (trasporte, logistica, educacién, etc).

También el Departamento Central tiene definida su economia en sectores: 1 Sector
agroindustrial y extractiva, sector agricola, sector agricola diversificada y sector de area

metropolitana especializada en servicios, comercios e industria.

Sector agroindustrial y extractiva. Esta conformada por los distritos de Aregud, It4,
Itaugud, Guarambaré, J.A. Saldivar, Ypané e Ypacarai. Predominan las actividades agricolas,
agroindustriales y de industria extractiva. Tiene una contribucidn relativa baja al empleo total del
departamento y presenta economias de aglomeracion urbana media a media-baja. Las politicas de
desarrollo deben orientarse en este caso a mejorar las relaciones y los vinculos productivos entre
las actividades mas potentes de la region y el resto de la economia local y regional.

Sector agricola y extractiva. Esta formada por el distrito de Nueva lItalia. Predomina la
produccion agricola y la industria de minerales no metélicos, con un bajo peso en el empleo total
departamental y bajas economias de aglomeracion urbana. Las politicas de desarrollo aqui deben
orientarse a recomienda promover la diversificacion de la estructura productiva local. Esto se
podria lograr apoyando la generacion de micro y pequefias empresas incluyendo a los productores
rurales. La diversificacion no solo es productiva, sino que es parte de una politica de inclusion
productiva y social. Un aspecto critico para generar mayores posibilidades de desarrollo en esta

region es mejorar la infraestructura vial y de comunicaciones con el resto del departamento
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Villeta

Sector con produccién agricola diversificada y polo industrial. Estd conformada por un
Unico distrito, el de Villeta. Predominan los pequefios productores agricolas y presenta un
desarrollo industrial relevante y localizado, con baja contribucion al empleo total del
departamento y economias de aglomeracion urbana intermedias. Como politica de desarrollo, se
recomienda explorar las posibilidades de vinculacion de la produccion agricola de pequefias
fincas tanto con la industria alimenticia de Villeta como también de la region metropolitana. Asi
también, se sugiere trabajar en la articulacion y promocion de redes de empresas e instituciones
y organizaciones (locales y externas). En cuanto a las capacitaciones, las mismas deben estar
articuladas a las demandas de las actividades de la regién. También seria interesante generar una
iniciativa para favorecer el desarrollo de proveedores del polo industrial, del propio distrito pero

también de otras regiones del departamento.

Sector metropolitana especializada en servicios e industria. Esta formada por 10 distritos,
gue son: Fernando de la Mora, Lambaré, Luque, San Lorenzo, Mariano Roque Alonso, Capiata,
Limpio, Nemby, San Antonio y Villa Elisa. En esta region se concentra el mayor desarrollo de la
industriay los servicios, explicando la mayor parte del empleo y de la poblacién del departamento.
Cuenta con las mayores economias de aglomeracion urbana por su proximidad a Asuncion y por
el propio peso que tienen la mayoria de sus distritos como centros urbanos de primer orden en el
Departamento. Se recomienda promover acciones para generar relacionamientos productivos mas
complejos, ya que se cuenta con mejores condiciones productivas y un entorno mas favorable.
Por ejemplo, en pequefa escala se tiene la experiencia de las Mipymes del PCM2020 donde
comparten sus proyectos de fortalecimientos encuentran posibilidades de beneficio mutuo,
tenemos el caso de Py Teas que esta adquiriendo cascara de naranjas de la Mipymes Ecofruta.
Esta Gltima ofrece al mercado jugos naturales envasados y las casacas de las naranjas no le daba
mucha utilidad, no asi a la empresa Py teas que lo procesa para saborizantes en polvo.

La intervencion debe referirse a acciones selectivas, identificando oportunidades
productivas especificas y los compromisos de los actores econdmicos involucrados. Se sugiere
trabajar fuertemente en la promocion de redes de empresas e instituciones y organizaciones
(nacionales y locales), y si es posible generar Consejos Sectoriales (integrados en forma mixta,
por el sector privado y el sector publico) que puedan focalizar esas acciones segun especificidades
de determinadas actividades productivas.

Limpio

Su estratégica ubicacion permite que sea sefialado como el Portal del Acceso Norte, al ser

atravesado por la ruta internacional N.° 3 Gral. Elizardo Aquino. Corporaciones nacionales y

multinacionales inyectan fuertes inversiones en la zona, montando sus propias fabricas o centros
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de distribucidn. Entre las que operan, se citan a la Colchones Noni (sommiers y espuma), Monte
Alegre Concretos; algunas parqueteras, como Rale e Igisa; instalaciones de curtiembre, como
Lecom y Hawker SA. Asimismo, se encuentran las firmas Bio Export y Shirosawa, dedicadas a
la manufactura de sésamo, mani, chia y otros productos. Funcionan, ademas, tres fabricas de
ceramica, dos de muebles, y los frigorificos Frigochaco y San Pedro.

Por otra parte, la empresa H. Petersen, representante de la marca Caterpillar, ejecuta un
megacomplejo que serd destinado al servicio de talleres y venta de maquinarias para la agricultura
y construccion,. Otra importante apuesta es la que realiza Aleaciones Yguazl, que monta una
industria electrointensiva, en tanto que el grupo Vierci ya ha instalado las obras de un
supermercado de su marca Stock.

Entre las loteadoras que operan en la localidad estan Atalaya, Inmobiliaria del Este y parte
del complejo habitacional Surubi’i. La ciudad esta rodeada por el rio Paraguay, Salado y San
Francisco.

Lambare

En los dltimos afios ha tenido un importante crecimiento comercial, la densidad
poblacional ha aumentado por ser una de las ciudades mas elegidas para edificar residencias
debido a los altos impuestos inmobiliarios de la Ciudad de Asuncién. Cuenta con gran cantidad
de construcciones de altisima calidad arquitectonica. La zona del Yacht y Golf Club Paraguayo,
por ejemplo. Igualmente ese centro deportivo es del més alto nivel, donde se practican deportes
nauticos, golf, fatbol, tenis, basquet. Ademas posee moderno complejo hotelero y complejo

industrial muy importante, la apertura de nuevo shopping y otros centros comerciales.

Segln los datos que maneja la Municipalidad, unos 9.500 comercios se encuentran
instalados en su jurisdiccion. Igualmente la comunidad tiene atractivos turisticos, como el Cerro
gue lleva su nombre, aunque ese sitio continda en disputa con Asuncién, pero se identifica

totalmente con Lambaré y los habitantes de la zona son contribuyentes de ésta ciudad.

Bafiados

En el Bafiado Norte se concentran los desechos de la industria carnica y las actividades
de pesca y reciclado especialmente de los pobladores asentados desde la Avenida Artigas hasta
Banco San Miguel y Caacupemi. Muchos pobladores de esta tltima comunidad son empleados
en la Caleria ubicado en la zona. Y en el Bafiado Sur se ubica el gran vertedero de Asuncion, mas
conocido como Cateura, donde muchos de los pobladores sobreviven en base a empleos

informales o revendiendo algunos objetos que encuentran entre la basura.
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Uno de cada diez habitantes de esta zona tiene empleo formal. Los demas recogen basura, la
clasifican y venden, crian gallinas, vacas y cerdos, o tienen pequefios puestos de venta

ambulante.®®

B. Andlisis de datos del departamento de CaaguazU

B.1 Mercado emprendedor del departamento de Caaguazu

0,
10% = Produccion de Alimentos
10% i
(] “ 0 Estetica
= Comercio
10% . 10% = Artesania

40% = Produccion de hortalizas
(]

= Confecciones

Grafico 20. Rubro al que pertenece cada emprendimiento — Departamento Caaguazu.

Los emprendedores consultados en la zona en un 40% se dedican al comercio de productos ya
elaborados o producidos para reventa (hortalizas, cosméticos, y venta de ropas) , un 10 % a
servicio y 50 % a producir un bien para venta al publico (hielos con remedios yuyos, panaderia,
confiteria, bijouteri artesanal y produccién y venta de prendas textil). Los problemas que
resuelven son principalmente tener en la zona ese rubro; buen precio para adquisicion de los
productos y que los mismos sean personalizados y variados.

Ante la consulta a qué demandas responden sus productos y servicios mencionan la calidad, el
buen precio y atencion preferencial a los clientes; stock permanente y personalizacién de los

productos segun los gustos de los clientes.

PROBLEMA QUE RESUELVE EL PRODUCTO
¥

o

90%

= No hay o es escaso en la zona

= Existe pero no son personalizados

Grafico 21. Problema que resuelve el producto o servicio ofrecido por el emprendedor o emprendedora — Departamento
Caaguazd.

5 https://www.muvh.gov.py/sitio/wp-

content/uploads/2013/11/MANUAL_METODOLOGICO_SENAVITAt-2.pdf
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Respecto a la situacion del mercado actualmente, los entrevistados han mencionado la mala

calidad de los productos o servicios y el costo muy elevado como elementos negativos de los

emprendimientos de sus zonas.

ELEMENTOS NEGATIVOS EN PRODUCTO/SERVICIO DE LA ZONA

= Mala calidad de productos

' ‘ 25% = Costo elevado

8% 7/

4 v Falta de higiene en manejo de los
(o] (]

productos

Atencion al cliente insatisfactoria

Grafico 22. Elementos negativos de productos o servicios semejantes en la zona — Departamento CaaguazU.

Un punto comun interesante mencionado por los emprendedores es que sus principales
competencias son los supermercados y los vendedores ambulantes que llevan los productos casa
por casa.

Basados en este y otros elementos las expectativas de crecimiento son varias segun la

realidad de cada emprendimiento, pero los puntos mas comunes se dan en poseer o ampliar sus
locales de venta a fin de exhibir sus productos en espacio fisico o aumentar stock; y la intencién
de sumar el servicio de delivery para llegar a mas clientes.

Entre las estrategias utilizadas o proyectadas para aumentar clientela describen las siguientes:

EXPECTATIVA DE CRECIMIENTO

s Sumar variedades al stock
= Aumentar infraestructura
Poseer o ampliar el local
Contar con servicio de delivery
= Tener una cartera de clientes
= Ampliar la cobertura de servicio

® [nnovacion constante

= Dar empleo a otras personas

= Manener la confianza de los clientes

Grafico 23. Tipo de empresa segun los integrantes de la misma — Departamento CaaguazU.

e Abrir sucursales

e Vender a surtidores

e Usar mas redes sociales

o Utilizar Delivery

e Realizar mejor sus estudios de mercado para ofrecer los productos necesarios en ese
momento.

e Mejorar la atencion al cliente
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e Mejorar las presentaciones de sus productos

El 100% de los emprendimientos son familiares, mayormente creados con la colaboracion de los

CONFORMACION DE LA EMPRESA

10%
M Padres

M Pareja
H Familia Nuclear

Hermanos

M Primos

10%

Graéfico 24.Expectativas/planes de crecimiento de la empresa — Departamento CaaguazU.

padres y hermanos. Un emprendedor refiere que tienen como asesor a un ingeniero agronomo y
otra que le gustaria sumar una costurera a su plantel, fuera de eso todos se organizan con los
tiempos de sus familiares solamente. Por contraparte esta estructura organizacional conlleva, en

mayoria de los casos, en detrimento de la profesionalizacion de la cadena productiva.

COSTOS ASOCIADOS Y NECESIDADES DE INVERSION

‘ ‘ = Combustible para abastecimiento y delivery

= Alquiler del local

Electricidad

K 17%

Costo de vehiculo

= Ampliar equipos para producccion

17% 17% = Materiales para mejorar calidad

Gréfico 25. Costos asociados al servicio o producto y Necesidades de inversion — Departamento Caaguaz(

Dentro de los planes de crecimiento los costos asociados y necesidades de inversién que

visualizan son el uso constante de combustible por las distancias para compra de materiales para
la produccion y venta como también para los deliverys; y los pagos de los servicios como local,
electricidad y cuentas (pagos de servicios) en general por materiales que necesitaban, como

vehiculos.
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A diferencia de los datos reportados por los emprendedores del Departamento Central que eran
recursos monetarios necesarios de fortalecimiento del emprendimiento, en el Departamento de
Caaguazul los datos mas destacados refieren a aspectos de costeos, gastos e inversiones que son
béasicos para el funcionamiento de sus emprendimientos, y en porcentaje mejor la necesidad de
inversion en infraestructuras y maquinarias para la mejora productiva.

El rubro predominante es de la produccion, esto cobra sentido por ser un territorio altamente

productivo en area de agricultura, ganaderia e industrias.
RUBROS

Servicio para eventos
20%

%
Comercio

Graéfico 26: Rubro al que pertenece cada emprendimiento — Departamento Caaguazu.

Produccion
60%

Q

B.2 Entrevista al sector empresarial del departamento de Caaguazu

TIPO DE EMPRESA

7%

= Modas
= Infraestructura
Produccion agricola

Gastronomia y Alimentos
22%

0y
43% = Servicios para las Empresas

= Tiendas y comercio

Grafico 27: Tipo de empresa segun rubro — Departamento Caaguazu.

Las empresas que participaron de las entrevistas son de los distritos de Dr. Juan Manuel Frutos,
3 de Febrero, Caaguazl y Repatriacion.
Respecto a rubro al gue pertenecen mayormente a Infraestructura con el 49% que ofrece servicio

de construccion y venta de materiales para ese fin; el 22% se encarga de la produccion agricola

ofreciendo suministros para los mismos y 14% de comercios que venden articulos para la moda.
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OPORTUNIDADES PARA EMPRENDER

6% = Comercio

 \
% AN

= Produccion agricola y ganadera

Construccion

5% - Social - tecnico extensionista
= Muebleria
22% 22% = Gastronomia

= Oficios (electricista, etc.)

Graéfico 28. Rubros donde hay oportunidades para emprender con éxito en la zona — Departamento CaaguazU.

Las areas de oportunidad para emprender o buscar puestos laborales mencionados

como mas comunes fueron: Comercio (compra venta de productos), produccion agricola (en
cultivos, ganaderia y manejo de maquinas) y construccion (ya sea como maestro de obras y otros

oficios necesarios en el ramo).

POTENCIAL PARA EMPLEOS INCLUSIVOS Y DE CALIDAD
C al 13%
= Comercia .
= Sector agricola 6% ///

2

=
©
X

S
5y

N

Carpinterias y aserraderos ;

L 4

e

Gastronomia 13%

= Construccion

= Produccion y servicios 31%

= No hay empleo 12%

6%

Grafico 29.Sectores de la economia que tienen potencial para generar empleos inclusivos y de calidad — Departamento
Caaguazu

Los sectores donde mayormente podria darse empleo inclusivo y de calidad en la zona son en el

sector agricola en un 31% (cultivos y ganaderia), en Construccién un 19% y un 12% en el sector
gastrondmico. Un 13% opina que no hay posibilidad de ese tipo de empleos en la comunidad y
menos para personas con discapacidad.

Abajo se resume lo expresado por los entrevistados respecto a las empresas lideres de los

sectores en expansion en la zona, describiendo algunas ventajas competitivas y tipo de mano de

obra que emplea.
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Sector Ventajas competitivas y mano de obra que emplea
- Productores de tomate y locote. - Lamano de obra es barata y no necesita trasladarse a
otra comunidad para conseguir.
- Generan empleos y contratan mano de obra local.
- Minimercados y Agroinsumos. - Sobrevivieron durante la pandemia.

- Contratan mano de obra local.

- Agroveterinarias. - Produccidn a gran escala y bajo costo.

- Materiales de construccion de invernaderos. - Lademanda de pisos no ha mermado con la pandemia.
- Parqueteras, exportadoras de pisos de madera. Demanda de mano de obra local.

- Fabrica de cerdmica. - Ventaja de trabajar con la graba que es a bajo costo.

- Aserraderos. - Lademanda no ha bajado y no requiere de habilidades
- Construccion. técnicas especificas para mano de obra.

La oferta actual y proyectada para los trabajadores de primer empleo existen en la zona,

pero la dificultad es que en la mayoria requieren cierto nivel de formacién y experiencia en el

puesto vacante.

Oportunidades para primer empleo
- Comercio: venta de insumos agropecuarios.
- Parte administrativa.
- informética
- Mano de obra calificada para rubros como panaderia, confiteria, carniceria.
- Aquellos interesados en rubro de la madera.
- Ayudante de cocina.
- Atenci6n al cliente.
- Ventas via telefonica, internet y redes sociales.
- Cajera
- Ayudante de depdsitos.
- Mano de obra en produccion de tomate y locote (no se necesita experiencia).

Puestos mas solicitados en la zona

- Vendedores de salon - Cocinero/a.
- Cajero - Administradora.
- Carnicero - Repositores de productos.
- Panadero - Chofer
- Confitero - Vendedor.
- Mano de obra en cultivo de tomate. - Técnicos extensionistas.
- Técnicos o profesionales en agricultura y ganaderia. - Carpinteros.
- Electricista soldador albafil chofer y operarios de - Sinfinistas.
maquinas pesadas. - Circulero.
- Jornales, algunas veces para medio tiempo. - Contador.

- Atencion al cliente.
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Las barreras para acceso, retencion y ascenso de las personas en las empresas

mencionadas mayormente fueron la falta de formacion universitaria o técnica en el rea requerido
y la falta de conocimiento del area de la empresa; ambas con 32% de las respuestas. Un 11%
refirié que la falta de experiencia es otro criterio significativo.

BARRERAS

M Sin formacién en mandos medios ni carrera universitaria

M Falta de conocimiento en el area de trabajo de la empresa.
Falta de experiencia

No quieren cumplir horario laboral

M Capacidad para atencion al cliente

M Responsabilidad baja.

M Organizacidn del tiempo

M Falta de proactividad, creatividad y capacidad resolutiva.

Gréfico 30. Barreras para el acceso, retencion y ascenso de las personas en las empresas — Departamento Caaguazd.

En relacion a otros Departamentos, la valoracion de la formacion profesional es de mayor
porcentaje (22%), la valoracion de las Habilidades Blandas tales como: responsabilidad, empatia,
trabajo en equipo, puntualidad, liderazgo y buen trato; siguen con alto porcentaje de valoracion
(45%). Las experiencias y conocimientos sobre el trabajo solicitado adquieren gran importancia
(22%), este es un dato significativo ya que ofrece menor margen para el primer empleo en relacion
a otras regiones. Las habilidades personales tales como: destreza y rapidez, autogestion y ganas

de trabajar son bien vistas por las empresas de la Region.

HABILIDAD Y COMPETENCIA REQUERIDA

mayor de edad

Experiencias

Disponibilidad de Tiempo

Formacién Profesional

Habilidades Blandas

20% 30% 40% 50%

Grafico 31. Habilidades y competencias requeridas por las empresas para los cargos vacantes — Departamento
Caaguazd.

Un punto importante a destacar es que ante las consultas a las empresas sobre las

dificultades o barreras de admision, permanencia y ascenso en el empleo no resaltan en la misma
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magnitud las Habilidades Blandas, tal como lo consideran en las habilidades requeridas. Esto hace
suponer que aun no hay suficiente claridad en las empresas sobre su politica de inclusién laboral.
La promocién de vacancias para puestos laborales preferentemente se da en las redes

sociales (41%), sobre todo en el Facebook y la aplicacion de Whatapp Business. Otras vias
preferidas son de persona a persona (23%) y a través de programas radiales (18%).

PROMOCION DE VACANCIAS

6% = Facebook y otras redes sociales

Radio

/ff/f%////
/% B

= Por referencias de contactos

6%
18%

Graéfico 32. Grafico 34: Medios para promocion de vacancias en las empresas de la zona — Departamento CaaguazU.

Respecto a beneficios y salario gue ofrecen depende del rol y la empresa. Algunas de las

respuestas referidas fueron:

- Salario basico, buen clima laboral, no existe discriminacion.

- Salario segun horas trabajadas

- Salario menor al minimo, el beneficio es que trabajan todos en la zona céntrica.
- Salario menor al minimo sin un seguro médico.

- Salario minimo, con seguro médico. Dirigido a jovenes para el primer empleo.
- Salario minimo més incentivo. Més seguro de IPS.

- Por jornal o semanal. Sin seguro médico.

- Salario minimo, mas horas extras para jovenes técnicos.

PREFERENCIA PARA CONTRATACION SEGUN GENERO

23%

. 38%
= Mujeres Varones Ambos

\\\\\‘\*‘

39%

Grafico 33. Preferencia de genero para contratacion en la empresa — Departamento
Referente al género, segun rubro de trabajo se prefiere uno u otro. El 39 % prefiere varones, un
38% no utiliza criterios de género de la persona y el 23% de las empresas prefieren mujeres en

sus locales.



. N - N R e | % GOBIERNO  Fringus
m‘l" L0 > s C gl @ PLAN JETW (@) TR LSS 5}:& s NACIONAL 40(.,;“&

der, Eroleo y Empreadinierto Jovertl a4

POLITICA DE INCLUSION

' 36%

50%

tal vez no =si

Graéfico 34. Existencia de Politica de Inclusién de Personas con discapacidad en la empresa — Departamento
Caaguazd.

El 50% de las empresas refiere no poseer una politica de inclusion de las personas con

discapacidad, por otra parte, un 36% no asegura contar con una, y soélo el 14% afirma tener un

marco rector respecto al tema.

En relacién a oportunidades de capacitacion dentro de las empresas, alegan que no existe. S6lo

funcionarios de una empresa reciben capacitaciones por parte de sus proveedores de insumos

circunstancialmente; los deméas dependen de las instituciones locales que suelen ofrecer cursos o

talleres.
Inversiones publicas y privadas que se proyectan en la Sectores con proyecciones de
region crecimiento
- Produccion agricola.

- Duplicacion de la ruta agiliza el transporte de las mercaderias - Comercial.

para ampliar mercado de venta. - Ampliacion de locales para venta
- Ampliacion de la ruta internacional. en 3 de Febrero.
- Solicitudes de construccion de rutas para acceso a - Construccidn para viviendas.

comunidades. - Reactivacion paulatina de

eventos sociales.
- Ventas por internet/redes

sociales.

B.3 —Mercado de demanda y ofertas de productos y servicios

En la zona se ha registrado la produccion significativa de los siguientes rubros:
PRODUCCION
Productos Frutihorticolas
Ladrillos
Carpinteria
Alimentos procesados

Productos agricolas
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Los servicios gue se encuentran en los distritos son:

SERVICIOS
Servicios Basicos (Agua luz)
Supermercado
Bancos
Comercios de Electrodomésticos
Servicio técnico
Locales de cobranza
Telefonia e Internet
Transporte Publico
Comercios varios
Instituciones Educativas

Servicios Juridicos

Los productos mas escasos:

PRODUCTOS MAS ESCASOS
Productos agricolas
Ferreteria
Insumos médicos
Materiales de construccion
Productos para el hogar
No falta nada
Envasados
Productos para peluqueria
Ceramica
Aparatos electronicos
Alimentos procesados

Articulos deportivos

Generalmente se consiguen en ciudades aledafas o a través de comerciantes que consiguen en

Asuncion o Brasil.
Ciudades
Asuncion
Caaguazu
Campo 9
Ciudad del Este

Coronel Oviedo
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Los productos se comprarian con frecuencia diaria y semanal mayormente.

Frecuencia de compra

M Diariamente  Semanalmente
M Quincenal Mensualmente

M Segln necesidad

Graéfico 36.Frecuencia posible de compra de los productos escasos en la comunidad - Dpto de Caaguazd.

Forma de Pago

H Contado m Crédito

Gréfico 35.Forma de pago por productos y servicios - Dpto de Caaguazu

La forma de pago de estos productos seria casi en su totalidad al contado.
Los productos en falta sino hay posibilidad de recurrir a otras regiones, se_sustituyen con

produccion local o de otra manera no se puede suplantar, segun refiere la mayoria de

entrevistados.

Opciones de sustitucion

M Se busca en otro lugar

M Produccién local

= No se sustituye
Marcas similares

H Mercado

Grafico 37.0pciones para sustituir los productos escasos- Dpto. de Caaguazd.

Los bienes més escasos son varios y los consiguen en diferentes lugares fuera de su comunidad.




m < (‘

TRABAJO, EMPLEO
¥ SEGURIDAD SOCIAL

® GOBIERNO  Frisgusy
8 NACIONAL  defugente

SIN_AFOCAL

Los segmentos de mercado que estan creciendo rapidamente en el distrito/comunidad:

Segmento que esta actualmente poco atendido:

Servicios poco atendidos
Asistencia técnica
Bienestar/ Salud
Gastronomia y alimentos
Produccion Agricola
Servicios para el Hogar
Servicios para Empresas
Tiendas y comercio

Turismo y Esparcimiento

Segmento en crecimiento
Servicios Gastronémicos
Produccion Agricola
Comercios/despensa
Turismo

Agroveterinaria

B.4 Registro de las ofertas y demandas formativas vinculadas al drea de intervencion

Las ofertas en el departamento de Caaguazu son ofrecidas por instituciones publicas y

privadas como: SNPP, Sinafocal, Bios Instituto, Instituto Blanqui, Plan Internacional, Academia

de Danzas Estilo, Ateneo, Universidades. Estas se encuentran en los distritos de Caaguazd,

Repatriacion, R.1. 3 Corrales, Juan Manuel Frutos y 3 de Febrero.

Las opciones de cursos de oficio que se ofrecen en la zona mencionada, fueron:

Panaderia,
Confiteria,
Peluqueria,
Magquillaje,
Electricidad,

Ingenieria agropecuaria, Salud, Industrializacion de frutas y
Bachiller técnico en Profesorado en danza, hortalizas,
contabilidad, Manejo de tractores  Manicura,
Informatica, agricolas, Pedicuro.

A la consulta de cuales son aquellos cursos faltantes v necesarios para el contexto zonal

refirieron los siguientes:

Técnicos

produccion de tomate,

Mecanica

automoviles,

para Peluqueria, Decoracion de fiestas, Pintor,
Manicura, soldadura, Constructor de obra,

de Decoracion de ambientes,  Herreria artistica, Area empresarial y
Decoracion de Plomeria, marketing,
cumpleafios, Mecénica, Computacion,
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Manejo de ganado Cortey confeccidn, Electricidad, Turismo,

lechero, Sector social, Electromecénica, Plomeria,
Suinotecnia, Tornerfa, Manejo y produccion en Confiteria,

Cocina, huertas organicas, Oratoria.

Las opciones més elegidas por los jovenes a nivel profesional son la docencia, policia,

agricultura familiar y albafileria. Por otro lado, para formaciones para el empleo gue tienen

mayor salida laboral estd en el area agricola, seguido de mecénica de motos y produccion

panadera.

FORMACIONES PARA EMPLEO

Docencia
6%

Tecnico de Celulares

6% Relacionados con agricultura y ganaderia
b

23%

Mecanica de motos y auto

Electricidad
6%

Panaderia y Confi
17%

Grafico 38.Formaciones para empleo con mas éxito en Caaguazl
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OPCION PROFESIONAL

B AGRICULTURA M PELUQUERIA
m MAQUILLAJE MANICURA
B CARPINTERIA = ALBANILERIA
W VENTAS B AGRONOMIA
B PROFESORADO H POLICIA

m MECANICA B GANADERIA

W CONFITERIA

Grafico 39. Opcidn profesional mas comun en jovenes de Caaguazu.

Sobre si existe ofertas para poblacion con discapacidad en la zona, la respuesta

mayoritaria es entre escasa y nula, una sola referencia de oportunidad de becas en un Instituto del
Distrito Repatriacion para pueblos originarios. Pero respecto a igualdad de ofertas formativas

para ambos géneros, el 100 % ha referido que si se ofrecen para mujeres y varones por igual.

INCLUSION PCD OPORTUNIDAD POR GENERO

® No

B No sé H No

W Escasa M Si
Si

Grafico 41. Ofertas formativas para personas en  Grafico 40. Igualdad de oportunidades tanto para
situacion de discapacidad de Caaguaz(. varones y mujeres para ofertas formativas en
Caaguazl
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Capacidades basicas que mencionan les faltarian a los emprendedores de la zona para mejorar su

competitividad son:

*»  Administracidn de negocios v contabilidad Basica.
* Herramientas tecnologicas.

* Educacion Financiera.

* Capacitacién constante.

® Marketing v Espacios para promocion.

* Atencion al cliente.

* Asistencia técnica a productores.

*  Apoyo en comercializacion de productos

Entre los mayores obstéculos para sequir los procesos formativos para los jovenes de Caaguazu,

se encuentra la situacion econémica a causa de los ingresos bajos, inestables o nulos que logran
en su comunidad; y la distancia de los centros de preparacion profesional de los hogares de los
mismos, ya que el traslado implica un alto costo o movilidad propia.

Obstaculos para seguir procesos formativos

“ = El horario coincide con el trabajo agricola
14% Falta de apoyo economico de autoriadades para educacion
22%
14%
Situacion economica
43% Distancia de los centros de formacion que implica alto costo

= Falta de ingreso

Gréfico 42. Obstaculos mayores para que los jovenes de Caaguazu no puedan seguir procesos formativos.

Entre programas de becas y medias becas para los jévenes que egresan del nivel Medio en la

zona, se encuentran:
Becas que ofrece el Gobierno (municipalidad, gobernacién, MEC).

- Entodas las universidades, pero por 1 afio nada mas.

Acotan gue no es suficiente y tampoco son constantes.

B.5 Entidades que ofrecen servicios financieros en el departamento de Caaguazu

La lista de entidades prestadoras de servicios financieros en el Departamento de Caaguazl

identificadas por las personas encuestadas fueron las siguientes:

Distritos Entidades Financieras

Caaguazu BNF, Visién Banco, Interfiza, Banco Continental, Banco familiar
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Cooperativa Yoayu, Cooperativa Coopeduc, Cooperativa 8 de

Marzo, Cooperativa San Cristobal Ltda, Cooperativa Universitaria.

No cuentan con entidades prestadoras de servicios financieros.

No cuentan con entidades prestadoras de servicios financieros.

No cuentan con entidades prestadoras de servicios financieros.

No cuentan con entidades prestadoras de servicios financieros.

El Crédito Agricola de Habilitacion en el Departamento

® GOBIERNO
= NACIONAL

En el Departamento de Caaguazu la Institucion cuenta, a la fecha, con 9.826 Clientes
con una Cartera de Préstamos (Capital) de G. 61.300 millones (G. 61.300.479.598-) y ha
entregado créditos, desde el 01 de enero a hay, a unos 2.774 productores/as por un total de G.
17.745 millones (G. 17.745.345.000). Asi mismo, en este Departamento, el CAH ha
Cobrado/Recuperado prestamos por G. 17.045 millones (G. 17.045.529.625.-), de un total

de 3.960 productores/as. Estos Clientes son los buenos ejemplos de trabajadores cumplidores de

sus compromisos financieros con el CAH, en esta zona del pais.

Los servicios de los distintos créditos de CAH tienen gran impacto y de amplia cobertura

en los distintos distritos del Departamento de Caaguazu, esto ofrece gran potencial de Desarrollo

para los jovenes que quieran tener un emprendimiento productivo siguiendo la linea de la

reactivacion econémica mediante acceso a créditos de inversion.

ElI CAH tiene sus oficinas en los siguientes lugares del Departamento.

Region

Gerencia Zonal Centro

Gerencia Zonal Centro

Gerencia Zonal Centro

Gerencia Zonal Centro

Gerencia Zonal Centro

Gerencia Zonal Centro

Gerencia Zonal Centro

Gerencia Zonal Centro

Departamento
Caaguazl
Caaguazu
Caaguazl
Caaguazu

Caaguazu

Caaguazl

Caaguazl

Caaguazl

16 http://www.cah.gov.py/node/502

Localidad
Coronel Oviedo

Juan Manuel Frutos
Cecilio Baez

San Jose de los
Arroyos

Caaguazu

Yhu
J. E. Estigarribia

San Joaquin

Direccion

Ytororo y Guaira

Junio Francisco y Soilo
Martinez

Ruta Simén Bolivar y
Choferes

Ruta 2 Km 101

14 de Mayo y Juan
Manuel Frutos

Julia Miranda Cueto

Av. Emiliano R
Fernandez y San José

Av General B. Caballero
y Amancio Martinez

Teléfono

0521-202107

0524-225286

021-3386355

0523-230424

0522-42055

0213384864
0528-222845

021-3386350
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B6. Red de Caaguazu

Los actores estratégicos que se visualiza en la red constituyen los entes publicos que
tienen gran posibilidad de articular acciones favorables para el empleo y autoempleo en el
Departamento. Existe una alta dependencia de los Distritos hacia la funcion administrativa y
comercial de las ciudades de Caaguzu, Oviedo y Dr. Eulogio Estigarribia (Campo 9),. El fragil
contacto entre los productores con los técnicos del DEAGY no son suficientes para lograr una
planificacion de produccion, a esto se suma la poca vinculacidn con las secretarias de produccion
de dichos técnicos del DEAG.

Otra vinculacién a fortalecer seria la mayor participacion y vinculacién de las
Cooperativas de produccidn con las asociaciones de produccidn, crédito agricola y las asistencias
técnicas del DEAG. Dichas vinculaciones se dan de manera esporadica sin un objetivo articulador.

La funcién de la ORMIC! como motivador de Mipymes podria ser estratégico para
generacion de nuevos empleos. Tal se tuvo el caso en Caaguazu, donde una de las Mipymes ha
participado del Programa de Competitividad de la Mipymes y ampliado su produccién, y en
consecuencia ha incorporado varios personales que fueron formados en Brasil y volvieron al pais
por causa de la pandemia. En esta red se visualiza claramente la vinculacion entre empresa,
ORMIC, Municipio, Vice Ministerio de Industria y Comercio y recursos humanos presentes.

La periodicidad de las ferias de empleos podria enfocar a las empresas, a los jovenes,
ongs, ofertas formativas y direccionar sus acciones hacia el beneficio del empleo joven.

En la gréfica siguiente se visualiza las entradas y salidas de relacion donde se dan con
mayor centralidad es el de la Gobernacion, Municipalidad y Asociacién de Productores. Los
vinculos inmediatos que tienen estos actores son a su vez nexos con alto poder de influencia sobre
los vinculos indirectos®® de la red. En caso concreto de la Gobernacién (Cfr. Grafo 3) dirige su
movimiento vinculatorio a importantes actores como: ORMIC, SNPP, SINAFOCAL, comercios,
Universidades, Deag, Municipalidades, referentes locales, oficinas de empleos y asociacién de
productores, pero estd desconectados de otros actores de forma directa. En este caso si la
Gobernacion y/o Oficinas de Empleos quieren tener mayor influencia en los jévenes en relacién
al empleo, demandas formativas, tendrian mayor efectividad hacerlo desde las Universidades.
Aunque esta Ultima, segun se observa en el grafo 3, mantiene mayor distancia que el restos de los

actores de la red.

17 DEAG, Direccién de Extension Agraria del Ministerio de Agricultura y Ganaderia
18 ORMIC, Oficina Regional de Ministerio de Industria y Comercio
19 Vinculos indirectos se entiende aqui a la vinculacion lograda por intermediacion de otro actor de la red
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B7. Grdficos de geolocalizacion de los principales agentes que dinamizan el mercado

local en Caaguazu
Con este resultado se pretende visualizar los focos de desarrollo territorial, identificar
zonas de potenciales desarrollos de mercado, conexion con rutas importantes y las cadenas

de mas importantes existentes en cada region.
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El departamento de CaaguazUl se posiciona en el primer lugar en produccién lactea a nivel
Nacional, superando el millén de litros al afio, de acuerdo al ranking de la Camara Paraguaya de
Industriales Lacteos (Capainlac), segun publicé la Unién de Gremios de la Produccion en su
boletin.?®. Muchas importantes industrias lacteas estan ubicadas en el Departamento, como
Lactolanda, La Fortuna y Trébol operan en Caaguazu, por lo que se destaca las oportunidades que
existen en la zona para los pequefios y medianos productores, este es un rubro rentable para
trabajar. Se estima que este sector siga desarrollandose en y creciendo en cuanto a produccion,
puesto que las condiciones son muy favorables para la agricultura y ganaderia familiar campesina.
Sin embargo, el problema radica en las capacidades de ofertas de los pequefios agricultores y sus
capacidades de mejorar su produccion. Un problema constante es la fluctuacién en la calidad y la

cantidad en el acopio y venta de leche cruda.

Casi la mitad de las industrias del departamento se encuentran distrito del mismo
nombre, Caaguazl. Le sigue la capital departamental, Coronel Oviedo, y actualmente el
crecimiento de unidades econdmicas industriales del Distrito de J Eulogio Estigarribia
nuclean los mayores movimientos econémicos.

Estudios definen los sectores territoriales del Departamento de Caaguazu en tres ejes
principales segun las especializaciones productivas. En el primero de ellos (Campo 9), se
desarrolla en mayor volumen la agricultura empresarial o tecnificada, en especial por parte
de los productores denominados “brasiguayos” y las cooperativas menonitas. En el mismo
eje se encuentra un distrito de agricultura familiar de renta apoyada por cooperativas y de
orientacion a mercados externos. El segundo eje (Coronel Oviedo) esta caracterizado por la
actividad comercial y de servicios y por una explotacion agropecuaria tradicional, constituida
por fincas familiares. El tercer eje (Caaguaz() tiene caracteristicas muy variadas desde la
perspectiva de la produccion. Por un lado, presenta micro-regiones conformadas por
agricultura familiar de subsistencia alimentaria y de renta a partir de practicas del
asociativismo; y por el otro lado existen comunidades indigenas, algunas de ellas integradas
a las actividades productivas y otras sin vinculacion con las mismas.

Distrito de R.1.3 Corrales

La economia distrital presenta una diversificacion productiva baja. Esto significa que el
empleo del distrito se distribuye en pocas actividades productivas. La estructura
empresarial del distrito se caracteriza por la presencia de micro, pequefias y medianas

unidades econdmicas. Las actividades de estos sectores en el distrito se concentran en un

20 http://economiavirtual.com.py/web/pagina-general.php?codigo=22036
2L file://IC:/Users/umber/Downloads/2020.%20CAAGUAZU-Cadep.pdf
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numero reducido de rubros con especializacién relativa y sin peso relevante a nivel
departamental. Estas actividades estan relacionadas con los servicios de salud y las
actividades financieras, asi como el comercio al por menor. La actividad pecuaria es
menor Yy la actividad industrial y de servicios es practicamente inexistente.

Distrito de Caaguazu

La economia distrital de estos sectores muestra una diversificacion productiva
relativamente alta, siendo cuatro las actividades que explican el empleo generado en el distrito.
La industria concentra el 22% del empleo del distrito, porcentaje superior al que registra la misma
a nivel departamental. Es uno de los distritos que tiene en su estructura empresarial una mayor
presencia de grandes unidades econdmicas. Es el mas dindamico del departamento, mostrando una
fuerte actividad tanto en el sector industrial como en lo relativo a servicios y comercio. En relacion
a la actividad agricola y pecuaria también muestra un fuerte dinamismo con varios rubros de peso
departamental orientados casi exclusivamente a la comercializacion (agricultura familiar de
renta).

Distrito de J Eulogio Estigarribia (Campo 9)

La estructura productiva del distrito presenta una alta especializacién relativa en una
diversidad de actividades, que abarcan la industria y el comercio. Estas actividades estan
relacionadas con la industria l4ctea, procesamiento frutihorticola, productos de molineria y
almidon, metales y minerales no metalicos (ceramica). A su vez, el empleo generado en cada una
de estas actividades tiene un peso relevante a nivel departamental. Se observa que la
diversificacion de la economia distrital se sustenta también en otras actividades que son
importantes a nivel local, pero que no tienen relevancia a nivel departamental. Por lo tanto, la

diversificacion de la economia distrital se caracteriza por la presencia de muchas actividades de

peso a nivel local e incluso departamental.

Area de concentracion de empresas
industriales en Dr. J Eulogio Estigarribia

Distrito de Juan Manuel Frutos (Pastoreo)

El dinamismo de este distrito radica en el
sector agropecuario. Por un lado, se
encuentran los rubros de renta de la

agricultura familiar y, por el otro, rubros de
la agricultura empresarial. La actividad pecuaria también muestra cierto dinamismo,

aungue menor que la agricola. Las industrias existentes son pequefias, aunque relevantes
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a nivel departamental. Gran parte del movimiento econémico esta vinculado con las

industrias de J. Eulogio Estigarribia.
Distrito de Repatriacion

El distrito presenta una diversificacion productiva similar a la media departamental y se
sustenta en varias actividades con ventajas de especializacion relativa en los rubros de trigo, cafia
de azucar, mandioca, algodon, poroto, yerba mate y verduras y hortalizas. Todos esos rubros
agricolas tienen un peso importante en el contexto departamental. En relacion a las actividades
pecuarias, la cria de ganado porcino sobresale en el contexto departamental.

Distrito de 3 de Febrero

El distrito presenta una diversificacion productiva relativamente alta, por encima de la
media departamental. Estd diversificada en varios rubros agricolas y con especializacién
productiva relativa en los rubros frutas, algodén y mandioca. Todos ellos tienen un peso relevante
en el contexto departamental. También es una zona de mucha produccion de madera y carbon.

A continuacién tenemos una lista de empresas referidas por las personas encuestas como

importantes en la cadena de valor productivo y como generadora de oportunidades de empleo y

autoempleo.
DISTRITO EMPRESAS
CAAGUAZU STOCK
CORONEL OVIEDO MACHETAZO
CORONEL OVIEDO FORTIS
CORONEL OVIEDO INDUSTRIAS TROCIUK
CORONEL OVIEDO INDUSTRIAS KENNEDY SA
CAAGUAZU CALERA GODOY
CAAGUAZU AGROMAT
CAAGUAZU DASILVA AUTOMOTORES
CAAGUAZU EL COLONO SRL
CAAGUAZU FIBRAC SA
CORONEL OVIEDO INMAPAR SA
CAAGUAZU INPA PARKET SA
J EULOGIO ESTIGARRIBIA INDALCO SRL
J EULOGIO ESTIGARRIBIA HILAGRO SA
JEULOGIO ESTIGARRIBIA CEREALITAS CAMPO 9
JEULOGIO ESTIGARRIBIA AGROINDUSTRIAL COLONIAL SA
JEULOGIO ESTIGARRIBIA MOLINO HARINERO SOL BLANCA
JEULOGIO ESTIGARRIBIA HIERRO CAT SA
JEULOGIO ESTIGARRIBIA LACTOLANDA

CORONEL OVIEDO PLANTEC
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La ruta nimero 2 es la que marca la
linea de continuidad de las
ubicaciones de las empresas
referentes de la region. Y esta linea
continua en direccion vertiginosa
hacia el departamento de Alto
Parana. Como se habia referido estas
tres zonas: Coronel Oviedo,
Caaguazi y Dr. J Eulogio
Estigarribia. Con estos 3 sectores se
conforma el clUster de recursos que

dinamizan la economia de los otros

Distritos, de manera espacial de los

gue no se encuentran localizadas sobre esta linea visualizada en el mapa.

Caaguazu es el segundo departamento con mayor cantidad de fincas de la agricultura
familiar (37.632 fincas), superado s6lo por San Pedro (44.358 fincas). Es una de las zonas méas
productivas y se ubica entre los primeros 5 productores de los principales rubros de la AFC. Entre
los cultivos temporales, es el primer productor de algodon, cebolla, poroto y tomate. Este tltimo
rubro horticola, producido principalmente en el distrito de 3 de febrero, declarado como “capital

del tomate”, y Coronel Oviedo, localidad Blas A. Garay?

C. Andlisis de datos del departamento de Guaira
C.1. Mercado emprendedor del departamento de Guaira

Los rubros a los que se dedican los emprendedores de la zona entrevistados son de
servicio para eventos respecto a decoracion, produccion en viveros y de productos de limpieza; y
venta de medicamentos. Entre los rubros que impliquen produccion y ventas, ambos se ubican en
la misma proporcion. Cabe resaltar que los emprendimientos relacionados a las ventas de plantas
aun existe alta dependencia de la produccion que se realiza en Caacupé, lugar de donde son los
proveedores de plantas y planteras (Aregua). Esto es debido que alin no tienen las habilidades
técnicas (conocimiento en produccion de abonos verdes, produccion de sustratos organicos,
sistema de podas, formas de reproduccion por injertos, acodos, etc.) como para producir estos
productos.

22 file:///C:/Users/umber/Downloads/Agricultura%20Familiar%20Campesina%20para%20web.pdf
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Los problemas gue resuelven son ofrecer servicio/ producto de calidad y la presencia de

los mismos en la zona, ya que si no estuvieran las familias deben ir a la capital departamental o

ciudades mas cercanas para conseguirlas implicando més costo.

4 I
Problema a los qué responden sus productos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% )

-

Grafico 43. Problema que resuelve el producto/servicio para los clientes — Departamento Guaira.

Las observaciones realizadas respecto a elementos negativos de los otros negocios de su

rubro en su comunidad son:

ELEMENTOS NEGATIVOS OBSERVADOS ¢({QUE Y COMO MEJORAR?
e Escasez de farmacias en la zona. - Solicitar asistencia técnica.
 Falta de manejo técnico. - Capacitacion para incluir nuevos conocimientos.

« Falta de insumos en la zona que influye en produccién - Ofrecer servicios en otros horarios.
y costos. - Mejorar la calidad del producto o servicio.

o Precio elevado. - Optimizar la comercializacién y marketing.

e Carencia en atencion al cliente

Respecto a las expectativas de crecimiento refieren que desean aumentar la produccion,

servicios y variedad de productos que ofrecen y asi aumentar la clientela. Respecto a clientela
actual refieren que son vecinos de la comunidad o compafiias cercanas. Por las ubicaciones
geogréaficas de los Distritos (Independencia, Numi Y Paso Yobai) en relacion a cuidades con
mayores recursos y mayor densidad poblacional existe limites de expansién de relaciones
comerciales debido a la insuficiencia de medios de trasporte que conectas estos distritos con las
ciudades de referencias zonal como lo son Villarrica, Coronel Oviedo, J. Eulogio Estigarribia y

Caaguazu.
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Estrategias de Promocion

= Ofrecer servicios gratuitos a
domicilio o en el local
= Buena atencion para que los
clientes recomienden

Promocion por redes sociales

Hacer envio a otras comunidades

- J

Gréfico 44. Estrategias de promocion previstos para incrementar ventas — Departamento Guaira.

El canal de venta actual de los negocios es a través de referencia de promocion en las redes

sociales, algunos también ofrecen servicios gratuitos en el local o a domicilio para enganchar la
venta de los productos posteriormente.

Como estrategias de expansion cada uno refiere diferentes puntos como:

- Visita personalizada a futuros clientes.

- Red de vendedores en diferentes departamentos.
- Publicidad de clientes satisfechos.

- Capacitacion en ventas.

- Sumar vendedores al equipo.

- Buena promocion en redes sociales.

Resumiendo, sobre los involucrados en el emprendimiento el 67% de ellos son familiares y
en menor medida son de gestion unipersonal y con apoyo técnico, estos apoyos técnicos se dan

de manera esporadica y limitada por la DEAG (Direccién de extension agraria).

4 )
INTEGRANTES DEL EMPRENDIMIENTO

= Familia
= Solo

Apoyo de profesionales

- J

Graéfico 45. Tipo de emprendimiento segun los integrantes del mismo — Departamento Guaira

Los costos asociados y necesidades de inversion que proyectan son diversas segun el rubro,

entre ellos se encuentran:

- Para llegar al objetivo de aumentar produccion de plantines se necesita inversion de uno cien millones de
guaranies aproximadamente.
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- Capital para infraestructura, compra de insumos y productos.
- Inversion en publicidad (disefio, letreros, etc.)
- Ampliar variedad de las ofertas.

- Actualizacién constante.

A diferencia de los anteriores Departamentos referidos, los emprendedores entrevistados del

Guaira visualizan un fortalecimiento de sus unidades productivas en una alta inversién monetaria.

C.2 Entrevistas a empresas

En el departamento de Guaira fueron entrevistadas empresas de Paso Yobai, Numi e
Independencia.

TIPO DE EMPRESA

20% @ Produccion agricola

40% Asistencia Técnica

20% Produccion De Mat. de Construccion

Gastronomia y Alimentos
20%

Grafico 46. Tipo de empresa segun rubro — Departamento Guaira.

El 40% de las mismas se dedica a la produccion agricola. Y luego en un equitativo 20% cada uno
los servicios de asistencia técnica, produccion de materiales de construcciéon y el area de

gastronomia y alimentos.

Los sectores de la economia que tienen potencial para generar empleos inclusivos y de

calidad son:
Fébrica de ladrillo y cerdmica. Comercios como ferreterias, supermercados vy
Yerbatera. estaciones de servicio.
Instituciones Publicas. Venta y produccion de materiales de construccion,
Cultivo y cosecha de cafia de azlcar y Yerba Mate. Fabrica alcoholera,
Turismo. Panaderia y confiteria.

Entre los rubros donde se generan_oportunidades de emprendimientos o fuentes de trabajo

actualmente en la zona, se citaron los siguientes:

Gastronomia, Local de telefonia,

Roperia, Boca de cobranza,
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Materiales de construccion, Peluqueria,

Produccion de miel, Local Gastronémico.

Mini mercados, Fébrica de alcohol,

Cria de aves domésticos, Fabrica de materiales de construccion.
Guia turista, Cosecha de cafia de azUcar,
Publicidad en hoteleria y hospedaje, Fabricas Yerbateras.

Trasporte para turismo interno,

Las empresas lideres de los sectores en expansion nombradas con algunas ventajas

competitivas que ofrecen y las caracteristicas de la mano de obra que emplean.

RUBRO VENTAJA COMPETITIVA'YY MANO DE OBRA
SOLICITADA

Fabrica de ceramica, Buscan emplear mano de obra en constante formacion.

Ferreteria, Personales para atencién al cliente

Materiales de Construccion, Personales cajeros y para playa

- Estaciones de Servicios

- Bodegas, - Técnicos calificados en servicios ofrecidos en la
- Fabricas alcoholeras, empresa.

- Supermercados, - Cajeros/as, repositores

- Farmacias, - Vendedores en locales

- Comercio, - Servicios de Delivery

Distribuidora de alimentos Dan oportunidad laboral a la gente de la zona de forma

Gastronomia, prioritaria.

Cultivo de cafa de azlcar.

La demanda laboral actual y gue se proyectan para primer empleo son escasas, ya que

las condiciones en la mayoria de las empresas son la experiencia laboral y la capacitacion. Otro
requisito fundamental es cumplir la mayoria de edad. A través de iniciativas gubernamentales y
ONG’s se da oportunidad a un grupo reducido de jovenes para capacitaciéon e insercion para
primer empleo. Una empresa entrevistada refirié que incorporan mayores de edad sin experiencia
laboral para realizar carga de ladrillos, ordenamiento de productos, carga en los camiones de los
materiales y pasar utensilios.

Actualmente las demandas de profesionales y técnicos mas solicitadas en la zona se

centran en estas especialidades y sectores:

PROFESIONALES TECNICOS / OFICIOS SECTORES
Ingeniero agropecuario, Personas que manejen maquinarias Fabrica de azlcar de alcohol,
Ingeniero industrial, agricolas locales gastronémicos,

Licenciado en zootecnia, Torneria, Encargado de trapiche, Comercio,
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Licenciado en hoteleria Pesador, Encargado de horno, Supermercado,
Licenciado turismo, Mecanico, Gastronomia, Empaquetador, Agro veterinaria,
Veterinario, Chofer, Cosechador de cafia de azicar y = Agropecuario,
Agrénomos. yerba, Gestion de calidad,
Empaquetador. Servicios de fletes,

Sector administrativo.

Las barreras para acceso, retencion y ascenso de las personas en las empresas del

Guaira tienen que ver con la actividad econdmica; solo por temporadas hay mas acceso de turistas
asi también en la cosecha de yerba y cafia de azlcar, por ejemplo. Respecto a retencién, se ofrece
ambiente laboral y salario acorde al cargo o bien remunerado, buen ambiente laboral y
crecimiento laboral. El ascenso depende mucho del buen trabajo y la responsabilidad.

Los requisitos para acceder a estas vacancias son amplios, y se centran en estas

capacidades: responsabilidad, haber cumplido la mayoria de edad, experiencia en el rubro, tiempo

completo disponible, poseer buen estado de salud y capacitacién para el cargo.

4 N
HABILIDAD Y COMPETENCIA REQUERIDA

mayor de edad
Experiencias
Disponibilidad de Tiempo
Formacion Profesional

Habilidades Blandas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
- /

Gréfico 47. Requisitos para puestos vacantes — Departamento Guaira.

Para contrataciones algunas empresas solicitan:

- Experiencia en el area requerida.

- Contratacion con pruebas en los primeros meses.

- Experiencia requerida para el puesto y depende mucho de la formacion académica para tener
mas oportunidad de ascenso.

- Experiencia previa, si es posible cursar el tltimo afio del colegio, ser mayor de edad entre
18 a 35.

- Si es mayor de edad tener experiencia y un nivel académico alto.

La promocion de las vacancias las realiza por redes sociales en un 100%, con flyers que se

comparten en grupos de WhatsApp Yy otras redes.
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CONDICIONES LABORALES

= Menor a sueldo minimo
= Pocos beneficios para el trabajador
= Sueldo minimo

Aw Buen trato y tolerancia
14%

= Salario acorde al rol y tiempo de
trabajo

14%

- J

Grafico 48. Condiciones laborales en las empresas — Departamento Guaira.

Las condiciones laborales ofrecidas son diversas respecto al rol y la empresa, entre las

entrevistadas 29% refieren que el salario es menor a sueldo minimo y una misma cantidad que el
salario es de acuerdo al rol y horas trabajadas sin especificar si son 0 no dentro de las
reglamentaciones vigentes. Un 14% solamente asegura el salario minimo para sus trabajadores, y
la misma cantidad menciona en relacion al ambiente laboral el buen trato y la tolerancia, como
también que ofrecen pocos beneficios para los trabajadores (Seguro social, vacaciones, ect.)

Asi también, sobre politicas de inclusidn de personas con discapacidad en la firma, el

83% no cuenta con la misma. Las preferencias de género son de un 67% para varones por el tipo

de trabajo que se realiza, maquinarias pesadas y horarios de riesgo; en roles que no cumplen esas
caracteristicas un 16% prefiere mujeres y 17% se fija solo en el perfil de la persona no en el

género.

POLITICA DE INCLUSION DE PCD

=i

"no

Grafico 49. Existencia de Politica de Inclusion de Personas con discapacidad en la empresa — Departamento Guaira.
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m Hombres
= Mujeres
Ambos
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Gréfico 50. Preferencia de genero para contratacion en la empresa — Departamento Guaira.

La situacion de las propuestas de capacitacion técnica existentes en la zona es que

implican altos costos, se debe pagar a los instructores o institucién a cargo gue son caros por la
calidad de los cursos que ofrecen. Existen también cursos gratuitos ofrecidos por algunas
instituciones, pero no son permanentes. Se resalta la importancia de los mismos porgue es una

zona en donde hay mucho movimiento en la parte agricola y comercial, y las empresas valoran la

capacitacion previa para las contrataciones.

Como ideas para construir vinculos con las empresas para mejorar la calidad de la capacitacion

técnica e incrementar la insercién a empleos de calidad, han mencionado:

- Convenios/alianzas de instituciones de capacitacion y empresas locales para insercion de los
capacitados evaluando por mérito. Importante articular para decidir los cursos segln la
demanda laboral de la comunidad.

- Comunicacién de las instituciones con las empresas sobre las especialidades de egreso de

los jovenes y coordinar posibles ingresos de personas capacitadas a puestos laborales.

Los desafios que tienen las empresas respecto a recurso_humano son capacitacion de sus

empleados, lograr aumento de demanda de la produccion mejor el ingreso econémico e invertir
en motivacion, nuevas estrategias de trabajo y dinamica constante de contribucion mutua empresa
y empleados. Otro desafio descrito es poder pagarles lo justo y lo que se merecen por el horario
laboral.

Oportunidades en marcha o planificadas en el departamento de Guaira:

Inversiones publicas y privadas que se proyectan en Sectores con proyecciones de crecimiento
la region
- Habilitacién de caminos de todo tiempo para - Sector gastrondmico
fortalecer fabricas locales, - Peluquerias
- Capacitaciones en el area de emprendedurismo y - Informético
elaboracion de mapa de oportunidades.?® - Telefénico

23 Material elaborado por el Proyecto Paraguay Okakuaa, impulsado por el MTESS, afio 2019.
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- Convenios con empresas lideres para venta de - Publicidad marketing en el sector agropecuario

productos.
- Inversién en mano de obra local.

- Acompafiamiento a los productores.

- Construccion de edificios en las ciudades y casas.

- Crecimiento en sector agropecuario
- Materiales de con un alto crecimiento del

mercado y la demanda local y a nivel pais.

Ganadero

- Comercial

C.3 Mercado de demanda de productos y servicios

Los productos de produccion local:

PRODUCCION
Cania de azucar
Yerba mate
Productos agricolas

Construccion

Los servicios que se ofrecen:

SERVICIO
Agroveterinarios
Salud
Comisaria
Peluqueria

Comercios varios
Agua potable

Servicio Gastronémico
Educacién

Ferreteria

Energia Eléctrica

Los productos mas escasos actualmente se consiguen en otras ciudades y a través de los

comerciantes 0 empresarios que se abastecen en otros paises:

PRODUCTO/ SERVICIO ESCASO LOCALIDAD DONDE CONSIGUEN

Agua potable

Productos avicolas (maiz)
Combustible

Panificados

Produccion Farmacéuticos

Productos de limpieza

Brasil
Argentina
Ciudades aledafias

Villarrica

La frecuencia con que se comprarian los productos que escasean es diaria y de forma semanal.
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FORMA DE PAGO

@ Contado @ Crédito

Gréfico 51. Forma de pago para las compras de productos en la comunidad - Dpto. Guaira.
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FRECUENCIA

m Diariamente
= Semanalmente
= Quincenal

Mensualmente
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Grafico 52. Frecuencia posible de compra de los productos escasos en la comunidad — Dpto. Guaira

Respecto a la forma de pago, mayormente se daria al contado.

Los productos en falta se sutituyen con productos locales o sino no tienen otras opciones.

4 )
OPCIONES DE SUSTITUCION

u Se busca en otro lugar
u Productos locales

= No se sustituye

- J

Grafico 53. Opciones para sustitucion del producto faltante en la comunidad - Dpto. Guaira.

Los bienes més escasos actualmente en las comunidades se consiguen a través de entidades
publicas y privadas en ciudades aledafias.

BIENES ESCASOS DE DONDE PROVIENEN
Agua mineral envasado Villarrica
Entretenimiento Servicios publicos

Internet Servicios privados




%) TRABAJO, EMPLEO

i S o
L' A‘I f e o Cooperacion (o ( Al

o ; Az Espanols saraki Y SEGURIDAD SOCIAL
Habilidader, Empleo y Empresdimiento Jovesd ATeYS

Turismo Ciudades aledafias
Servicios de Salud

Capacitacion

Los sectores del mercado creciendo rapidamente en los distritos son:

SEGMENTO EN CRECIMIENTO
Servicios Gastronémicos

Servicio de Delivery

Asistencia Técnicas en orientacion de desarrollo

empresarial, en produccion pecuaria, en construccion de

invernaderos y control de plagas frutihorticolas.
Produccion Agricola

Comercios/despensa

Construccion

Turismo y esparcimiento

Tiendas y comercio

Cuél es el segmento que esta actualmente poco atendido?

SERVICIOS POCO ATENDIDOS

Asistencia técnica Servicios para empresas
Gastronomia y alimentos Turismo y esparcimiento
Produccion Agricola Tiendas y comercio
Servicios para el Hogar Transporte

C.4 Ofertas y demandas formativas
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Las ofertas en los distritos de Numi, Pireca Baja y Mangrullo son ofrecidos por instituciones

como SNPP, Sinafocal, Instituto Sagrado Corazon de Jesus, Colegio Bernardino Caballero, Plan

Internacional y Paraguay Okakuaa - CIRD. Entro los cursos impartidos estan:

- Plan de negocio y | - Soldadura. - Eléctrica.
emprendedurismo. - Cocina. - Guitarra.
- Panaderia. - Mecénica.

Como cursos necesarios en la zona han mencionado los siguientes:

- Electricidad domiciliaria - Plomeria - Electricista
- Modista - Empredurismo - Mecanico

- Cajera - Informatica automavil

- Peluqueria.
- Operador de
Computadora.

- Horticultura
para - Confiteria

- Técnico de celulares
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- Secretariado ejecutivo - Refrigeracion - Albafil - Peluqueria
- Cocina - Corte y confeccion

En la consulta sobre opcion profesional mas comin entre los jovenes, los referentes

zonales refieren que la mayoria al terminar el bachiller migran a otras ciudades para buscar trabajo
y que las opciones de formacion son muy escasas en la zona. Por tanto, algunos pocos jovenes
optan por estudiar para profesiones como oficial de policia o docencia.

Respecto a formaciones para el empleo tiene mas éxito en la zona se menciona

mecanica, Operador de computadora, secretariado y cajero.

Frente a las consultas sobre ofertas formativas para personas con discapacidad, casi en

su totalidad refieren que no hay propuestas; una refiere que las pocas opciones de cursos en la

zona son abiertas a que ellos también participen.
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Gréfico 54. Igualdad de oportunidades tanto para varones y mujeres para ofertas formativas en Guaira.

Sobre la impresion de iqualdad de ofertas para varones y mujeres de los cursos de capacitacion,

una mayoria refiere que si. En cambio, un significativo 33 % percibe que no es asi. En la consulta

respecto capacidades bdsicas faltantes refieren que primeramente son las oportunidades de

cursos en su comunidad.

Los mayores porcentajes referente a los obstaculos gue encuentran los jévenes para

sequir un proceso formativo se carga en la situacion econémica y la falta de oportunidad a nivel

local.
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13% Falta de Oportunidad
37% . . .
Situacion economica
50% Distancia de los centros de
formacion
\\§ J

Grafico 55. Obstaculos mayores para que los jovenes de Guaira no puedan seguir procesos formativos.

Existen algunos programas de medias becas para los jovenes que egresan del nivel Medio en

Informética y también en las Universidades Privadas.

C.5 Ofertas de servicios financieros en Guaird

Numi: En la ciudad de Numi no existe empresas privadas o instituciones que brindan
servicios financieros y asi también Asistencia técnicas por el hecho de que resaltaron las personas
entrevistadas que estan muy cerca de la ciudad de Villarrica en donde estan instalados financieras
y bancos en donde acuden con mas facilidad porque la mayoria de los pobladores acuden a realizar
sus gestiones y compras por ese motivo se encuentran centralizados todos alli, en Numi se
dificulta poder contar con oficinas o sucursales de bancos y financieras por la baja cantidad de
habitantes y la baja demanda para utilizar estos servicios solo una parte muy baja de la poblacién
accede a realizar gestiones por lo que instalar sucursales es casi nula por el momento.

Independencia: En esta localidad se encuentra instalado EL Banco Continental con
sucursal en Planta Urbana y también la Oficina de Crédito Agricola de Habilitacion en la ciudad
de Melgarejo lo cual da la oportunidad de facilidad a los pobladores de poder acceder a estos
servicios financieros, en cuanto a Asistencias Técnicas en el sector Agropecuario y ganadero solo
se realiza de manera privada y si se dan solo por medio de los proyectos sociales que se fueron
implementando en la zona no existe una institucion especifica instalada en la zona que se dedica
a la misma.

Paso Yobai: En la localidad de Paso Yobai se encuentra la Sucursal de la Coopeduc Ltda
local que brinda servicios financieros y el banco més cercano seria la Sucursal del Banco
Continental ubicado en Planta Urbana a 12 km de la ciudad de Paso Yobai

El Crédito Agricola de Habilitacion tiene sus oficinas en las siguientes localidades:

Region Departamento Localidad Direccion Teléfono
Gerencia Zonal Guaira Colonia Calle Rodolfo Fink 0548-265472

Centro Independencia



D] e o) Cooperacde 3 R = | ® GOBIERNO  Pringun
SAPE ATl | o=l @ PLAN NEPR (@ E =T m % NACIONAL  dfedenle

Gerencia Zonal Guaird Iturbe Tte. Benicio Lopez y Preshitero = 0546256479
Centro Agustin Pererira

Gerencia Zonal Guaird Villarrica Acufa de  Figueroa y 0541-41044
Centro Comuneros

Aunque haya una relacién estrecha con CAH, los participantes de las encuestas manifiestan
gue encuentran mucha dificultad en acceder a los servicios de créditos, algunos de los obstaculos
mencionados fueron los siguientes:

- Bajo monto para crédito inicial

- Resistencia en otorgar créditos a los jovenes

- Exigencia de muchas documentaciones.

- Ladistancia de las oficinas son lejanas.

C6. Andlisis de redes de vinculacion y no vinculacion de instituciones en relacion al

empleo y autoempleo en Guaira

Uno de los puntos que dificulta la densidad de la red de empleo en Guaira es la
localizacion de la oficina de Empleo situacién en el Distrito de Natalicio donde la densidad
poblacional es baja y emprendimients generadores de empleo casi inexistente.

Una de los nodos que se constituye como potencial vinculador de valores es la
Universidad que si logra articular acciones con los entes Gubernamentales, Supervisiones
Educativas, incubadoras de empleo, ongs y movimientos eclesiales podrian generar proyectos de
gue favorezcan al empleo Juvenil.

Otra vinculacién importante que adn no se visualiza es la de las secretarias de
produccion de los municipios, CAH, DEAG, Cooperativas con enfoques de produccion y los
comercios de la zona. Tanto el CAH como Copeduc, Cooperativas Carlos Pfanell que tienen
como usuarios a muchos productores de la zona le seria mas estratégico garantizar la efectividad
de sus créditos con el apoyo de las asistencias técnicas de la DEAG, INFONA y Escuela Agricola
de la zona. Esto garantizaria el éxito de la produccién y consecuentemente poder cumplir con las
obligaciones crediticias.

La mayor presencia de Sinafocal podria ser estratégico para vitalizar la cadena de valor
en el Departamento principalmente para potencial a las Mipymes que pudieran generar fuentes de
empleo. Ya que el sinafocal por la ley 6.701/20 dispone de recursos para fortalecer procesos de
simplificacion de trdmites para el sector de las Mipymes. Ciertamente el MIC y su viceministerio

pueden ser estratégicos en un nivel macro.
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En general, los referentes cualificados mencionan la escasa oferta laboral existente en
laregion y la pronunciada brecha entre las habilidades y capacidades de los buscadores de empleo
y el perfil solicitado por las empresas. Por otra parte, mencionan que los servicios de formacion
no satisfacen las necesidades del mercado laboral, esto sumado a las dificultades de acceso y
cobertura. Claramente entre las necesidades reales de las empresas y las ofertas formativas aun
caminan por direcciones distintas.

Una mayor vinculacion de la escuela Agricola del Departamento con productores locales
favoreceria el impacto de un recurso existente que es el conocimiento técnico presente en el

Departamento.

Grafo 4:
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C7. Grdficos de geolocalizacion de los principales agentes que dinamizan el mercado

local en Guaird
Con este resultado se pretende visualizar los focos de desarrollo territorial, identificar
zonas de potenciales desarrollos de mercado, conexién con rutas importantes y las cadenas

de mas importantes existentes en cada region.

En el Departamento de Guaira esta marcada la cadena de valor de cafa dulce, Yerba
Mate, con fuertes incidencias de las fabricas refinadoras de alcohol, produccién de azlcar,
melaza; y de yerba mate. EI Departamento es pionera en produccion de cafia dulce a nivel pais.
Sin embargo sufre la misma situacion de la produccién en San Pedro y Caaguazl donde la falta
de materia prima y el bajo rendimiento de las empresas, de manera especial Petropar, lo que de

alguna forma crea un desaliento entre los productores para el mejoramiento de parcelas de baja
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produccién. A esto se suma el trabajo descoordinado de algunas instituciones publicas {MAG,

BNF, CAH), entre otras, como responsable de tal situacion.?*

La falta de un control eficiente de calidad de la empresa estatal ha generado una
produccion de materias primas de baja calidad. Si de igual forma sin discriminacion la empresa
compra de los productores no hay presion para mejorar la calidad de la cafia dulce, ni de renovar
la plantacion después de ciertos tiempos de cortes. A esto se suma la inminente aparicién de otras
variantes como: Los suelos se agotan o se descompensa el balance de nutrientes, se pierde la
estructura y se modifican las propiedades fisico-quimicas. Las plagas y enfermedades
evolucionan a razas mas resistentes o se introducen nuevas plagas que el cultivo no tolera. Las
condiciones climaticas se van modificando con el tiempo; al grado gue ya no son adecuadas para
la variedad. Se deben principalmente a condiciones genéticas. Van surgiendo estos cambios sin

embargo empresas y productores no se ajustan a estos cambios.

La cadena de valor de cafia de azlcar en general, exceptuando algunas cadenas de
produccion organica, no genera empleos formales, ni empleos protegidos. De a poco se va
abriendo mercados importantes en el rubro de produccién de hortalizas y producciones pecuarias
gue generan cambios importan

tes en las economias domeésticas y se vuelve mas inclusivos.

7 B

Actualmente el que trabaja de manera sostenida es la
Azucarera Paraguaya Sociedad Anénima (AZPA),
que recibe grandes volumenes de produccion de cafia
dulce en la zona. En segundo orden esté Petropar del
Distrito de Troche que trabaja con gran cantidad de
caficultores. Luego esta la destiladora Tropicana del
Distrito de Borja, que funciona pero de manera poco
sostenida. Y por ultimo se encuentra con la azucarera
Fredman casi sin produccién y la azucarera lturbe
que actualmente estd en paro, pero siempre con
promesas de reapertura.

La yerba mate es un producto considerado como el
oro verde principalmente en las zonas productivas de Paso Yobai e Independencia.

24 Cfr. Grafo 4, y analisis de redes de Guaira
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Paso Yobai

Es conocida por su alta calidad de la
produccién de yerba mate. Tienen varias
marcas de ese producto en el distrito: Labrador,
Aromatica y Oro Verde. Igualmente en la
jurisdiccion de Paso Yobai se observa buena
produccién de cafia de azlcar, algodon y de
soja. Esta se ha incrementado bastante en estos
afnos.

En el mapa se visualiza las empresas
de produccion y molienda de Yerba mate en

Paso Yobai e Indepedencia.

it \/ar y
PASO YOBAI YERBATERA LA BOMBILLA
PASO YOBAI YERBATERA ORO VERDE

PASO YOBAI YERBATERA EL
AGRICULTOR
PASO YOBAI  YERBATERA AROMATICA

PASO YOBAI YERBATERA EL LABRADOR
También es conocida por su produccién de cafia de azucar, algodén, mandioca, maiz

y de soja, incrementandose en estos afios. Existen en el Distrito varios focos de
actividades mineras de extraccion de oro.
Numi

Si bien es un Distrito de poca densidad poblacional y de poca complejidad social, se
encuentra en un punto estratégico para la habilitacion de pequefios comercios y paradores para
trasportes de cargas que trasportan cafias dulces en la empresa alcoholera de Alpasa y de los
trasportes de ganado provenientes de las compafiias de Concepcion mi y Candea Guazu. Ademas
conecta con Villarrica compafiias del Distrito de Iturbe y Caazapa. Si bien, los pobladores
manifiestan que tuvieron un gran impacto negativo para el comercio el desvio de los vehiculos

pesados fuera del casco urbano.

Los rubros de produccién en la zona es de la ganaderia, plantacion de cafia dulce,
mburucuya, mandioca, eucaliptos, produccién de embutidos, cria de ganado porcino en pequefias
escalas. También es caracteristico del Distrito los pequefios emprendimientos ubicados sobre la
ruta PY08 que venden calabazas, zapallos, gallinas caseras faenadas, lechones y huevos caseros.


https://es.wikipedia.org/wiki/Ca%C3%B1a_de_az%C3%BAcar
https://es.wikipedia.org/wiki/Algod%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Soja
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Independencia

Por las caracteristicas Geogréficas, Independencia, posee varios centros de atraccion
turistica como: Melgarejo, como el Cerro Akati, el Cerro de la Cruz, el Salto Suizo y otros saltos
menores que se encuentran en lugares preservados de manera natural. A este factor se suma la
influencia alemana con su cultura. Es el segundo distrito mas poblado de Guairg, solo después de
la capital departamental, Villarrica.

En cuando al rubro productivo tiene gran variedad El distrito presenta una diversificacion
productiva y se sustenta en varias actividades con ventajas de especializacion relativa en los
rubros de produccion de yerba, cafia de azlcar, mandioca, maiz, poroto, y verduras y hortalizas.
Todos esos rubros agricolas tienen un peso importante en el contexto departamental. En relacion
a las actividades pecuarias, la cria de ganado vacuno sobresale en el contexto departamental.
También existen actividades mineras de extraccion de oros, plomo y explotacion de canteras de
piedras en la zona.

A parte de la cadena de valor, mencionados mas arriba, se encuentran los comercios
minoristas y mayoristas centralizados fuertemente en la Ciudad de Villarrica. Lugar que se
constituye estratégicamente como oportunidad de ofertar productos y servicios, como ademas

adquirir insumos para la produccion.

D. Analisis de datos del departamento de San Pedro
D.1 Mercado emprendedor del departamento de San Pedro
Los rubros a los que se dedican los emprendedores entrevistados del Departamento de San Pedro
son mayormente de compra y venta de bienes, un bajo porcentaje de fabricantes o productores de

sus ofertas como panificados, hortalizas y servicios contables. El problema comun gue resuelven

es ofrecer servicio/ producto con la mejor calidad posible en la comunidad del cliente, ya que las

otras opciones se encuentran fuera del distrito.

Rubros

9% = Produccion panadera
9% )
Comercial

Produccion agricola

73%
Servicio contable

Grafico 56. Rubro al que pertenece cada emprendimiento — Departamento San Pedro.
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En referencia a evaluacion del mercado de ofertas del producto o servicio en la zona mencionan
como elementos negativos principalmente el descuido en la venta de productos, los cuales no

estan en buen estado y la falta de variedad en lo que ofrecen. Como puntos para superar estos

aspectos sobresalen inversion para diversificacion y calidad de las ofertas, como también la

inversion en marketing para lograr mas visibilidad del servicio o producto.

ASPECTOS A MEJORAR

= Marketing y visibilidad del local

= Oportunidades de credito para
inversion

= Gestion de ventajas para
revendedores para la compra de los
productos

Capacitacion a los clientes para uso
6% de productos

6%

- J

Grafico 57. Puntos para mejorar como estrategias para contrastar los elementos negativos presentes — Departamento
San Pedro.
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ELEMENTOS NEGATIVOS

= Contrabando
Costo de insumos siendo minoristas.

= Venta de algunos productos con falla de
fabrica.

= Conocimiento escaso de su rubro.

= Competencia.

= Altos precios de venta.

= Higiene del local.

Falta variedad de productos.

= Poca visibilidad - Marketing.

- J

Gréfico 58. Gréfico 60: Elementos negativos que perciben en servicios o productos de su rubro — Departamento San Pedro.

Respecto al mercado, los clientes se basan principalmente en el criterio de calidad y buen precio
al momento de decidirse en comprar algin servicio o producto, dejando como posteriores analisis

otras apreciaciones.

4 )
CRITERIO DE ELECCION

M Calidad a buen precio

M Calidad del producto

M Precio

Accesibilidad al local

\_

Grafico 59. Criterios que tienen en cuenta los clientes para optar por un servicio o producto — Departamento San Pedro
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Respecto a la situacion actual y la vision de expansién comercial, segun su rubro

menciona oportunidades y expectativas respecto al crecimiento del emprendimiento. Las cuales

son:
CRECIMIENTO ESPERADO
M Apertura de sucursales
‘ M Expandir mercado local a distrital
Llegar a todo el distrito
Crear fuentes de trabajo
M Estabilidad y crecimiento del negocio

Grafico 60. Crecimiento esperado de sus emprendimientos — Departamento San Pedro.

Respecto a clientes refieren en su mayoria son vecinos y poblacién de los alrededores.

Las estrategias utilizadas y previstas para aumentar las ventas son diversas dependiendo del

rubro, las mencionadas son:

- Marketing por redes sociales.

- Marketing por radio.

- Ofrecer calidad y buen servicio.

- Apuntar a nuevos sectores como funcionarios publicos o productores a gran escala.
- Apertura de puntos de venta.

- Aumentar produccion.

- Ventas por redes sociales.

- Ofrecer promociones de descuentos.

- Reforzar oferta de alimentos sin gluten y para diabéticos.

Los tipos de emprendimientos son familiares en un 64%, un 22 % de un solo duefio y el

14% incluye apoyo de profesionales para asesoramiento u algunas gestiones. Puesto que la
mayoria de los emprendimientos visitados son del &rea comercial, mencionan como gastos
asociados los pagos de servicio (agua, electricidad, comunicacién) y elementos para el protocolo

sanitario por la pandemia.
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TIPO DE EMPRENDIMIENTO

4. = Familiar

22% Unipersonal

40
64% = Apoyo de algun profesional
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Grafico 61. Tipo de emprendimiento segun los integrantes del mismo. — Departamento San Pedro.

D.2 Entrevistas a empresas para empleo

Las empresas entrevistadas en el departamento estan ubicadas en los distritos de San
Estanislao, General Resquin, Yataity del Norte, Guayaibi, San Vicente, Liberacion y Union.

e
TIPO DE EMPRESA
7% = Modas
Gastronomia y Alimentos

= nfraestructura

m Tiendas y comercio

= Servicios para las Empresas
o

J

Gréfico 62. Tipo de empresa segun rubro — Departamento San Pedro.

Por el rubro al que se dedican, mayormente son los siguientes: el 50% en Servicio para empresas;
22% Tiendas y comercio, ofreciendo electrodomésticos en venta; y, un 14% Infraestructura,
brindando construccién o venta de materiales para ese fin. Un grupo menor ofrece servicio de

gastronomia y venta de articulos para moda, el 7% en cada uno.

Los sectores de la economia que tienen potencial para generar empleos inclusivos y de calidad

en la zona:
Playeros, Tecnoldgico: electrdnica, informaticos
Aserraderos, Cajeros
Casas Comerciales: vendedores, cobradores. Albafileria,
Atencidn al Cliente, Mecanicos,
Administrativo, Soldadura,

Pasilleros (repositores), Cajonero,
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Carniceros, Limpiador,
Guardias, Fleteros,
Rubro gastronémico: empleos y autoempleo, Estibadores (pifia, banana, mel6n)
Gente que trabaja en la chacra, Chofer de maquinas agricolas,
Instituciones publicas. Agrénomos.

Electricidad e instalacion de aire acondicionado.

Los rubros y profesiones donde actualmente se generan_oportunidades de

emprendimientos o fuentes de trabajo en los distritos, son:

Gastronomia, Local de telefonia,

Roperia, Boca de cobranza,

Materiales de construccion, Peluqueria,

Produccion de miel, Local Gastronémico.

Mini mercados, Fabrica de alcohol,

Cria de aves domésticos, Fabrica de materiales de construccion.
Guia turista, Cosecha de cafia de azlcar,
Publicidad en hoteleria y hospedaje, Fabricas Yerbateras.

Trasporte para turismo interno,

Han sido nombradas empresas lideres de los sectores en expansidn, abajo se registra sus rubros

y algunos puestos laborales que requieren.

RUBRO MANO DE OBRA SOLICITADA
- Mineria Buscan emplear:
- Produccion de semillas orgénicas. Administrativos
- Comerciales. Cajeros
- Casas de electrodomésticos. Atencion al cliente
- Fébrica de alcoholes. Choferes
- Estaciones de servicios. Diversidad de mano de obra para fabricas,
- Tiendas y comercios empaques, depositos, logistica.

- Heladerias,

- Bodegas. contratan cajeros y atencion al cliente.
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PRIMER EMPLEO
= Albafiileria
= Cajeros

Atencion al cliente
7%
asesor de ventas
= Pasilleros y empaquetadores

= Supermercado

= Agricultura

' 700

- J

= Tiendas y comercios

= Sector agricola

Graéfico 63. Rubros y oficios de oportunidad para primer empleo — Departamento San Pedro.

La demanda laboral actual y gue se proyectan para primer empleo, resaltan que es de media a

baja y se dan més en el sector agricola y comercial.

Las demandas de profesionales y técnicos mas solicitadas en la zona se centran en estas

especialidades, donde tienen més diversidad de oportunidades aquellos con preparacién en

oficios.

PROFESIONALES
Administrativos
Ingenieros Agrénomos
Veterinarios

Docentes Informaticos

TECNICOS U OFICIOS
Operadores de maquinas
Electricidad industrial
Playeros

Vendedores y cobradores,
De informatica,
Secretariado ejecutivo,
Carpintero,

Estibadores,

Fleteros,

Albafiiles,

Mecénicos,

Guardias,

Pasilleros,

Carniceros

Cajeros,

Electricistas,

Instalador de aires.

SECTORES

Sector tecnolégico
Salud

Empresas de ventas
Estaciones de servicios
Sectores agricolas
Educacion
Distribuidores de  bebidas
mercaderias

Construccion
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BARRERAS

= Falta de capacitacion

= Capacidad del trabajador
Carencia de objetivos
No culminar bachiller

= No hay

= Situacion geografica

- J

Grafico 64. Barreras para acceso, retencion y acenso en las empresas - Departamento San Pedro.

Las barreras para acceso, retencion y ascenso de personal, generalmente son por temas

de area académico, ya sea por no tener capacitacién suficiente o por no tener un titulo de grado
que le permita ascender de puesto. La situacion geografica se refiere a la zona de residencia, la

cercania al lugar de trabajo es un punto relevante para acceder al puesto.

REQUISITOS PARA LA VACANCIA

servicios Técnicos

Trasporte

Gastronomia y alimentos [N
Tiendas y comercios [

Y 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Graéfico 65. Requisitos para puestos vacantes — Departamento San Pedro.

Los requisitos para acceder a vacancias en las empresas son variados, pero tienen en mayor
medida preferencia en la valoracion de la responsabilidad (20%); el trato de la persona siendo
amable y la sociable (14%); capacidad de trabajo en equipo y la honestidad, valorados estos
altimos por el 11% de las entrevistadas. Es considerable la valoracién que hacen las empresas
sobre la necesidad de habilidades blandas de los postulantes al empleo. Dichas habilidades a parte
de las mencionadas son las siguientes: querer aprender, capacidad de trabajar en equipo,
honestidad, predisposicion a trabajar, capacidad de resolver conflictos, amabilidad, buena
presencia, en otros.
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Para contrataciones algunas empresas solicitan:

Solo capacitacion técnica de los postulantes al empleo.

Contrato de aprendizaje: educacién media culminada y puede ser sin experiencia.

defogenle

Bachiller concluido. Presentar antecedente policial, vida y residencia y documentos que respalden

formacion académica.

Antecedente policial, baja militar u objecién de conciencia, estudios minimos requeridos nivel medio

concluido.

RRHH de la central selecciona a los candidatos con la ayuda de los gerentes locales. Se tiene en cuenta

antecedente policial y judicial, vida y residencia, cédula de identidad.

Si es mayor de edad tener experiencia y un nivel académico alto.

De todos estos requisitos cobra mayor preponderancia, las formaciones técnicas, tener movilidad

propia y no contar con antecedentes policiales y penales.

-

-

PROMOCION DE VACANCIAS

M Ministerio de trabajo

M Redes sociales

Persona a persona

Por referencia personal

M Radio

~

J

Gréfico 66. Canales de promocion de las vacancias laborales en sus empresas — Departamento San Pedro.

La promocion de las vacancias se realiza por redes sociales en un 100%, con flyers que se

comparten en grupos de WhatsApp y otras redes.
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Las condiciones laborales ofrecidas por las empresas visitadas son en mayor proporcién regidas

por las reglamentaciones vigentes respecto a salario, seguro social y beneficios (46%), sumado a

4 N
CONDICIONES LABORALES

= Salario minimo, ips, vacaciones.

= Salario minimo, ips, vacaciones,
comisiones por venta

= Segln venta o meta alcanzada

- J

Grafico 67. Condiciones laborales en las empresas — Departamento San Pedro.

esto otras ofrecen también comisiones por venta (36%); y por tltimo el 18% no cuenta con salario
fijo sino depende de la venta 0 meta alcanzada en el mes. Una empresa ofrece acompafiamiento
psicolégico a sus empleados.

Respecto a la existencia de politicas de inclusién de personas con discapacidad, el 43%

de las corporaciones afirma contar con esta politica, 50% no asegura poseerla 'y 7% asume no

tener directrices internas sobre inclusion. Las preferencias de género no son requisitos en el 92%

de las empresas, méas bien en aquellas que realizan trabajos de mayor exigencia fisica requieren

varones para contratar (8%).

4 N 7 j )
POLITICA PARA DISCAPACIDAD GENERO

0%

8%

= Si = Mujeres
= Tal vez Varones
= No = Ambos
\_ /' J

Grafico 69. Preferencia de genero para contratacion en la

Grafico 68. Existencia de Politica de Inclusion de
empresa — Departamento San Pedro.

Personas con discapacidad en la empresa -
Departamento San Pedro
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Sobre los programas de capacitacién técnica las empresas grandes cuentan con propio

entrenamiento y capacitacion constante a sus empleados; en cambio, fuera de eso refieren que en
la comunidad es escasa la oferta para actualizacion o capacitacion técnica de los jovenes.
Consecuentemente, el 100% refiere la valoracion que se da a los postulantes que poseen
capacitaciones ya sea técnicas o universitarias.

Frente a los desafios en el area laboral las empresas ofrecieron ideas para construir vinculos

calidad de la capacitacion técnica e incrementar la insercion a empleos de calidad, han
mencionado:

- Hacer convenios con instituciones publicas o privadas para armar juntos los cursos y
respondan segun las necesidades de las empresas de modo que se conecten las necesidades
de las empresas con la preparacion laboral de los jovenes.

- Instituciones publicas como las municipalidades intermedien para acceder a capacitaciones

e insercion laboral en vacancias locales.

De manera interna, los desafios que tienen las empresas respecto a recurso humano son

el aumento del equipo, que crezcan en honestidad, invertir en capacitacién e innovacion
tecnoldgica. La gran demanda de personas en busca de trabajo es un desafio importante segun
mencionan, son necesarios programas para incluirlos, ya que la mayoria no retne el perfil por no
tener formacion, experiencia, buena presencia u otras actitudes requeridas para los puestos.
Resaltan que las entrevistas suelen ser el colador, en ellas se evidencian la ausencia de los
requisitos fundamentales.

En miras al futuro, estas son las posibles oportunidades previstas el departamento:

Inversiones publicas y privadas que se proyectan en la Sectores con proyecciones de crecimiento
region

- Pavimentaciones. - Mineria y construccion

- Programas en SNPP de Guayaibi. - Comercios y estaciones de servicios

- Inversiones privadas en materia de capacitacion. - Bodegas, farmacias

- casas de electrodomésticos

- Sector agricola (granos, mandioca, sésamo,
chia)

- Sector modas.

- Casas de repuestos y accesorios de
vehiculos.

- Ganaderia
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D.3 Demandas de productos y servicios

Los productos generados en la zona nortefia son:
PRODUCCION
Cafla de azUcar
Comercio
Productos agricolas (sésamo, chia, soja, maiz, poroto, mandioca, mani9
Granos en general
Tabaco
Productos Frutihorticolas
Los servicios que se ofrecen para estas localidades:
SERVICIO
Agua Potable
Comercios
Servicios Bésicos
Farmacias
Comercios varios
Servicio Mecanico
Salud
Policia

Servicio Gastronémico

Los productos mas escasos actualmente en las comunidades se solventan gracias a la compra en

ciudades aledafias.

PRODUCTOS MAS ESCASOS DE DONDE SE PROVEEN
Maiz, mandioca, semillas Asuncion
Productos frutihorticolas Argentina
Cemento Ciudades aledafias
Productos textiles San Estanislao
Carne Villarrica
Productos de limpieza Farmacia

Productos farmacéuticos

La frecuencia posible de compra de los productos escasos seria diaria y semanalmente.
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La forma de pago de estos productos se daria preferentemente al contado.
f N\ 7 R
FRECUENCIA FORMA DE PAGO
M Diariamente = Contado
m Semanalmente
. W Crédito
m Quincenal
Mensualmente & Cambalache

M Semestral

. J \_ )

Grafico 71. Frecuencia posible de compra de los
productos escasos en la comunidad - Dpto San Pedro

Grafico 70. Grafico 73: Forma de pago para las
compras de productos en la comunidad del Dpto. San
pedro.

Respecto a sustituir los productos, la mayor parte refiere que no se sustituyen y otros que se

proveen de productos locales.

4 N
OPCIONES DE SUSTITUCION
M Se busca en otro lugar
® Productos locales
M No se sustituye
Envasados
B Productos similares
- J

Grafico 72.0pciones para la sustitucion del producto faltante en la comunidad - Dpto. San Pedro

Los bienes més escasos actualmente en la comunidad, son abastecidos por los que se encuentran

en otras zonas:
BIENES ESCASOS
Agua potable
Asistencia técnica
Oportunidad laboral
Servicios de Salud
Internet
Electricista
Transporte

Servicio mecéanico

DE DONDE PROVIENEN
Asuncion
Zona urbana
Produccion agricola
Servicios publicos
Servicios privados
Ciudades aledafias

Santa Rosa
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Los sectores del mercado gue estan creciendo rapidamente en el distrito/comunidad:

Segmento en crecimiento

Servicios Gastrondmicos

Comercios/despensa

Compra /venta

Industria

Produccidn agricola 9sesamo, mandioca, soja, maiz)

Construccion

Los sectores poco atendidos actualmente:
SERVICIOS POCO ATENDIDOS

Asistencia técnica

Bienestar y salud
Gastronomia y alimentos
Servicios para el Hogar
Servicios para empresas
Tiendas y comercio
Transporte

Turismo y Esparcimiento

D.4 Registro de las ofertas y demandas formativas vinculadas al drea de intervencion.

Las ofertas de cursos de capacitacion en los distritos de San Estanislao, Guayaybi,

General Resquin, Yataity del Norte, Liberacion, Chore, Unién y San Vicente se ofrecen en los
centros de SNPP, en el Colegio Nacional E.M.D Sebastian de Yegros, Glymax, INPASA, Colegio
Nacional General Francisco Isidoro Resquin, METSS, Colegio Nacional San Carlos, Universidad
Privada del Guaira, Cepainfo, UMA, UNCA. Los cursos y carreras universitarias ofrecidas son:

_ Corte y confeccién - Electricidad - Decoracion CARRERAS
_ Manicura - Mecénico - Peluqueria -~ Docencia
- Magquillaje - Plomero - Teenico | . Enfermeria
- Cajero - Carpintero informética ~ Agronomia
- Panaderia

Como cursos necesarios en San Pedro se han mencionado los siguientes:
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- Electronica, - Electricidad del | - Mecénica General, - Técnico en salud,

- Albafiileria, automovil - Electricidad del | - Técnico agropecuario,

- Carpinteria. - Cocina, automovil, - Caotillon,

- Secretariado, - Reposteria, - Plomeria, - Panaderia,

- Peluqueria, - Decoraciones, - Maquillaje, - Tecnicatura en
- Serigrafia, - Conduccién - Computacion, informatica,

- Mecénica dental, - Mecénica, - Refrigeracion - Cortes y confecciones.
- Gastronomia, - Corte y confeccién, | - Bordado,

- Pedicura, - Manualidades,

- Electricidad,

Respecto a las preferencias de los jovenes en el &rea de formacion profesional, la docencia

sobresale; Contabilidad y Enfermeria quedan como segundo y tercero mas elegidos. En el &rea

de formacién para el _empleo, las preferencias son mas diversas, las mas comunes mencionadas

por los entrevistados han sido Mecéanica de motos, agricultor y vendedor.

preferencia de formacion para empleo

= Plomeria
Mecanica de Motos

= Cajero comercial

m Agricultor

m Peluqueria

m Corte y confeccion

= Electricidad
Vendedor

= Albafiileria

= Conduccion

= Decoracién

= Panaderia
Instalaciones domiciliarias

Peluqueria

Cobrador

Graéfico 73. Formaciones para empleo preferidas en San Pedro.
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PREFERENCIA DE PROFESIONES

Contabilidad

Enfermera
%

28%

ocencia
43%

Graéfico 75. Opcion profesional preferidos por jovenes de San Pedro

DISCAPACIDAD E GENERO
INDIGENAS

7% H No Esi mno

m Si

93%

Gréafico 74. Ofertas formativas para personas en Gréfico 76.1gualdad de oportunidades tanto para
situacion de discapacidad y poblacién indigena de San varones y mujeres para ofertas formativas en San
Pedro. Pedro..

Sélo 7 % refirié conocimiento sobre existencia de ofertas de formacién para poblacién con

discapacidad en la zona, la ofrecen en la Municipalidad de Unidn, otra persona manifesto que
actualmente hay posibilidad de Ilegada de capacitaciones de la Fundacién Saraki en la comunidad
con apoyo de Plan Internacional y Sinafocal. Sobre la igualdad de oportunidades para mujeres y
varones, el 71% refirié que si existe igualdad de ofertas para cada género y 29% en cambio refirid

lo contrario.

Los mayores porcentajes referente a los obstaculos que encuentran los jovenes para seguir un

proceso formativo se carga en la situacion econémica y la falta de oportunidad a nivel local.
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Principales Obstaculos para seguir un proceso formativo

m Distancia Geografica

2
® Falta de oportunidades
Dificultad de trabajar y cursar al
1 mismo tiempo
m Falta de Recursos Econémicos
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Gréfico 77. Obstaculos mayores para que los jovenes de San Pedro no puedan seguir procesos
formativos.

Existen algunas becas para los egresados de bachiller en la Municipalidad de los distritos de

Unién y San Vicente y con Itaipu.

D.5 Servicios financieros en el departamento de San Pedro
La mayor cantidad de servicios se concentran en las ciudades de San Pedro del Ycuamandyju,
Santa Rosa del Aguaray y Santani, donde se tienen presencias de importantes entidades bancarias

como Banco Regional, Banco Familiar y Vision Banco.

DISTRITOS BANCOS COOPEERATIVAS OTROS

Unién No cuentan con ninguna entidad crediticia en el Distrito

Gral. Resquin No se encuentran financieras en el territorio. Deben irse a Santa Rosa 0 San Estanislao
San Vicente No se encuentran financieras en el territorio. Deben irse a Santa Rosa 0 San Estanislao
Yataityty del Norte No se encuentran financieras en el territorio. Deben irse a Santa Rosa 0 San Estanislao
Liberacion Vision Banco (cerrado después del asalto)

Guayaibi Banco Nacional de Fomento (solo para cobros)

Santani Cooperativa 8 de Marzo, Cooperativa San Cristobal, Cooperativa Nazareth,

Cooperativa Yoayu Ltda.

En caso de los servicios del Crédito Agricola de Habilitacion se encuentran en las siguientes
localidades:
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Region Departamento Localidad Direccion Teléfono
Gerencia San Pedro Gerencia Zonal = Frente a la ANDE 0343-
Zonal Norte 420961
Gerencia San Pedro Capiibary Barrio San José (Ref. A 50 m. de 0453-
Zonal Norte Inverfin.) 40077
Gerencia San Pedro Chore Mcal Estigarribia y José Eduvigis Diaz ~ 04322-
Zonal Norte 50140
Gerencia San Pedro General Aquino Acufia de Figueroa ¢/ Cerro leén 0451-
Zonal Norte 230612
Gerencia San Pedro Cruce Liberacion Ruta Internacional N°3 Ref a 100 m del ~ 0431-
Zonal Norte desvio de choré 200526
Gerencia San Pedro Guayaibi Ruta Internacional N°3 Km 244 Barrio  0431-
Zonal Norte Lourdes 200234
Gerencia San Pedro Jhugua Rey Calle Pa’i Pucu Barrio Centro (Ref. A 0418-
Zonal Norte 300 m de la Escuela Virgen Del Rosario = 215272
497)
Gerencia San Pedro Naranjito Av Francisco Siemens. Ref. Frente ala  021-
Zonal Norte Iglesia San Juan 3274449
Gerencia San Pedro San Estanislao Mcal Lopez c/ Calle XIV Barrio Centro.  0343-
Zonal Norte 421050
Gerencia San Pedro San Pedro del Av. Braulio Zelada y Jovenes por la 0342-
Zonal Norte Y cuamandyyu Democracia 222560
Gerencia San Pedro Santa Rosa del Calle Emiliano R Fernandéz Ref. Alado  0433-
Zonal Norte Aguaray de la Universidad UTIC 240126

La experiencia reportada de los encuestados en relacion a estas entidades es la dificultad que
genera la rigidez de los bancos y financieras en otorgar créditos comerciales y los plazos que no
dan para respirar segun expresiones de los emprendedores.

En cuanto a los centros de créditos para agricultura: las oficinas que atienden en Crédito
Agricola de Habilitacion o el Banco de Fomento y los demas bancos de plazas, la gran mayoria
de los emprendedores rurales, desconocen y por otra parte hay un cierto desinterés por el monto

bajo que otorgan. EI CAH tiene una extensa gama de créditos para emprendedores. Cfr. Anexo 1.

De6. Andlisis de redes de vinculacion y no vinculacion de instituciones en relacion al

empleo y autoempleo en San Pedro

En el siguiente Grafo se visualiza una baja densidad de vinculaciones entre las
instituciones en relacion al empleo juvenil. La Gobernacidn, la Municipalidad y las Asociaciones
de productores son las que mantienen mayor relacién con los otros sectores, esto no significa que

su vinculacion sea eficiente en relacion al empleo juvenil. Sectores como iglesias, supervisiones
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educativas casi no participan en el ecosistema del Empleo Juvenil. Estas instituciones citadas
fueron identificadas por los actores locales cdmo recursos que pudieran participar desde sus
funciones educativas en la formacion y generacion de empleo.

También se puede visualizar algunas oficinas que pudieran ser estratégicas para
dinamizar la red pero por su ausencia o inactividad en dicho sector no estan siendo determinantes,
tenemos el caso de las oficinas de empleo y las secretarias de produccion.

Otro de los nodos importantes en esta red es las injerencias de las instituciones
educativas, que estan fuertemente vinculados con los jovenes, pero aislados de otras instituciones
formadoras como Snpp y sinafocal.

Por ello, para que pueda dinamizarse la red y adquirir mayor tamafio y densidad® seria
estratégico trabajar las vinculaciones de estas instituciones. Cuando una red se amplia adquiere
dinamismo y mayor relatividad?®. Un ejemplo que podria graficar este concepto es la siguiente:

Existe un desconocimiento de las funciones que tienen la Deag, desconocimiento de la
existencias de las secretarias de produccion, de las funciones de la Iglesia (en este caso la Catélica)
contempladas en su Doctrina Social, un Desconocimiento de las funciones de las Secretarias de
Juventud de los Municipios, de los Centros de Estudiantes, Informes de presencias de Proyectos
en la zona, desconocimiento sobre gestiones de formalizacion de organizaciones,
desconocimientos de trabajo cooperativo, desconocimiento de oferta formativas, ofertas de
empleos, conocimiento de emprendimientos exitosos, etc. Cuando se dinamiza esta red mediante
articulaciones estratégicas surge una tension en la red. Esta tension genera confrontacion,

acuerdos, desacuerdos, opciones y soluciones a la problematica del empleo.

25 Por Densidad se entiende aqui como intensidad de las vinculaciones

2 Relatividad se entiende aqui como multiplicidad de referencias en una red. Cuando una red no tiene
suficiente densidad el circulo de informacion y relacion se absolutiza en un solo sector excluyendo recursos
que cercanamente pueden conformar la red.
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SNeP Grafo 1:

IGLESIAS

A

XETARIA DE PRODUCCION

Para el analisis de una red es importante visualizar quien concentra el mayor poder en la
relaciones. Un nodo?” puede tener mayor cantidad de relaciones sin embargo su poder de
trasformacion de la red no genera articulaciones. Aunque el grafo la Secretaria de Produccion
aparece como un ente que podria vincular a varios sectores no tiene el suficiente poder?. Si
pretende generar un proyecto que articule a varios sectores y hace la invitaciéon posiblemente sea
“desautorizado” por otros actores que tienen posiciones o relaciones mas ventajosas en la red. Las
secretarias de produccion tienen muchos vinculos con varios sectores productivos y conocimiento
de varias comunidades y que producen, pueden tener formas alternativas de satisfacer necesidades
de estos sectores. Ademas, dado que disponen de muchos vinculos, pueden tener acceso y pueden
conseguir mas del conjunto de los recursos de la red. El hecho de tener més vinculos les posibilita
a menudo ser terceros y permitir intercambios entre otros, pudiéndose beneficiar de esa posicion.
Sin embargo, Instituciones como la ORMIC, Gobernacién y Cooperativas de Produccion
concentran mayor intensidad de poder articulador ya que a su vez se conectan con otros actores

centrales de Poder.

27 Los Nodos son cada uno de los actores de la red
28 Aqui se refiere al grado de poder de Bonacich. Que mide el mayor grado de poder sobre la mayor cantidad
de relaciones



D] e o) Cooperacde 3 R = | ® GOBIERNO  Pringun
SAPE ATl | o=l @ PLAN NEPR (@ E =T m % NACIONAL  dfedenle

D7. Grdficos de geolocalizacion de los principales agentes que dinamizan el mercado
local en San Pedro

Con este resultado se pretende visualizar los focos de desarrollo territorial, identificar
zonas de potenciales desarrollos de mercado, conexion con rutas importantes y las cadenas

de mas importantes existentes en cada region.

En el Departamento de San Pedro existen importantes oportunidades de participar en
cadenas de valor productivo aportando mano de obra, productos e innovaciones a la cadena. A
continuacion resumimos algunos reportes de actividades productivos que generan una cadena de

valor preferentemente los empleos verdes.
Citronela 'y Cedron Capi’i

La destilacion de la cidronela y Cedron Capi’i en presentacion de esencias es uno de los
productos que se esta posicionando en la zona de Liberacién. Actualmente son 15 jévenes que
estan involucrados. Otros productos derivados y adicionados con esencias estan vistas como
productos a desarrollar, tales como (detergentes y desodorantes de piso, repelentes y esencias,
entre otras ideas). Para formar la cadena de valor esta en conversaciones con la Cooperativa La
Nortefia y empresas que requieren de esencias para diversas utilidades y beneficios. Cabe
sefialar que la materia prima existe y San Pedro que es el mayor productor de hierbas medicinales
y aromaticas, factor que beneficia y alienta para la creacion de mas unidades de trabajo.?

El Cedrdn Paraguay es uno de los rubros de mayor exportacién de las hierbas medicinales
y ha tenido un crecimiento sostenido en los ultimos 5 afios. La Cooperativa La Nortefia Ltda. Es
el comprador principal del Cedrén y otras hierbas medicinales del Departamento de San Pedro,
lo que asegura unos ingresos econémicos a los productores.

El Comité de productores Nueva Esperanza ubicada en el Distrito de Santa Rosa del
Aguaray, San Pedro, ademéas de comercializar con la Cooperativa, desde hace 8 meses, esta
comercializando a la Empresa PYTEAS SRL (Barrio Santisima Trinidad de Asuncién) .*
Una empresa dedicada a infusiones y exportacion de hierbas medicinales. Esta apertura a nuevos
compradores esta dando oportunidades a los productores para ampliar sus parcelas de cultivos
para cumplir con los compromisos con otras empresas. Un total de 15.000 kilos se ha

comercializado con esta empresa que abre una fuente de ingresos a mas socios de este Comité.

29 http://www.cadenasdevalor.org.py/?p=2198
%0 Py teas ha ampliado su ofertas de productos a base de hierbas naturales gracias al PCM, 2019 del Vice
Ministerio de Industria y comercio, bajo el gerenciamiento de Fundacién Cird.
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Produccion de leches y derivados

El crecimiento econdmico entorno a la leche es notable en la region.

En la cadena lactea que lleva adelante hay muchos productores, especialmente mujeres,
que encuentran en la produccion de leche oportunidades y mejores ingresos para afrontar nuevos
desafios como capacitacion y mejor condicion de vida. Varios comités de la zona de Capiibary
firmaron un acuerdo para comercializar su leche a la Cooperativa Friesland, empresa que les
compra de manera continua.

La Cooperativa Ko’eyu Multiactiva Ltda. En el afio 2019, fueron beneficiarios del
Programa Competitividad de las MIPYMES, impulsado por el MIC, EI Programa Competitividad
de las MIPYMES busca que las micro, pequefias y medianas empresas generen nuevos empleos,
desarrollen productos innovadores y accedan a mercados importantes, incrementen sus ingresos
para que de esta forma las empresas puedan ser mas competitivas. Gracias a este Programa y el
Gerenciamiento de la Fundacion Cird, fueron beneficiados con una maquina pasteurizadora y
ensachetadora. Con estas maquinas, han avanzado para cumplir esta nueva meta, seguiran
comercializando leche cruda a la empresa ancla, pero paralelamente estaran completando los
equipos para produccién de leche en sachet de 1 litro, cuyo publico primario seran los socios de
la Cooperativa, asi como pequefios centros de venta como almacenes y autoservicios. Desarrollar
la competitividad, a través de la innovacion y nuevos productos, para un desarrollo competitivo
sostenible de las organizaciones de productores (OPs) , para mejorar las condiciones de vida de

los productores lacteos.

Rubros productivos por Distritos

San Estanislao

Su ubicacién estratégica sobre la Ruta PY03 y las conexiones con las rutas PY08 y PY010
ha generado la apertura de reconocidas empresas nacionales y multinacionales, y gozar de un
sector comercial y de servicios muy variado y completo, que la convierten hoy en ciudad
dinamizadora de la economia regional Departamental. Cuenta con casi todos los servicios de las
grandes urbes, como instituciones bancarias, cadenas farmacéuticas, firmas telefonicas, hoteles,
casas de electrodomésticos, cadenas supermercados, entre otros, que actian como dinamizadores
de la economia distrital.

En cuanto al sector productivo tienen el rubro de la ganaderia, el cultivo de soja,
produccion de maiz y productos agricolas tradicionales, que constantemente son promocionados

a través de su comercializacion en el mercado, plazas y otros puntos de ventas.

Yataity del Norte



)| VA i PR M | v | T
TR e Co [ v ©) e, M I8 "Vl

La economia de la comunidad se basa esencialmente en la agropecuaria, ocupando un
lugar preponderante la produccion de ganado vacuno, lo mismo que la agricultura, que se ha
incrementado considerablemente gracias a la fertilidad de su suelo. El centro de actividad
ganadera incluye la produccion bovina, equina, porcina y ovina. En la agricultura en el distrito
existen cultivos de horticultura, naranja agria y naranja dulce, banana, girasol, yerba mate,
mandioca, entre otros. La parte de servicios también se ha incorporado bastante en los tiempos en
la ciudad, con la instalaciéon de restaurantes, balnearios con discotecas, un mini hotel, todos

contribuyendo en la renovacion de imagen de la ciudad.

General Isidoro Resquin

Su suelo es apto para la agricultura, asi también para la ganaderia. La ciudad es un
importante centro de actividad ganadera que incluye la produccion de vacuno, equino, ovino y
porcino. En agricultura, en el distrito, existen cultivos deyerba mate, algodén, tabaco, cafia de

azlcar, mandioca, sésamo, cedro Paraguay, soja, papa, alfalfa, citricos, mani, naranjas (agria y

dulce), girasol. Una de las caracteristicas por la cual es reconocida como el capital del Mbeju.
Cabe resaltar que hay presencia de Asociaciones de productores que forman parte del Proyecto
de Desarrollo Integral de la Agricultura Familiar Paraguaya (DIAFPA), del Mag y ejecutado por
la UNOPS.

San Vicente

Como Distrito es reciente su fundacion, anteriormente pertenecia territorialmente al
Distrito de Gral. Resquin. Es por ello que tienen las mismas caracteristicas y rubros productivos.
Su posicion sobre la Ruta PY03, lo ubica en posicion estratégica que le facilita la circulacion de
su produccion y participar de la cadena de valor del rubro de agroindustria. Sus rubros estan
diversificadas y con especializacion productiva relativa en los rubros frutas, leche cruda, maiz,

sésamo, chia y mandioca

Guayaibi

La principal actividad de los pobladores es la agricultura con predominio en la produccion

de la banana y la pifia.

Segun informe del MOPC?! los proyectos de 83 km de nueva pavimentacion asféltica en

que conectan los Departamentos de San Pedro y Canindeyu , y que incluye la zona de Guayaibi

31 https://www.mopc.gov.py/index.php/noticias/nueva-ruta-fomenta-el-desarrollo-economico-de-
productores-de-san-pedro-y-canindeyu
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mejoraria la condicion general de las redes que brindan servicios a la produccion y poblacion,

ampliando la extension de la red pavimentada y la calidad de circulacién en toda la zona.

Es importante destacar que es una ruta eminentemente agricola y ganadera, por lo que
indefectiblemente se necesita que las vias estén en condiciones para que los productores puedan

trasladar sin inconveniente los productos a los centros de acopios.
Liberacion

El Distrito se caracteriza por la actividad fundamentalmente agricola, ademas de ganadera
y de servicios, los centros comerciales, bancos y cooperativas van en aumento. Entre los
principales rubros de produccion agricola se encuentran: maiz, maiz zafrifia, mandioca, mani,
poroto, yerba mate, cedron Paraguay; relacionado al sector funcionan empresas de acopios y silos
gue generan movimiento comercial y demanda de mano de obra. El sector ganadero se caracteriza
por la produccion de ganados bovinos, equinos y ovinos. El sector industrial es incipiente, algunas
de las empresas se dedican a la produccién de piso de parquet (madera); la esencia de petit grain

es enviado principalmente a Europa

Union
Las caracteristicas del suelo del Distrito es altamente apta para la agricultura y gran parte
también para la ganaderia, la economia del distrito, es esencialmente agropecuaria, ocupando un

lugar preponderante en produccién de ganado vacuno, lo mismo que su agricultura se ha

incrementado considerablemente gracias a la fertilidad de su suelo.

La ciudad es un importante centro de actividad ganadera que incluye la produccion
bovino, equino, porcino, ovino. En la agricultura en el distrito existen cultivos

de horticultura, naranja agria y naranja dulce, banana, girasol, yerba mate, mandioca.
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Habilidader, Empleo y Empreadimiento Jovesil

En este mapa graficamos y observamos
algunas de las empresas anclas mas

importantes de la region.

DISTRITO EMPRESAS
SAN PEDRO COOP LA

NORTENA
GRAL. RESQUIN ALPACASA
SANTANI ENVAPAR
LIBERACION ACENOR SA
LIBERACION INPASA SA
NUEVA CODIPSA
GERMANIA

A primera vista notamos que la mayor
concentracion de movimiento comercial se
centran sobre la ruta 3. Y las distancias

maximas de conexion de estas empresas con
los productores y de empleados es 80 km aproximado. Esta ruta de negocios encuentra
su alta concentracion en las ciudades de San Estanislao, Liberacion, Santa Rosa del
Aguaray y San Pedro.

La insercion de esta region dentro de las cadenas de valores globales de productos tiene
una dinamica limitada en relaciéon a otras regiones de mayor expansion y de mejor
competitividad a través de la valorizacion de sus recursos naturales (suelos, agua,
produccion). En cambio, el Departamento de San Pedro de a poco, con las mejoras de
algunos tramos viales va saliendo de la situacion de sistemas productivos precarios y de
baja calidad de sus recursos naturales.

9. Analisis preliminar de los datos por departamento

El rango de edad de los emprendedores es un dato importante para determinar donde se
centra la mayor cantidad de emprendedores y deducir con otro estudio complementario los roles
sociales de cada uno de estos emprendedores, sus habilidades, limites y potencialidades.
Encontramos que el 50% de los encuestados cuentan con la edad entre 28 a 38 afos. El 34 %
cuentan con la edad entre 19 a 28 afios y 16 % entre 38 a 57 afios.
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Gréfico 78.Edad de emprendedores entrevistados.

Los datos recogidos de las 4 regiones considerados para este estudio fueron de gran
diversidad, esto llevo que cada sector del anlisis sea méas considerado en uno, y menos en
otro. Esto es debido a las caracteristicas y distribucion geogréafica. Sin embargo hay
caracteristicas comunes y centrales entre ellos.

Las caracteristicas resaltadas de los productos y servicios ofrecidos por
emprendedores y que responden a las demandas en sus respectivas regiones se pueden agrupar
en los siguientes grupos:

Precio: en el Departamento Central y Asuncion el factor precio es mucho mas
remarcado y competitivo en relacion a los otros tres Departamentos. Sin embargo en estas 3
regiones el precio sufre un desbalance en el momento de las ventas de productos agricolas a
intermediarios, dénde el bajo precio otorgado a sus productos y servicios.

Calidad: en todas regiones consideran en gran porcentaje que la calidad de los servicios
necesita mejorar. Los emprendedores refieren que no se llega a la calidad debido a los siguientes
factores: mucha presencia de productos de contrabando, presencia de productos falsificados, falta
de cuidados en los envasados y terminacion de los productos.

Atencion al cliente: en las 4 regiones manifiestan que algo a mejorar es la calidad de
atencion al cliente que son limitados por los siguientes factores: falta de mayor cobertura para
entregas a domicilio, falta de mejor atencién personalizada y, en algunos casos, especialmente en
los Distritos del Interior el comportamiento de los Proveedores en general es poco afable y su

presencia en la zona es muy irregular.

Existencia de Productos y servicios en la Region: Los pobladores consideraron que los
comercios no disponen con un stock capaz de satisfacer la demanda regional; tampoco cuentan

con toda la variedad de productos demandados. Ademas, los productos exigidos, por lo general
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se reducen a muy pocas marcas, sin alternativas para el consumidor, que en ocasiones se ve
obligado a adquirir productos que no son de su pleno agrado. En Central los pobladores de Villeta
han manifestado con mayor falencia dicho aspecto. A excepcion de CaaguazU, en los demas
Distritos se da con mayor intensidad dicha falencia, y en Guaird y San Pedro se dan con el mismo
nivel.

Estructura organizacional de los emprendimientos: se ha encontrado que en todas las
regiones que la conformacion de los emprendimientos es eminentemente familiar. Por un lado
esta realidad asegura una fuente de empleo inmediato para los miembros de familias. Ademas,
los emprendimientos generados dentro de un ambiente familiar conllevan un constante traspaso
de capacidades Utiles para los emprendimientos. Sin embargo, esta estructura por lo general sufre
las siguientes limitaciones:

o Falta de profesionalizacién de las relaciones laborales.
o Falta de planificacion organizacional.
o En algunos casos genera empleos no remunerados y/ 0 empleo infantil.

e Estructuras y funciones organizacionales no formalizadas

Estrategias y plan de expansion

Existe un notable déficit en la iniciativa de planificacion o tener un modelo de negocios
a seguir. Si bien hay un deseo de crecimiento del emprendimiento, como ademas, de las formas a
llegar a dicha expansion, no se traduce a una planificacion concreta bajo un modelo de negocio a
seguir. La falta de capacidades de administrar algunas deudas contraidas y contar con créditos de
inversion es una de las principales falencias de los emprendedores. En el Departamento de Guaira
se ha notado una mayor limitacién en este aspecto. EI promedio de valor de inversion requerido
y que se ha visualizado en el Departamento Central y Asuncién, muestran mayor viabilidad entre

los que se necesita para fortalecer la empresa y las opciones de créditos de inversion.

Los emprendimientos son los que mas rapidamente responden a las necesidades de
demandas de productos y servicios en las zonas. La generacion de emprendimientos que se
orienten a ser Mipymes sera fundamental para el fortalecimiento de la economia y el desarrollo
del capital trabajo. Sin embargo se visualiza algunos obstaculos que impiden crecer a estas

iniciativas:

o Falta de mejor planificacién de la organizacion administrativa y del trabajo,
o Falta de definiciones operacionales en el area financiera,

e Miedo a la formalizacion,
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o Falta definiciones en claves de objetivos a corto, mediano y largo plazo.

o Falta de desarrollo de habilidades para los cambios rapidos.

Otros de los limites importantes de los emprendimientos es la falta de blsqueda de
informacién de oportunidades tanto de demandas de productos y servicios, a créditos para
inversion, formaciones, y otras oportunidades de crecimiento. Definitivamente las opciones para
el desarrollo de un emprendimiento es tener un plan de inversion, recurrir a créditos o alianzas
estratégicas para desarrollar dicha planificacion. Visualizar este ecosistema sera vital para pasar
de una idea de negocios a una Mipymes.

La mayoria de los encuestados carecen de acceso a servicios financieros basicos, existe
la necesidad de mayor inclusién financiera, ampliar los servicios, mas todavia cuando por tanto
las personas como las mipymes sintieron esta carga de manera profunda durante la pandemia de
covid-19.

Las barreras encontradas para el acceso a servicios financieros es la falta de formalizacién
de varios emprendimientos e iniciativas de negocios. Otra limitacion es la falta de historial de

crédito y de membresia para acceder a importantes créditos.

Al aumentar la red de la Central dentro de Paraguay, alentar la membresia de las
cooperativas de ahorro y crédito enfatizando los ideales de la comunidad y aprovechando los
recursos del Consejo Mundial de Cooperativas de Crédito (WoCCU), Paraguay puede comenzar

a formalizar la economia para promover la seguridad y el bienestar de los paraguayos.

10. Conclusiones

En base a la informacion relevada con las distintas fuentes se expone algunas
conclusiones y recomendaciones generales y segun la region.

El primer analisis realizado sobre las necesidades de ofertas y demandas de productos y
servicios para el Departamento de San Pedro se observa gran potencial para la produccion
vinculada al sector agropecuario, produccién y envasado de alimentos. Es esta linea surgen las
demandas laborales. La presencia de nuevas empresas procesadoras de alimentos, tal como las
empresas almidoneras y agroindustrias genera necesidad de produccidon de materias primas,

servicios de traslado de los productos y operarios de maquinarias industriales y agrarias.
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Las encuestas a grupos focales, emprendedores y entrevistas a actores clave determinan
que la situacion actual del mercado de San Pedro es ideal para la creacion y desarrollo de
emprendimientos (MIPYMES) relacionado con la provision de materiales para la construccion,
para el area de cosméticos, semillas, productos textiles y alimenticios basicos, tales como frutas,
hortalizas y cérnicos, cuyas condiciones aseguran una alta rentabilidad. En &rea de servicios hay
una faltante en el tema de trasporte, gestiones documentales, asistencias médicas. Por su parte,
también se mencionan la necesidad de acceso a productos lacteos en general y la elaboracion,
distribucion y buena cobertura de panificados y confiteria en general.

La demanda de estos productos ha experimentado en la zona un continuo crecimiento
durante los Ultimos afios, con lo cual, la principal estrategia de posicionamiento debe ser la
excelente calidad de servicio a precios muy competitivos.

El estudio también demuestra la importante demanda de productos farmacéuticos,
veterinarios, implementos y herramientas agricolas. Asi como semillas en los distritos que varias

veces se ven con la necesidad de trasladarse hasta la Ciudad de Coronel Oviedo para conseguir.

La demanda de productos y servicios que mas se resaltaron en el Departamento de Guaira
estuvieron relacionados con la provisién de insumos alimenticios basicos, tales como frutas,
hortalizas y carnicos, y productos de limpieza cuyas condiciones aseguran una alta rentabilidad.
Por su parte, también se mencionan la necesidad de acceso a productos lacteos en general y la
elaboracion, distribucién y buena cobertura de panificados y confiteria en general. Muchos de
estos productos aun son provistos desde Villarrica o desde la Ciudad de Coronel Oviedo. Una de
las oportunidades destacadas es la creacién de mejores condiciones para el turismo y potenciar la
gastronomia local, especialmente en las zonas del Distrito de Independencia.

Otras de las necesidades insatisfechas es la demanda de implementos agricolas en general,
herramientas, semillas, servicios de sanitacion animal, y distribucién de productos agricolas en
los otros distritos que no sea Villarrica. Las necesidades y oportunidades de negocios asociadas
con el autoempleo, se pueden observar los emprendimientos relacionados al turismo, la artesania,
produccion de eventos, viveros de plantas. Queda demostrado que estas iniciativas en su

funcionamiento son viables y atractivas con una la posibilidad de generar rentabilidad.

En el Departamento de Caaguazu las demandas de productos y servicios fueron en el
sector produccién frutihorticolas, materiales de construccion, ferreterias, alimentos procesados,
indumentarios deportivos, articulos de ceramicas, productos de cosméticos y articulos de

carpinteria. Todos estos productos estan centralizados en las ciudades de Caaguazu, Coronel
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Oviedo y J Eulogio Estigarribia. Entre los servicios escasos se destacan los de recoleccién de
basuras, servicios veterinarios y servicios médicos en general.

Los sectores que mantienen crecimiento y demandan manos de obra principalmente el
Coronel Oviedo, Caaguazu y Campo 9 son el de la construccion, gastronomia, ganaderia,
automotriz. Las actividades econdmicas que generan rapida rentabilidad en la zona son las
siguientes: puestos de comida, construccion, estacion de Servicios, ganaderia, automotores,

farmacia, ferreteria, supermercados.

Segun las encuestadas realizadas en la zona Central y Asuncion, el Sector que
actualmente esté creciendo y absorbe mayor cantidad de mano de obra es el Sector Industrial. Tal
tenemos el caso de las empresas ensambladoras que instalaron su planta industrial en las zonas de
Lugue y Chaco’i. En relacion a los servicios, el de trasporte y logistica se posiciona en gran
medida. Las actividades econdmicas que tiene rentabilidad inmediata son la colorimetria,
manicura, pedicura, maquillajes, cortes, cuidados caninos, produccién y venta de productos
organicos.

En un escenario de reactivacion econdémica, la estrategia orientando la capacitacion a los
sectores mas dindmicos de la economia generando capacidades para el empleo y/o autoempleo
surgen la necesidad generar capacitaciones breves, concretas y que permitan insercion inmediata
al empleo. Se abren nuevos desafios relacionados a generar habilidades relacionados al
teletrabajo, como ademas del marco legal. Ya que son los d&mbitos de trabajo que se han
fortalecido con la presencia de la pandemia.

Las posibilidades de capacitacion han surgido en abundancia de manera especial en
alianzas estratégicas de sectores publicos como Sinafocal con iniciativas privadas tanto semi
presenciales y virtuales. Sin embargo, segun reporte de las empresas entrevistadas el mayor déficit
aun persiste en la falta de habilidades sociales o habilidades blandas mas que técnicas de los
postulantes a un empleo dentro de una empresa. La mayoria de las personas disponibles para
trabajar no redne las competencias necesarias, sobre todo en lo relacionado a las actitudes y
valores. Ademas, la educacion y/o formacién es considerada limitada en lo técnico y en lo
practico, lo que requiere importantes inversiones en tiempo y recursos de parte de las empresas
para que sus colaboradores cuenten con las capacidades necesarias para desempefiarse eficaz y
eficientemente.

El acceso a las capacitaciones para los Distritos del interior sigue siendo un déficit ya que
historicamente la habilitacion de cursos y participacion fueron dificultades permanentes. Y la
participacion en forma virtual también es una dificultad por la falta de recursos tecnoldgicos y

acceso limitado a internet.
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Del andlisis de las redes de actores que pueden incidir al desarrollo del empleo y
autoempleo surge la necesidad de construir redes empresariales y cadenas de valor como estrate-
gia para lograr sinergia entre las empresas locales y aumentar asi su competitividad en el mercado.
Estas redes podrian generar intercambio dindmico (de informacidn, conocimientos, tecnologia) y
apoyo mutuo, focalizando los esfuerzos y reduciendo costos. De esta manera se podrian aumentar
las posibilidades de supervivencia y desarrollo de las empresas en la zona con potenciales de
generar empleo. Para la conformacion de estas redes es vital el rol que asume el Estado, el
Gobierno Local, las organizaciones de la sociedad civil y las empresas locales para su
construccidn, establecimiento y desarrollo. En particular, la necesidad de este ecosistema para la
asistencia y coordinacion de PYMES, al menos en los primeros afios. La empresas individuales
muchas veces no cuentan con la fortaleza necesaria para enfrentar exitosamente los cambios de
mercado, tienen problemas de colocacidn de productos, sus costos son muy elevados, no cuentan
con informacion y conocimiento suficientes, problemas que pueden ser resueltos por medio de la

organizacion y la compensacion de cargas que permiten estas redes empresariales.

11. Recomendaciones

Luego de la evaluacién y conclusion del estudio se considera prudente plantear las siguientes
recomendaciones:

Los proyectos productivos deberian contar con la debida asistencia técnica especializada o
acompafiamiento del sector académico y pedagogico, para velar por la sostenibilidad de las
iniciativas y llevar un adecuado rendimiento del negocio, sin dejar de tomar en cuenta el manejo
sustentable de los recursos.

Se deberia evaluar la posibilidad de contar con el Consejo Regional de Capacitacion y
Promocion del Empleo de cada Regi6n como instancia consultiva y orientativa, tanto para la
construccioén de politicas publicas como para el asesoramiento de estrategias de fomento de la
culturaemprendedora en la zona. Este consejo puede facilitar la comprensién del comportamiento
del mercado y las variables que inciden directamente en él, tales como precios, costos, demanda
y oferta.

Seria apropiado realizar estudios de mercado de profundidad de manera frecuente para
comprender y satisfacer adecuadamente los cambiantes requerimientos del mercado.

Asi también, se sugiere recordar la importancia de organizar eficientemente y en su debido tiempo
las actividades promocionales que fomenten el desarrollo de la economia local (ferias,

exposiciones, etc.)
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Por ultimo, aungue no menos importante, se deberian establecer controles y realizar
ajustes periddicos en el plan de mercadeo de la zona y en este documento, ambas acciones resultan
imprescindibles. Generar capacitaciones oportunas para vincular con cadenas de valor existente
y/u ofrecer respuestas innovadoras al mercado regional. Algunas nuevas capacitaciones que se
puede generar podrian ser las siguientes:

e Cursos de reproduccion e injerto de Plantas ornamentales y frutales.
e Curso de instalacion y manejo de invernaderos

e Curso de control y manejo de plagas horticolas y cultivos en general
e Curso de Sistema de Seguridad y gestién de riezgos industrial

e Cursos de elaboracién y conservacion de embutidos

e Cursos de inseminacion animal

e Cursos de acuicultura nativa

e Cursos de televentas

e Cursos de Finanzas para emprendedores

e Cursos de produccion y conservacion de alimentos

e Cursos de Turismo y Hospitalidad

e Cursos de Organizacion de eventos

e Cursos técnicos de alimentacion escolar

e Curso de produccién de cerveza y bebidas artesanales

e Produccion, conservacion y envasados de quesos artesanales
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VIII. ANEXOS

Anexo 1: Ofertas De Programas De Servicios De CAH

Tipos de servicios financieros ofrecidos por e CAH, Crédito Agricola de Habilitacion.
YVY NAMOMBARETE HAGUA
Cobertura: Nacional

Garantia: Personal y personal con codeudoria o hipotecaria.

Limite de Financiamiento: En base a la capacidad de pago del solicitante; hasta 25 salarios
minimos. Montos superiores podran ser aprobados por el Consejo Directivo del CAH.

Plazo: Capital Operativo hasta 1 afio, Inversién hasta 3 afios.

Tasa de interés vigente: 10 %

Destino de crédito

Capital Operativo: insumos, herramientas menores, pago de mano de obra, comercializacién y
otros.

Capital de Inversidn: analisis de suelo, uso de correctivos como el encalado, la aplicacion de
macro y micro nutrientes, rotacion de cultivos, descompactacion de suelos (subsolado), compra

de semillas abonos verdes y siembra directa."”

CAH - OVINOS
Cobertura: Nacional

Garantia: Personal y personal con codeudoria

Limite de Financiamiento: En base a la capacidad de pago del solicitante; hasta 25 salarios
minimos. Montos superiores podran ser aprobados por el Consejo Directivo del CAH.

Plazo: Hasta 5 afios.

Tasa de interés vigente: 10 %

Destino de crédito: Capital operativo.

PRODUCTO FINANCIERO “COMERCIO”

Cobertura: Nacional

Garantia: Personal y personal con codeudoria

Limite de Financiamiento: En base a la capacidad de pago

a) MIPYMES que NO operen bajo la asistencia del MIC, hasta G. 20.000.000
b) MIPYMES que operen bajo la asistencia del MIC, hasta G. 54.500.000

Plazo: Hasta 36 meses.



http://www.cah.gov.py/node/2238
http://www.cah.gov.py/cah-ovinos
http://www.cah.gov.py/node/2089
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Periodo de gracia: Plazo referencial: 10 meses

Tasa de interés vigente: 9,5 %

Destino de crédito: Capital operativo.

PRODUCTO FINANCIERO “SERVICIOS”
Cobertura: Nacional

Garantia: Personal y personal con codeudoria

Limite de Financiamiento: En base a la capacidad de pago

a) MIPYMES que NO operen bajo la asistencia del MIC, hasta G. 20.000.000

b) Solicitantes que operen bajo la asistencia de la Secretaria Nacional de

Turismo (SENATUR) y el Ministerio de Industria y Comercio (MIC), hasta G. 54.500.000

Plazo: Hasta 36 meses.

Periodo de gracia: Plazo referencial: 10 meses

Tasa de interés vigente: 9,5 %

Destino de crédito: Capital operativo.

PRODUCTO FINANCIERO “PRODUCCION”

Cobertura: Nacional

Garantia: personal y personal con codeudoria

Limite de Financiamiento: en base a la capacidad de pago

a) Para Artesania, pequefias industrias y otras actividades destinadas a la fabricacion,
elaboracion u obtencion de bienes: Hasta: G. 15.000.000

b) Para actividades agricolas y/o pecuarias: para nuevos solicitantes hasta G.25.000.000 y
para clientes del CAH hasta G. 54.500.000, en base a la capacidad de pago.

c) MIPYMES que operen bajo la asistencia del MIC: hasta G. 54.500.000

Plazo: hasta 36 meses.

Periodo de gracia: plazo referencial: 10 meses

Tasa de interés vigente: 9,5 %

Destino de crédito: Capital operativo.

PRODUCTO FINANCIERO “CONSUMQO”

Cobertura: Nacional

Garantia: Personal y personal con codeudoria

Limite de financiacion: Para nuevos solicitantes hasta G.2.000.000 y para clientes del CAH

hasta G. 6.500.000, en base a la capacidad de pago.

Plazo: Hasta 24 meses.


http://www.cah.gov.py/node/2088
http://www.cah.gov.py/node/2087
http://www.cah.gov.py/node/2086
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Periodo de gracia: plazo referencial: 10 meses

Tasa de interés vigente: 9,5 %

Destino del crédito: Pagos de Bienes y Servicios (a modo referencial, Productos de la Canasta

Basica, Salud, Mejoras y Equipos Bésicos del Hogar y Educacion).

EPA RE — INVERSION
Cobertura: Nacional.

Monto para Capital de Inversion y Operativo: Hasta Gs. 50.000.000.

Limite de Financiacion: En base a la capacidad de pago del solicitante y a las Garantias
presentadas si lo hubiere hasta un méaximo del 80% de los recursos requeridos por cada proyecto
y un componente “Aporte del Beneficiario” de al menos el 20% del costo total de cada
proyecto. El financiamiento del capital Operativo sera hasta el 40% del crédito.

Plazos Capital Operativo: hasta 1 afio.

Plazos Capital de inversion: hasta 7 afios.

Tasa de Interés Vigente: 10% anual sobre saldo. Tasa de Interés Moratoria: 4,5% adicional
anual sobre saldo.

Destino del crédito: Inversion y Capital Operativo: Para el Financiamiento de Proyectos
Productivos y/o para equipamientos y adopcion de innovaciones tecnoldgicas y/o de
infraestructura. Ademas compra de animales. El capital operativo solicitado debera estar

asociado a las inversiones a ser realzadas con el préstamo.

MBARETERA

Cobertura: Nacional.

Monto para Capital de Inversion y Operativo: Hasta 25 salarios minimos vigentes,
considerando requerimientos y capacidad de generacion de ingreso del Proyecto.

Plazos: Capital Operativo: Se podra financiar hasta 1 afio. Capital de Inversion: Se podré
financiar hasta 7 afios, de acuerdo al tipo y vida util de la inversion que se desea hacer.

Tasa de Interés Vigente: 10% anual sobre saldo. Tasa de Interés Moratoria: 4,5% adicional
sobre saldo.

Destino del crédito: EI Producto Mbareterd, es para Egresados Universitarios que en base al
trabajo de grado presentado deseen iniciar un emprendimiento que en su finalidad resulte
consistente en el proceso de desarrollo agrario/rural, en su diversidad productiva, econémica,

social y de sostenibilidad

BANCA COMUNAL



http://www.cah.gov.py/node/1941
http://www.cah.gov.py/node/1935
http://www.cah.gov.py/node/1323
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Cobertura: Nacional.

Monto para Capital de Inversion y Operativo: En base a la capacidad de pago del solicitante
y al ciclo de la Banca.

Primer ciclo Gs. 100.000 a Gs. 800.000.

Segundo ciclo hasta Gs. 1.200.000.

Tercer ciclo hasta Gs. 1.800.000.

Plazos Capital: de 4 hasta 12 meses.

Tasa de Interés Vigente: 15% anual sobre saldo. Tasa de Interés Moratoria: 12% adicional
anual sobre saldo.

Destino del crédito: Capital operativo a miembros de grupos solidarios, pequefios productores

asociados.

INVERSION PRODUCTIVA PG - P14

Cobertura: Nacional.

Monto para Capital de Inversién y Operativo: Se podréa financiar hasta un monto maximo de
G. 30.000.000 operativo y G. 50.000.000 inversian.

Plazos Capital Operativo: hasta 1 afio.

Plazos Capital de inversion: hasta 7 afios.

Tasa de Interés Vigente: 15% anual sobre saldo. Tasa de Interés Moratoria: 4.5% adicional
anual sobre saldo.

Destino del crédito:

Capital Operativo: compra de semillas mejoradas fertilizantes, mano de obra contratada, otros
insumos.

Capital de Inversion: adecuacion de terreno, construcciones, instalaciones, herramientas

maquinarias otras inversiones para la produccion.

TURISMO RURAL

Cobertura: Nacional.

Monto para Capital de Inversion y Operativo: Se podré financiar hasta un monto de G.
51.028.075, montos superiores podrén ser aprobados por el Consejo Directivo del CAH

Plazos Capital Operativo: hasta 1 afio.

Plazos Capital de inversion: hasta 5 afios.

Tasa de Interés Vigente: 14% anual sobre saldo. Tasa de Interés Moratoria: 4.5% adicional
anual sobre saldo.

Destino del crédito: Inversion y Capital Operativo: Créditos disponibles para financiar

pequefios arreglos de unidades de alojamiento turistico (cabafas, posadas, casas de campo,


http://www.cah.gov.py/node/1321
http://www.cah.gov.py/node/1267
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agrocamping), infraestructuras que por su valor arquitectonico y patrimonial se incorporen a la
oferta turistica Rural, granjas educativas que formen parte de la oferta turistica Rural.
Equipamiento de establecimientos para cabalgatas, caminatas, actividades deportivas.

JUVENTUD EMPRENDEDORA

Cobertura: Nacional.

Capital Operativo: Se podra financiar de acuerdo al rubro y hasta un monto maximo de
Gs. 10.000.000. Los jovenes que pagan sus préstamos a tiempo, califican para préstamos
con incrementos graduales de hasta el 30% del monto del crédito anterior.
Capital de Inversion: Se aplica a partir del primer crédito hasta un monto que no sobrepase
el 50% del crédito.
Plazos Capital Operativo: hasta 1 ano.
Plazos Capital de inversion: hasta 2 afios que no podra sobrepasar el 50% del crédito.
Tasa de Interés Vigente: 15% anual sobre saldo.

Tasa de Interés Moratoria: 4.5% adicional anual sobre saldo.

NEPYRURA

Cobertura: Nacional

Garantia: personal y personal con codeudoria o hipotecaria.
Limite de Financiamiento: en base a la capacidad de pago
a) hasta G. 5.000.000

b) hasta G. 15.000.000

Plazo:

Capital Operativo: hasta 1 afio.
Inversion: hasta 2 afios
Tasa de interés vigente: 15 % anual sobre saldo.

Tasa de interés moratoria: 4,5 % adicional sobre saldo.

MUJER EMPRENDEDORA

Cobertura: Nacional.

Monto para Capital de Inversion y Operativo: Se podré financiar de acuerdo al rubro y hasta
un monto maximo de Gs. 20.000.000. Las mujeres que pagan sus préstamos a tiempo, califican
para préstamos con incrementos graduales de hasta el 30% del monto de crédito anterior. Para
primer crédito se iniciara preferentemente con préstamos de Gs. 5.000.000.-

Plazos Capital Operativo: hasta 1 afio.


http://www.cah.gov.py/node/1264
http://www.cah.gov.py/node/1266
http://www.cah.gov.py/node/1265
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Plazos Capital de inversion: hasta 2 afios que no podra sobrepasar el 50% del crédito.

Tasa de Interés Vigente: 14% anual sobre saldo. Tasa de Interés Moratoria: 4.5% adicional
anual sobre saldo.

Destino del crédito: Capital de trabajo y/o de inversion para la adquisicion de insumos,
materiales y equipamientos necesarios para financiar las actividades de produccion,

comercializacién y/o prestacion de servicios.

Anexo 2:
Enlaces para acceder a los cuestionarios aplicados para recoleccion de datos:

https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSTKnbmVR5QB_howgPrsDcol YgPQE1Ltd70GR
Drg356JJsr9_g/viewform?usp=sf_link

https://docs.google.com/forms/d/1AZfd5p-
QNBPAuyxORVFY40B_w6leqxvpRmyfSOlc1f8/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1wQa9quEc6ajOcRDFUvBCqgobbd700azW{KvZKb5UtFFg/e
dit?usp=sharing

https://docs.google.com/forms/d/18L 28sbhSKflzrC-
6_gl92SjU5GrVuMS0pahnzfHxKeo/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1QVnTAc8VCcjvEWAH56 AdKV3rklarngwegY 7Q0xQZaBg/

edit?usp=sharing

https://docs.google.com/forms/d/100n-
EXcq3ELb5IROWdhYhbhJ5DpjWpc5Noh0Y 6CKjvi8/edit?usp=sharing



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfKnbmVR5QB_howgPrsDcoLYgPQE1Ltd7OGRDrq356JJsr9_g/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfKnbmVR5QB_howgPrsDcoLYgPQE1Ltd7OGRDrq356JJsr9_g/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/1AZfd5p-QNBPAuyx0RVFY40B_w6leqxvpRmyfS0lc1f8/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1AZfd5p-QNBPAuyx0RVFY40B_w6leqxvpRmyfS0lc1f8/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1wQa9quEc6ajOcRDFUvBCqobbd70OazWfKvZKb5UtFFg/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1wQa9quEc6ajOcRDFUvBCqobbd70OazWfKvZKb5UtFFg/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/18L28sbhSKfIzrC-6_gI92SjU5GrVuMS0pahnzfHxKeo/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/18L28sbhSKfIzrC-6_gI92SjU5GrVuMS0pahnzfHxKeo/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1QVnTAc8VCcjvEWAH56AdKV3rkIarnqwegY7Q0xQZaBg/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1QVnTAc8VCcjvEWAH56AdKV3rkIarnqwegY7Q0xQZaBg/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1oOn-EXcq3ELb5lROWdhYbJ5DpjWpc5Noh0Y6Ckjvf8/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1oOn-EXcq3ELb5lROWdhYbJ5DpjWpc5Noh0Y6Ckjvf8/edit?usp=sharing
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