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B | N SU LTAS CON ADOLESCENTES EN ECUADOR:

RESUMEN DE HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES
METODOLOGIA INNOVADORA CENTRADA EN ADOLESCENTES

La consulta con chicas y chicos adolescentes se basd en la metodologia innovadora desarrollada por Plan
International, que incluye un kit para programas de adolescentes. También se utilizd la técnica Evaluacion
H, con la cual las y los adolescentes exploraron los servicios y programas que existen en su comunidad y en
los que han participado. En estos identificaron los aspectos que les gustan y no les gustan, asi como las
areas de mejora, tanto para los servicios como para las personas que trabajan en ellos. Asimismo aportaron
sugerencias para programaciones futuras. En una fase posterior las y los adolescentes analizaron las
barreras y los facilitadores que les dificultan o simplifican el acceso a los servicios.

También se invitd a las madres, padres y/o cuidadores/as de las y los adolescentes para reflexionar e
identificar cuéles son sus perspectivas y sugerencias para responder a las preocupaciones de las y los
adolescentes y jovenes. Adicionalmente, se realizaron entrevistas en profundidad con informantes clave en
los dos territorios de intervencion (Huaquillas y Tulcan).

8 | N SU LTAS CON ADOLESCENTES, CHICAS EN

UNIONES TEMPRANAS Y MADRES JOVENES

El didlogo con las y los adolescentes y jovenes en Ecuador se centrd principalmente en temas relacionados

con la salud, educacion, regularizacion migratoria, derechos sexuales y reproductivos y proteccion contra la

violencia, incluida la violencia de género. Asimismo, se incluyeron preguntas especificas sobre preferencias y
riesgos potenciales asociados con el uso de la asistencia en efectivo y cupones (CVA).

HALLAZGOS CLAVE: LO QUE DIJERON LAS Y LOS ADOLESCENTES Y JOVENES

En las consultas con las y los adolescentes y jovenes se destacan las siguientes preocupaciones:
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LASY LOS
ADOLESCENTES TIENEN
UN ACCESO LIMITADO A

LA INFORMACION SOBRE
SALUD Y DERECHOS
SEXUALES Y
REPRODUCTIVOS

Las y los adolescentes y
jovenes venezolanos en
situacion de movilidad humana
y refugio que viven en Tulcan y
Huaquillas, y que participaron
en la consulta informan que
tanto la disponibilidad como la
calidad de los servicios de
atencion en salud y, en
particular, de salud sexual y
reproductiva, son malas ya que
deben esperar muchas horas
para ser atendidos y las y los
profesionales muchas veces
les tratan mal por

ser “venezolanos”.

Algunas adolescentes reportan
que “estan cansadas de que les
hablen sobre sexualidad” y las
que estan embarazadas afirman
que el personal de salud les
trata mal y no les da toda la
informacion que ellas solicitan.

La falta de recursos econdémicos
aumenta el riesgo de que las
adolescentes tengan problemas
de acceso a alimentos y
vivienda, sean victimas de
violencia de género

LA INSEGURIDAD
ALIMENTARIA AUMENTA
LOS RIESGOS DEL
EMBARAZO NO DESEADO
Y LA VIOLENCIA

DE GENERO

Las y los adolescentes
venezolanos en situacion de
migracion y refugio que viven en
Tulcan y Huaquillas estan
expuestos a NnuMerosos riesgos
de proteccion relacionados con la
falta de documentos, vivienda e
iNgresos econdmicos para

Su subsistencia.

La crisis econdmica gue vive el
Ecuador acentla las brechas de
acceso a la salud, alimentacion,
educacion y proteccion

entre la poblacién

ecuatoriana y venezolana.

Otra amenaza son las actitudes
de xenofobia y discriminacion
que algunas personas
ecuatorianas tienen hacia la
poblacidon migrante o

refugiada venezolana.

La situacion de violencia e
inseguridad se agudiza
principalmente en Huaquillas
poniendo en mayor riesgo a las
ninas y adolescentes, sobre todo
de ser victimas de abuso

sexual o trata.

LA ASISTENCIA EN
EFECTIVO Y CUPONES
PUEDE APOYAR LA
SALUD, LA PROTECCION
Y EL BIENESTAR DE LAS
Y LOS ADOLESCENTES

Las y los adolescentes
venezolanos en situacion de
migracion y refugio consultados
consideran que la asistencia en
efectivo y cupones (CVA) puede
resultar Util para acceder a
alimentacion, vivienda y articulos
de aseo y, en el caso de las
madres o padres adolescentes,
puede servir para atender las
necesidades de alimentacion,
vivienda y salud de sus hijas/os.

Las y los adolescentes migrantes
venezolanos que trabajan reciben
la mitad del pago que recibiria un
0 una ecuatoriana que realiza el
mismo trabajo e incluso trabajan
mas horas.

En Tulcan y Huaquillas no existen
programas de habilidades para la
vida dirigidos a adolescentes y
jovenes. Tampoco existen
oportunidades de capacitacion y
de apoyo econémico para
impulsar sus propios Nnegocios o
emprendimientos.

Las y los adolescentes y jovenes
solos o con hijas o hijos, asi
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LASY LOS
ADOLESCENTES TIENEN
UN ACCESO LIMITADO A
LA INFORMACION SOBRE

SALUD Y DERECHOS
SEXUALES Y
REPRODUCTIVOS

y Se queden embarazadas a
temprana edad.

El embarazo precoz es un
problema de proteccion cada vez
mayor, puesto que pone en
mayor riesgo la salud -e incluso la
vida- de las adolescentes, asi
COMO SU acceso a la educacion,
limitando sus oportunidades para
superar las situaciones de
pobreza o extrema pobreza en
las que viven.

En Tulcan desde la mirada de
las y los adolescentes un factor
importante es la diferencia

de cultura y Iéxico, realidad
que dificulta la comunicacion
entre la poblacion ecuatoriana
y venezolana.

RECOMENDACIONES

LA INSEGURIDAD
ALIMENTARIA AUMENTA
LOS RIESGOS DEL
EMBARAZO NO DESEADO
Y LA VIOLENCIA

DE GENERO

La violencia, especialmente la
sexual, es cada vez mayor. Sin
embargo, no existen servicios de
atencion y proteccion. Ademas
hay pocas adolescentes que
saben adénde acudir para
denunciar o solicitar apoyo en
caso de ser victimas de violencia
0 conocer a alguien que lo sea.

En las localidades existen
algunos programas de
prevencion de la violencia y de
apoyo psicosocial.

LA ASISTENCIA EN
EFECTIVO Y CUPONES
PUEDE APOYAR LA
SALUD, LA PROTECCION
Y EL BIENESTAR DE LAS
Y LOS ADOLESCENTES

como las adolescentes y jovenes
embarazadas expresaron su
interés por continuar sus estudios
y regularizar su situacion
migratoria, ya que ello les
permitiria acceder a cursos de
formacion técnicay a la
asistencia en efectivo para
emprender actividades
econdémicas propias y sostenibles
a largo plazo.

Las adolescentes y jévenes (no acompanadas, sin hijos, embarazadas, madres, acompanadas y/o con hijos)

venezolanas en situacion de migracion y refugio que viven en Huaquillas y Tulcan (Ecuador), identificaron

actividades y soluciones prioritarias a fin de superar las barreras que les impiden acceder a servicios y

programas. A continuacion, se resumen sus principales recomendaciones:
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FACILITAR INFORMACION
Y OPORTUNIDADES

PARTICIPAR CON LAS
FAMILIAS Y
COMUNIDADES PARA
TRANSFORMAR LAS

MEJORAR LA CALIDAD Y
DISPONIBILIDAD DE LOS
SERVICIOS PARA
RESPONDER A LAS
DEMANDAS DE

DE DESARROLLO
DE HABILIDADES
NORMAS DANINAS

(XENOFOBIA Y
DISCRIMINACION)

ADOLESCENTES

Y JOVENES
VENEZOLANOS/AS EN
SITUACION DE

e  Generar procesos de

formacion dirigidos

especialmente a las
adolescentes y a ninos/as
sobre contenidos que les
permitan mantenerse
seguros y aprender a
cuidar su salud.

Involucrar a las y los
adolescentes y jovenes en la
definiciéon de contenidos y
metodologias en materia de
educacion en salud y
derechos sexuales y
reproductivos, asi como en
materia de prevencion de
la violencia, xenofobia

y discriminacion.

Brindar apoyo psicosocial
€N espacios seguros y con
personal especializado que
les respete y proteja su
integridad e intimidad.
Promover actividades que
potencien sus habilidades
para la vida, especialmente
de adolescentes y

jovenes embarazadas y
madres o padres.

Impulsar la formacion de
los chicos adolescentes

en masculinidades
responsables.

Apoyar a las madres y
padres adolescentes y
jovenes para que puedan
concluir sus estudios y
acceder a formacion técnica
y apoyo economico (CVA) y
asi solventar sus
necesidades basicas:

alimentacion, vivienda, salud.

Generar espacios de
intercambio y socializacion
entre familias venezolanas,
asi como entre familias
venezolanas y ecuatorianas
de las comunidades

de acogida.

Promover acciones y
Servicios para

madres y cuidadoras de
adolescentes y jovenes.
Por ejemplo, terapias de
contencidn o paseos.

Las y los adolescentes
sugieren impulsar talleres
sobre deporte (béisbol), arte
(pintura de murales, musica),
lectura y escritura, baile y

cuidado del medio ambiente.

MIGRACION O REFUGIO

Apoyar alas y los
adolescentes y jovenes con
dinero o CVA para su
regularizacion migratoria y
para que puedan acceder a
alimentacion, vivienda y
articulos de aseo personal.
Asegurar que las y los
adolescentes y jovenes
tengan acceso a servicios de
salud y proteccion eficientes,
de calidad y gratuitos.
Promover que los servicios
de salud publica aseguren
una atencion rapida, de
calidad y empatica hacia las
adolescentes y jovenes
embarazadas y hacia sus
hijas e hijos.

Promover acciones

para que las y los
docentes interioricen y
pongan en practica el
respeto de los derechos
de las y los estudiantes

de todas las edades.
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FACILITAR INFORMACION
Y OPORTUNIDADES DE

DESARROLLO DE
HABILIDADES

Posicionar la importancia
de la educacion de las
nifas y adolescentes.
Promover la adquisicion de
habilidades y oportunidades
para la generacion de
iNngresos propios entre
adolescentes y jovenes,
sobre todo aquellos/as que
estén solos/as o sean
padres o madres.

Generar oportunidades de
formacion y apoyo
econdmico para las madres,
padres y cuidadores/as de
ninas, ninos y adolescentes
en situacion de

movilidad humana.
Impulsar y mantener
espacios y oportunidades
para que las ninas, nifos,
adolescentes y jovenes
participen en el

diseno, planificacion,
implementacion y
evaluacion de las
actividades y servicios.

PARTICIPAR CON LAS
FAMILIAS Y
COMUNIDADES PARA
TRANSFORMAR LAS

NORMAS DANINAS

(XENOFOBIA Y
DISCRIMINACION)

Promover la formacion
sobre el uso seguro de las
redes sociales y como
prevenir el ciberacoso.
Generar espacios de
formacion sobre
parentalidad y cuidado
responsable de ninas y
nifos dirigidos a madres y
padres adolescentes

y jovenes.

Involucrar a las y los
adolescentes y jovenes en la
definicion de contenidos y
metodologias para la
educacion en materia de
prevencion de la violencia,
xenofobia y discriminacion.

MEJORAR LA CALIDAD Y
DISPONIBILIDAD DE LOS
SERVICIOS PARA
RESPONDER A LAS
DEMANDAS DE

ADOLESCENTES Y
JOVENES VENEZOLANOS/
AS EN SITUACION DE
MIGRACION O REFUGIO

Fortalecer los servicios de
proteccion de las personas
victimas de violencia y
capacitar a su personal.
Establecer grupos de
apoyo y contencion para
las adolescentes y jovenes
que sean madres o

estén embarazadas.
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Las crisis politicas y econdmicas que afectan a Venezuela han generado el desplazamiento masivo tanto
dentro de Venezuela como hacia otros paises de la region.! Segun ACNUR, en coordinacion con el Grupo
de Trabajo para Refugiados y Migrantes (GTRM) y el Gobierno ecuatoriano, desde 2017 hasta el 30 de mayo
de 2022, a Ecuador llegaron 571.535 personas refugiadas y en situacion de movilidad humana. De ese
numero, el 88% es poblacion venezolana, porcentaje en el que se incluye también a personas que habrian
ingresado por pasos informales.? El protagonismo de la mujer en la migracién a veces es ignorado, pero mas
de la mitad de personas refugiadas y migrantes que viven en Ecuador son mujeres y nifias.®

El COVID-19 ha exacerbado todos los desafios econdmicos, de salud y de proteccidon que amenazan la vida
de las personas refugiadas y migrantes venezolanas en toda la region. Muchos venezolanos no solo luchan
por satisfacer las necesidades basicas mientras estan en transito o al llegar a los paises de acogida, sino
que a menudo se enfrentan a la xenofobia generalizada y a la falta de acceso a servicios bésicos, a
proteccion y a sus derechos en general.

El mayor auge de llegada a Ecuador de la poblacién venezolana en situacion de movilidad humana se registrd
desde el 2019. La mayoria hicieron su viaje migratorio caminando e ingresaron al pais por zonas poco seguras
(denominadas trochas). “Existen ciertos pasos fronterizos no oficiales, en los cuales no existe registro alguno de
las personas que entran y salen del pais. Este fendmeno es mas frecuente en los pasos fronterizos irregulares
terrestres, fluviales y maritimos” (INEC 2020, p. 7). La falta de registro migratorio de las personas compilica
Su regularizacion y consecuentemente su acceso a servicios de salud, educacion, proteccion y trabajo.

En Ecuador, se evidencié que la mayoria de las mujeres que ingresaron al pais por rutas irregulares sufrieron
agresion sexual y otras formas de violencia basada en género (VBG). En Colombia, Ecuador y Perd, un gran
numero de migrantes y refugiados/as venezolanos/as fueron presionados/as o directamente obligados/as a
tener relaciones sexuales transaccionales o de supervivencia.*

En mayo del 2022 se realizd la cuarta ronda de la Evaluacion Conjunta de Necesidades del GTRM. Con los
resultados de dicha evaluacion se intenta visibilizar las necesidades de las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela en Ecuador. Las principales necesidades identificadas entre el 2020 y 2022 fueron:
alimentacion, alojamiento, empleo y servicios médicos. En 2022, se considera que €l acceso a alimentos es
la principal necesidad de las familias.

También en mayo del 2022, Plan International, Fundacion Terranueva y COPEME desarrollaron un estudio
sobre VBG hacia las mujeres migrantes y/o refugiadas en Ecuador y Perl . En este estudio se pone de
manifiesto que las mujeres refugiadas y migrantes se encuentran ante una situacion de extrema
vulnerabilidad, que la violencia se acentla tanto en el interior de los hogares y barrios como en su trabajo,
mientras que las instituciones publicas desconocen sus necesidades imperantes.®

Tulcan y Huaquillas son dos ciudades fronterizas de Ecuador. La primera, localizada al norte del pais, limita
con Colombia y recibe poblacion de Colombia y de Venezuela. Huaquillas, ubicada al sur, limita con Pert y
recibe poblacion de Venezuela y Pert en menor cantidad.
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Segun los resultados del Monitoreo de Proteccion realizado por el Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNUR), en la Frontera Norte de Ecuador, la ciudad de Tulcan cuenta con el principal
paso fronterizo de entrada y salida oficial entre Ecuador y Colombia: el Puente Internacional de Rumichaca.
Desde hace décadas, la provincia recibe a poblacion con necesidades de proteccion internacional y durante
los Ultimos afos se calcula que han pasado por Tulcan mas de un milldon de personas venezolanas, algunas
de las cuales se han asentado en la ciudad.

De acuerdo con la evaluacion rapida interagencial realizada en Huaquillas, se identifica la presencia
predominante de mujeres en estado de lactancia, personas con enfermedades cronicas y mujeres solas
cabezas de hogar. Adicionalmente, se sefala una falta de acceso a métodos anticonceptivos debido a la
falta de insumos médicos en las casas de salud. Se considera necesario establecer intervenciones de
proteccion, enfatizando el acceso a la salud y promoviendo los derechos sexuales y reproductivos, asi como
implantar estrategias dirigidas a mujeres en situacion de riesgo, debido a la presencia de redes de trata y
explotacion sexual.®

Las dos ciudades son territorios de paso, acogida temporal y/o permanente de la poblaciéon venezolana
que emigra de su pais en busca de trabajo, salud, educacion o proteccion ante la represion o
persecusion politicas.

Algunas personas migran con su grupo familiar o familiares cercanos. Sin embargo, un grupo de
adolescentes (chicas, chicos y LGBTIQ+) vigjan solos 0 con amigos, 0 en el camino se unen a otras
personas. Esta realidad les expone, especialmente a las mujeres, a situaciones de trata, explotacion laboral o
sexual y violencia.”

La percepcion acerca de la migracion venezolana en Ecuador es diversa. Algunas personas expresan que el
incremento de la presencia de venezolanos ha generado que la situacion laboral se torne mucho mas
compleja, pues al aumentar el nUmero de personas que buscan una actividad econdémica también aumenta
la posibilidad de precarizacion y explotacion laboral, no solo para la poblacion extranjera sino también para la
poblacion local. Debido a la pérdida de documentos durante el camino o al robo de los mismos en Colombia
y en las trochas, existe una alta presencia de ninas, nifos y adolescentes (incluyendo no acompanados y
separados), que no cuentan con identificacion. Esta situacion complica su atencion en los centros de salud e
imposibilita su inscripcion en el sistema escolar.

En el afo 2021, se destaca el cierre y la militarizacion de las fronteras de Ecuador con Perd y con Colombia.
El cierre de fronteras incrementd el ingreso de personas al pais por territorios poco seguros. Las nifias, nifos
y adolescentes estuvieron mas expuestos a situaciones de violencia, abuso, extorsion y trata. En ese mismo
ano, en Ecuador se cambié de gobierno, lo cual implico la modificacion de politicas publicas, programas y
proyectos orientados a proteger a las personas en situacion de movilidad humana, generandose un vacio en
la respuesta oportuna ante la emergencia migratoria.

El impacto de la pandemia por el COVID-19 agravé la crisis econdmica en Ecuador —al igual que en otros
paises del mundo-, lo cual afectd gravemente a la poblacion migrante y refugiada venezolana. Las medidas
de seguridad sanitaria, tales como el aislamiento social y la cuarentena, dificultaron ain més el acceso de
este sector de la poblacién a trabajo, recursos econdmicos y alimentos, siendo los mas afectados las nifas,
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ninos y adolescentes. En el 2022, segun datos del GTRM, el 38,5% de la poblacion refugiada y migrante de
Venezuela estaba desempleada, en comparacion con el 6,3% de las comunidades de acogida. Iguaimente
la Plataforma Nacional R4V en Ecuador (GTRM) identificd que en el aho 2022 las principales necesidades de
la poblacion venezolana migrante o refugiada en el pais eran “el acceso a alimentacion (87 %), medios de
subsistencia (65%), alojamiento (53%) y servicios de salud (25%)."®

Muy pocas personas venezolanas en situacion de migracion o refugio han podido acceder a algun apoyo
econdmico y capacitacion para emprender una actividad econémica que les posibilite generar ingresos
econdmicos propios. En este escenario, la poblacién venezolana que consigue algun trabajo es explotada
con salarios bajos y jornadas laborales extendidas. “A muchas personas venezolanas les pagan la mitad de
lo que pagarian a un ecuatoriano y trabajan mas de 10 horas al dia.” (Fernando Ponce, Coordinador
Fundacion CEA-Tulcan, Entrevista 5/10/ 2022).

Las mujeres, nifias y personas LGBTIQ+ se enfrentan a mayores riesgos de VBG y a mayores dificultades en
el acceso a servicios debido al miedo, verglenza, impunidad, falta de conocimiento sobre servicios y falta de
confianza en el sistema. Ademas, la percepcion hipersexualizada de las mujeres y adolescentes venezolanas
las hace particularmente vulnerables a la violencia y explotacion sexual.®

La pandemia por COVID-19 ha tenido un impacto diferenciado segun el género. Asi pues, las medidas de
confinamiento forzaron a mas mujeres y nifas a permanecer con sus agresores en espacios inseguros y con
altos riesgos de violencia. A lo anterior se suman los desalojos violentos que experimentaron por parte de
los propietarios.

De acuerdo con el Sistema de Monitoreo de Fronteras y Caracterizacion de Flujos, durante 2021 1.500
personas entraron diariamente al pais de manera irregular. El cierre continuo de las fronteras terrestres
conllevd crecientes riesgos de proteccion para las personas en transito, incluyendo la exposicion al abuso, a
la extorsion, a redes de trata y trafico, a riesgos de seguridad y a la violencia.

Segun los datos de la Evaluacion Conjunta de Necesidades (JNA), mas del 70 por ciento de los hogares
venezolanos encuestados tienen dificultades para cubrir sus necesidades esenciales y recurren a medidas
como pedir préstamos a amigos y familiares, pedir dinero en las calles, sacar a sus hijas e hijos de la escuela
y enviarlos a trabajar. Esta situacion aumenta aln mas los riesgos de proteccion, particularmente para las
mujeres, nifas, ninos y adolescentes.

Otro problema al que se enfrenta la poblacion venezolana en Ecuador son las actitudes discriminatorias y
xendfobas que viven en los barrios donde habitan, en los centros de salud y en las instituciones educativas.
Segun datos del GTRM, “el 37% de los hogares reportd haber experimentado discriminacion y/o incidentes
de xenofobia.”™

Técnicos de los Ministerios de Salud y Educacion entrevistados perciben que la poblacion venezolana —al
igual que la ecuatoriana- en el 2022 esta migrando en gran nimero hacia Estados Unidos y la mayoria lo
hace por la selva del Darien, “lo cual pone en grave riesgo su vida y la de sus hijas/0s.”
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KIT PARA PROGRAMAS

El kit de herramientas utilizado para consultar con las y los adolescentes y jovenes se basa en recuperar la

capacidad de liderazgo, la creatividad y la motivacion de este grupo.

El kit de Plan International promueve una programacion especifica para
adolescentes, que consiste

en el diseno y la implementacion intencionales de acciones que respondan
a las distintas necesidades, prioridades y capacidades de las y los
adolescentes, teniendo en cuenta el factor de género y edad y

prestando especial atencion a las chicas adolescentes y a los y las
adolescentes en riesgo.

ADOLESCENT PROGRAMMING Tﬂﬂl.lﬁf
El kit consta de cuatro partes: f.ﬂfﬁ#g;m ;Eﬁ“ <
1. Por qué invertir en adolescentes en situaciones de crisis. ﬁgﬁﬁsﬁﬂ RMENT
2. Teoria del cambio de cdmo esperamos apoyar a las y los
adolescentes para que aprendan, lideren, decidan y prosperen en situaciones de crisis.
3. Marco programatico, que presenta nuestro marco de resultados e intervenciones clave.
4. Guia paso a paso para la programacion con y para adolescentes en situaciones de crisis a lo largo del

ciclo del programa humanitario. La guia incluye 13 herramientas practicas y consideraciones clave para
llegar y apoyar a las y los adolescentes.

El compromiso de Plan International con los y las adolescentes en situaciones de
crisis como la movilidad humana
Plan desarrollé un conjunto de herramientas basandose en numerosas recomendaciones de chicos y chicas

adolescentes en situaciones de crisis, asi como en las pruebas que sugieren que los actores humanitarios

deberian hacer lo siguiente:

Situar a los y las adolescentes en el centro de la accién, abordarlos como impulsores de sus propias
acciones y promover su participacion y liderazgo.

Abordar los riesgos v las barreras especificas a los que se enfrentan en especial las adolescentes y
trabajar con los adolescentes varones y los hombres para combatir la desigualdad de género, la
discriminacion y la violencia contra las adolescentes y las mujeres.

Trabajar a todos los niveles y colaborar con las familias y las comunidades, los detentores del poder
local, los proveedores de servicios, los garantes de derechos y los actores comunitarios para mejorar
las acciones en pro de los y las adolescentes.

Suministrar programas intencionales y multisectoriales que abarguen intervenciones en el ambito de la
proteccion, la educacion, la salud y los derechos sexuales y reproductivos, asi como del
empoderamiento econdmico, y que se adapten a las necesidades y capacidades de los y las
adolescentes en cada contexto.
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En Ecuador, la consulta con las y los adolescentes y jovenes se centrd principalmente en temas relacionados

con la salud, educacion, regularizacion migratoria, derechos sexuales y reproductivos y con la proteccion

contra la violencia, incluida la violencia de género. También se les pregunté sobre sus preferencias y los

riesgos potenciales relacionados con el uso de la asistencia en efectivo y cupones (CVA).

La consulta con las y los adolescentes se baso en la

metodologia innovadora desarrollada por Plan
International, que incluye un kit para programas
de adolescentes.

La consulta se rigié por las siguientes preguntas:

e ;Qué actividades, servicios e intervenciones
identifican los y las adolescentes y jovenes en
sus comunidades en materia de proteccion,
educacion y salud y derechos sexuales y
reproductivos? ¢ Qué actividades, servicios e

intervenciones priorizan los y las adolescentes y
jovenes, especialmente las chicas adolescentes
casadas 0 en uniones tempranas, embarazadas

y madres jovenes para mejorar su bienestar,
proteccion y salud sexual y reproductiva?

e ;Cuéles son los riesgos vy las barreras de género
a las que se enfrentan las adolescentes a la hora
de acceder a los servicios y a las actividades de
apoyo y proteccion?,Como puede utilizarse de

forma segura el componente de asistencia en
efectivo y cupones (CVA) para mejorar

el bienestar y la proteccion de los adolescentes

en riesgo?

CARACTERISTICAS DE LAS Y LOS ADOLESCENTES Y

JOVENES CONSULTADOS

La consulta se realizd entre septiembre y octubre de
2022, con adolescentes y jovenes venezolanos/as en

situacion de migracion y refugio; con sus madres,

padres y cuidadores/as; y con actores locales clave
que actualmente viven en las ciudades de Tulcan y

Huaquillas, y que han participado en las acciones

promovidas por Plan International, en el marco del

proyecto Rumbos Seguros.

Marco de evaluacion de las y

los adolescentes

Presenta la informacion que necesitamos
saber sobre las y los adolescentes y jovenes
en situacion de crisis. Esta herramienta se
utilizé para realizar la revision documental
previa a las consultas.

Evaluacion H

Esta actividad ayuda a las y los adolescentes
y jovenes a identificar actividades y servicios
existentes en su comunidad, reflexionar
sobre sus fortalezas y debilidades, y
proponer recomendaciones para mejorar y
compartir nuevas ideas.

Barreras y facilitadores

Después de la evaluacion H, las y los
adolescentes y jovenes identificaron las
actividades o servicios mas importantes
para ellas y ellos, discutieron sobre posibles
desafios (barreras) e identificaron soluciones
(facilitadores) para esas barreras en

sus familias y comunidades, incluidas las

de género.

Para mayor informacion sobre las
herramientas y la metodologia: Kit para
programas de adolescentes.
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En la consulta participaron 37 adolescentes de entre 10 a 19 afos (23 chicas y 14 chicos). De las adolescentes
participantes ocho eran madres, tres estaban embarazadas y 12 ni estaban casadas, ni embarazadas.

De las madres adolescentes, una tenia 14 anos y las restantes tenian entre 16 y 19 afios. Una de ellas vivia
con su pareja, dos vivian solas con su hija/o y las cinco adolescentes restantes vivian con su familia. De las
embarazadas una vivia con su pareja y dos estaban solas.

Los chicos adolescentes que participaron tenian de 10 a 19 afos, de ellos uno tenia 18 anos y vivia solo;
uno de 16 tenia una unién temprana con una adolescente de su misma edad; y los 12 restantes vivian con
sus familias, estando la mayoria bajo el cuidado y proteccion de las madres.

El tiempo de permanencia en Ecuador de las y los adolescentes y jévenes que participaron en los 4 grupos
focales variaba, siendo entre 5 meses y 4 anos en Huaquillas y entre 2 meses y 4 anos en Tulcan.

Algunas y algunos adolescentes y jévenes no casadas/os, no embarazadas y sin hijos que participaron en
los grupos focales estudiaban y trabajaban para “apoyar a sus madres” y mejorar €l ingreso econémico en
sus hogares. Aquellas y aquellos que tenian hijos/as en su mayoria no estudiaban y tenian dificultades para
conseguir trabajo, y cuando les contrataban eran trabajos temporales, mal pagados y con sobrecarga
laboral (en horas y en tipo de trabajo).

CARACTERISTICAS DE LAS MADRES, PADRES Y CUIDADORES/AS CONSULTADOS

Las madres, padres y/o cuidadores/as de las y los adolescentes también fueron invitados para reflexionar e
identificar cuéles eran sus perspectivas y sugerencias para responder a las preocupaciones de las y los
adolescentes y jovenes. En total participaron 18 personas, de las cuales 16 eran madres y 2 eran padres
de familia; 8 de las madres no tenian pareja y eran responsables directas del cuidado y proteccion de sus
hijas e hijos.

Cabe destacar que las madres que eran cabeza de hogar trabajaban en su mayoria como recicladoras o en
limpieza de domicilios, actividades por las cuales recibian un ingreso que “no alcanza ni para cubrir las
necesidades basicas.” (Madre de adolescente, Grupo Focal de Tulcan), razdn por la cual sus hijos € hijas les
apoyaban en estos 0 con otros trabajos.

CARACTERISTICAS DE LAS Y LOS INFORMANTES CLAVE CONSULTADOS

Las y los informantes clave fueron autoridades y/o técnicos de instituciones publicas y privadas, asi como
lideres comunitarios de los territorios. Con ellas y ellos las consultas se realizaron a través de entrevistas en
profundidad con el objetivo de identificar cuéles eran sus percepciones sobre la realidad que vivian las y los
adolescentes y jovenes, y cudles serian las alternativas de respuesta a las barreras que tenia este grupo de
poblaciéon para ejercer sus derechos.

En total se realizaron 7 entrevistas, de las cuales 5 fueron a personas técnicas de instituciones publicas
vinculadas con la ejecucion de servicios y acciones para la proteccion y restitucion de derechos,
especialmente en materia de salud, educacion y proteccion ante situaciones de violencia o vulneracion de
derechos; una entrevista a un Director de una organizacion no gubernamental y una a un lider comunitario.
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En la consulta se aplicaron los protocolos de salvaguardia y ética: firma de las politicas de salvaguardia y del
codigo de conducta por todo el personal y todos los asociados involucrados; implantacién de mecanismos
de derivacion para posibles problemas de proteccion o salvaguardia; existencia de puntos focales locales de
salvaguardia durante la consulta; diseno de herramientas de consulta amigables para adolescentes; y
capacitacion de los recopiladores de datos en la metodologia y los procedimientos de salvaguardia,
denuncia y derivacion.

RESUMEN DE LOS PARTICIPANTES DE LA CONSULTA EN

TULCAN Y HUAQUILLAS
ADOLESCENTES | ADOLESCENTES
Clubap CHicas CHicos CASADAS- CASADOS- MUJERES HoMBRES TotaL
13-19 13-19 CUIDADORAS | CUIDADORES
MADRES PADRES
TuLcAN 7 B B 1 8 1 27
HuaquiLLas 5 6 6 2 8 1 28
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J NQLUSE U N Es: LAS PRIORIDADES DE LAS Y LGS

ADOLESCENTES Y JOVENES VENEZOLANOS EN SITUACION DE MIGRACION
Y REFUGIO QUE VIVEN EN TULCAN Y HUAQUILLAS, ECUADOR

Todas y todos los actores participantes en los grupos focales y entrevistas coinciden en sefialar que la
poblacion migrante y refugiada (incluidos las y los adolescentes), y particularmente, las adolescentes que
realizaron su viaje migratorio solas, se enfrentan a serios problemas de violencia, trata y explotacion sexual y
laboral ya que no cuentan con documentos (lo que les impide regularizar su situacion migratoria), no tienen
recursos econdmicos y la mayoria a su llegada a Ecuador reportan serios problemas de nutricion, siendo las
mas afectadas las nifias y adolescentes y los nifios.

La emergencia sanitaria por el COVID-19 agudiz¢ la crisis econdmica en Ecuador, generd condiciones de
mayor vulnerabilidad para la poblacién que vivia en condiciones de pobreza, en zonas rurales, urbano
marginales, de migracion o refugio (como es el caso de la poblaciéon venezolana) y redujo sus posibilidades
de ejercer sus derechos, siendo las nifas, las adolescentes y las jovenes las mas afectadas.

Las y los adolescentes y jovenes venezolanos en situacion de movilidad humana, que actualmente viven en
Tulcan y Huaquillas y participaron en la consulta, informaron que los principales problemas a los que se
enfrentan son la falta de documentos, alimentacion, vivienda y recursos econémicos. En el caso de las
madres y padres adolescentes, a lo anterior se suma la falta de trabajo y/o apoyo econdmico para atender
sus necesidades basicas vy las de su familia. Esta misma necesidad es reportada por las madres y padres de
adolescentes y ninos/as.

En relacion con la disponibilidad y la calidad de los servicios de atencion en salud, y en particular de

salud sexual y reproductiva, perciben que son malas ya que tienen que esperar muchas horas para ser
atendidos y las y los profesionales muchas veces les discriminan, no les atienden o les tratan mal. Ademas,
algunas chicas adolescentes reportan haber sido victimas o conocer a otras mujeres que han sido
victimas de violencia y, sin embargo, no saben si existen servicios de proteccion o atenciéon psicosocial

en su comunidad.

Es importante destacar que la mayoria de las y los adolescentes y jévenes quieren seguir estudiando, pero la
falta de documentos y de recursos econdmicos son una barrera. A esto se suman las actitudes
discriminatorias y xendfobas a las que son expuestos, por ejemplo, por no llevar el uniforme’® de la
institucion educativa. Las mas agredidas son las chicas adolescentes y son los docentes de sexo masculino
sus principales agresores, tal y como se desprende de los dialogos con los grupos focales de

chicas adolescentes.

Las y los adolescentes y jOvenes participantes en la consulta consideran que se deben impulsar mas
espacios de consulta para que ellas y ellos opinen sobre las actividades y programas que se deben
potenciar, y solicitan participar en su ejecucion y seguimiento.
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HALLAZGO 1: LAS Y LOS ADOLESCENTES Y JOVENES TIENEN UN ACCESO
LIMITADO A LA INFORMACION Y LOS SERVICIOS EN MATERIA DE SALUD
SEXUAL Y REPRODUCTIVA

SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA: PRINCIPALES PREOCUPACIONES

Las y los adolescentes y jovenes venezolanos en situacion de movilidad humana y refugio que viven en
Tulcan y Huaquillas y participaron en la consulta, informaron que tanto la disponibilidad como la calidad de
los servicios de atencidn en salud, y en particular de salud sexual y reproductiva, son malas ya que deben
esperar muchas horas para ser atendidos y las y los profesionales muchas veces les tratan mal y les
discriminan. De igual manera, las adolescentes embarazadas afirman que el personal de salud les trata mal y
no les facilitan toda la informacion que ellas solicitan.

Algunas afirmaron que si recibieron informacion sobre salud sexual y reproductiva, y asi aprendieron sobre el
ciclo menstrual, empoderamiento de la mujer, derechos de la mujer, valores, autoestima y estar alerta ante
cualquier peligro. “En casay en el colegio me han hablado sobre sexualidad responsable.” (Grupo Focal
Adolescentes No embarazadas, No madres. Tulcan).

Es importante destacar que algunas participantes expresaron estar cansadas de recibir talleres sobre salud
sexual y reproductiva. Sin embargo, para otras es importante aprender sobre estos temas puesto que “nos
ayudan a despejar dudas y nos sentimos bien por aprender nuevas cosas” (Grupo Focal Adolescentes No
embarazadas, No madres. Huaquillas). Las adolescentes no madres reconocen, ademas, que es bueno
tener conocimientos sobre sexualidad porque se mantienen informadas y les permite hacer frente a
personas “malas que quieren acostarse con ellas, incluso algunos son de la misma familia y son los mismos
tios. (...) Que es mejor estar informada sobre una situacion asi y no deprimirse y sentirse sofocada.” (Grupo
Focal Adolescentes No embarazadas, No madres. Huaquillas).

El embarazo precoz es un problema de proteccion cada vez mas importante, puesto que pone en mayor
riesgo la salud -e incluso la vida- de las adolescentes. Ademas, limita su acceso a la educacion y sus
oportunidades para superar las situaciones de pobreza o extrema pobreza en las que viven.

En Tulcan desde la mirada de las y los adolescentes un factor importante es la diferencia de cultura y 1éxico,
realidad que dificulta la comunicacion entre la poblacién ecuatoriana y venezolana.
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“Los jovenes tienen que adaptarse a una nueva cultura. Es
un golpe muy duro, no estan aqui porque ellos quieren sino

por la condicion en que esta su pais.” (Daltén Lozano, Presidente
Barrio 8 de Septiembre — Huaquillas).

En este mismo sentido, un actor clave de esta localidad alerta que en Ecuador se debe tener en cuenta
que “los migrantes venezolanos tienen un modelo sociocultural distinto. (...) Por la cuestion cultural (...)
las familias se han desprendido de sus hijos desde los 13 y 14 afios o los han dejado a cargo de
vecinos o compadres (...).”

Asi, algunas de las adolescentes venezolanas en situacion de movilidad humana ya han generado su
independencia en su propio pais a los 13 0 14 afos y estan con parejas que por lo general son adultos. Las
autoridades ecuatorianas incluso han intervenido en estos casos por tratarse de una persona menor de
edad en relacion con una persona adulta. “Este es un choque legal en Ecuador porque las autoridades
querian judicializar ese tipo de uniones, pero en algunos de los casos se estaba generando accion con dafio
porque se separaba a las parejas que ya tenian hijjos.” (Fernando Ponce, Director CEA. Tulcan).

Algunas madres adolescentes afirman haber sido tratadas con amabilidad en los centros u hospitales
publicos, pero la mayoria reportan haber recibido maltratos por parte del personal médico y de enfermeria, y
que el tiempo de espera para ser atendidas es muy largo. Este criterio lo comparten también las
adolescentes no casadas, no embarazadas.

“(...) para que nos atiendan en un hospital una tiene que
estar moribunda, ‘mas del otro lado que de este’ y las citas
en los subcentros nos dan para despues de un mes o dos
meses.” “(...) si en la fila esta una ecuatoriana le atienden a
ella primero y a nosotros nos hacen esperar.”

“(...) en una ocasion los médicos estaban desocupados y no
le atendieron a mi madre. Tuvimos que llevarle a una clinica
privada.” (Grupo Focal Adolescentes No casadas, No
embarazadas. Huaquillas).
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PRINCIPALES RECOMENDACIONES DE LAS Y LOS ADOLESCENTES Y JOVENES EN RELACIGN CON SU
SALUD SEXUAL Y REPRODUGTIVA

Generar procesos de formacion dirigidos, especialmente, a las adolescentes y a las ninas y nifos sobre
contenidos que les permitan mantenerse seguros y aprender a cuidar su salud, especialmente su salud
sexual y reproductiva. Para esta formacion, se recomienda considerar la cultura de la poblacion venezolana y
su léxico, asi como incorporar contenidos y metodologias innovadores y motivadores, para lo cual se sugiere
realizar una consulta con las y los adolescentes.

Brindar apoyo psicosocial en espacios seguros y con personal especializado que respete y proteja su
integridad e intimidad. Las y los adolescentes necesitan urgentemente contar con un espacio que les ayude
a disminuir el estrés y el cansancio que experimentan por la falta de recursos econémicos de sus familias
para realizar los tramites de regularizacion migratoria y para solventar las necesidades béasicas (alimentacion,
vivienda, salud).

Promover actividades que potencien sus habilidades para la vida, especialmente, dirigidas a adolescentes y
jovenes embarazadas y madres o padres. Muchas personas a esta edad no tienen un proyecto de vida, se
siente agobiadas y estan centradas en resolver sus necesidades mas urgentes.

Impulsar la formacién de los chicos adolescentes en masculinidades responsables como una estrategia para
promover tanto la equidad en la responsabilidad de prevenir el embarazo temprano como el respeto de las
mujeres y de sus derechos.

Posicionar la importancia de la educacion de las nifias y adolescentes como una estrategia para facilitar su
empoderamiento y la adquisicion de aquellas herramientas que necesiten para superar las condiciones de
pobreza en las que viven.

Promover la adquisicion de habilidades y oportunidades para la generacion de ingresos propios por parte de
adolescentes y jovenes, sobre todo aquellos/as que estan solos/as 0 son padres 0 madres.

Generar oportunidades de formacién y apoyo econdmico para las madres, padres y cuidadores/as de ninos/
as y chicos/as adolescentes en situacion de movilidad humana.

Impulsar y mantener espacios y oportunidades para que los/as ninos/as, adolescentes y jovenes participen
en el diseno, planificacion, implementacion y evaluacion de actividades y servicios.
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HALLAZGO 2: LA INSEGURIDAD ALIMENTARIA AUMENTA LOS RIESGOS
DEL EMBARAZO NO DESEADO Y LA VIOLENCIA DE GENERG

PROTECCION INFANTIL Y VIOLENCIA DE GENERO: PRINCIPALES PREOCUPACIONES

Las y los adolescentes venezolanos que estan en Ecuador en situacion de migracion o refugio, al no tener
acceso a recursos econdmicos por la falta de trabajo o de apoyo econdmico (CVA), tienen muchas
dificultades para acceder a alimentacion, vivienda y medicinas. Esta situacion aumenta la vulnerabilidad de
las nifas, nifos y adolescentes a cualquier forma de violencia (incluida la de género) y expone a las chicas a
embarazos a tempranas edades.

‘las personas de movilidad humana, especialmente los
adolescentes no acompariados, viven en las veredas y no
cuentan con las condiciones necesarias. Pasan hambre, es

bastante compleja la situacion.” (Psicélogo clinico/Coordinador
DECE, Tulcan).

“Las participantes estan de acuerdo en que es importante
para ellas y sus familias el tema economico, ya que sus
madares en su mayoria ganan poco dinero y les alcanza para
pocas cosas. La mayoria se dedica a trabajar en €l reciclaje
Y no poseen un trabajo fijo para solventar la alimentacion y

vivienda.” (Adolescente, Tulcan).

Los chicos adolescentes perciben que su principal problema es la falta de documentos, ya que les impide
estudiar o trabajar. Los que tienen mas de 15 afios tienen mucho interés por seguir estudiando, pero se
sienten responsables de trabajar para apoyar (principalmente) a sus madres con ingresos econémicos.
Dicho con sus propias palabras, para “no pasar hambre y no tener que dormir en la calle.”

(Adolescente, Tulcan).

Los actores clave entrevistados coinciden en que las y los adolescentes y j6venes venezolanos que migraron
al Ecuador vivieron y viven muchas situaciones de discriminacion y xenofobia, y resaltan que son las mujeres
las mas afectadas. Otro problema que identifican es la inestabilidad y la falta de personal técnico en salud,

m Sabemos lo que necesitamos Consultas con adolescentes para el disefio de programas en tulcan y huaquillas, Ecuador



educacion y proteccion (Ministerio de Inclusion Econdmica y Social, MIES) para dar respuesta a las
necesidades y demandas tanto de la poblacion venezolana en situacion de movilidad humana
como de la ecuatoriana.

En cuanto a informacién sobre violencia, muy pocas adolescentes sefialan haber participado en talleres
sobre este tema, pero valoran la importancia de tener conocimientos sobre la violencia, especialmente
porgue esto les permite saber como protegerse y a quién acudir en caso de ser ellas mismas o alguien de su
entorno victimas de alguna situacion de violencia.

PRINCIPALES RECOMENDACIONES DE LAS ADOLESCENTES EN RELACIGN CON LA PROTECCIGN CONTRA
LA VIOLENCIA (INCLUIDA LA VBG)

Apoyar a las madres y padres adolescentes y jovenes para que puedan concluir sus estudios y acceder a
formacion técnica y apoyo econémico (CVA) a fin de solventar sus necesidades basicas: alimentacion,
vivienda y salud.

Generar espacios de intercambio y socializacion entre familias venezolanas, asi como entre familias
venezolanas y familias ecuatorianas de las comunidades de acogida. De esta manera se conocerian y
dialogarian entre ellos y consecuentemente se atenuarian algunas actitudes de discriminacion y xenofobia.

Promover acciones y servicios para madres y cuidadoras de chicas y chicos adolescentes y jovenes. Por
ejemplo, terapias de contencion, paseos y talleres de cuidado personal.

Las y los adolescentes sugieren impulsar talleres sobre deporte (incluido el béisbol), arte (pintura de murales,
musica), lectura y escritura, baile y cuidado del medio ambiente.

Promover la formacion en el uso seguro de las redes sociales y en cémo prevenir el ciberacoso.

Generar espacios de formacion sobre parentalidad y cuidado responsable de nifias y nifios dirigidos a
madres y padres adolescentes y jovenes.

Involucrar a las y los adolescentes y j6venes en la definicion de contenidos y metodologias para la educacion
en la prevencion de la violencia, xenofobia y discriminacion.

Las madres de las y los adolescentes participantes en el grupo focal afirman que serfa importante tener un
grupo de madres para compartir sus experiencias, preocupaciones y problemas, e incluso para distraerse.
De igual manera quisieran recibir orientacion por parte de un profesional sobre parentalidad ya que “nuestros
hijos se encuentran en una etapa (adolescencia) dificil y nos gustaria conocer como llegar a ellos”. Esta es
una demanda muy sentida entre las madres, tanto de Huaquillas como de Tulcan, quienes se sienten muy
agobiadas por la responsabilidad y la falta de dinero para atender las necesidades basicas de sus

hijas e hijos.

Asi también, las madres solicitan que se les permita participar como facilitadoras de talleres en los temas que
ellas conocen, por ejemplo, pasteleria, pelugueria y apoyo escolar.

Sabemos lo que necesitamos Consultas con adolescentes para el disefo de programas en tulcan y huaquillas, Ecuador E



HALLAZGO 3: LA ASISTENCIA EN EFECTIVO Y CUPONES PUEDE APOYAR
LA SALUD, LA PROTECCION Y EL BIENESTAR DE LAS Y LOS ADGLESCENTES

COMO LA CVA PUEDE APOYAR LA SALUD, LA PROTECCION Y EL BIENESTAR DE LOS Y LAS ADOLESCENTES

Las y los adolescentes venezolanos en situacion de migracion y refugio consultados consideran que la
asistencia en efectivo y cupones (CVA) puede resultar Util para acceder a alimentacion, vivienda y productos
de aseo y, en el caso de las madres o padres adolescentes, puede servir para atender las necesidades de
alimentacion, vivienda y salud de sus hijas/os.

Las adolescentes embarazadas y madres que participaron en el Grupo Focal afirmaron que la ayuda
econdémica les sirvid para comprar los productos de aseo para sus hijas/os y los articulos de higiene
personal, y para pagar €l arrendamiento de la vivienda durante 3 meses. Cabe destacar que la entrega de
este dinero se hizo a través de una CVA multipropdsito. “Por lo menos estuve tranquila un tiempo.”
(Adolescente embarazada, Tulcan).

Tanto a los adolescentes que tienen mas de 17 afios y han terminado los estudios secundarios como a
aquellos que son padres les gustaria seguir estudiando, pero no tienen dinero ni saben cémo acceder a la
educacion universitaria y técnica. Ademas, afirman que estudiar es muy caro porque tienen que comprar
uniformes, material escolar, libros y dar cuotas: “a cada rato nos piden colaboraciones de dinero para hacer
arreglos (comprar cortinas) (...) me molesta la insistencia de los profesores. No doy porque no tengo (...) me
siento mal al no poder colaborar, pero si no se puede, no se puede.” (Chico adolescente, Huaquillas).

Las madres y padres de las y los adolescentes que participaron en el grupo focal de Huaquillas expresan
que deben trabajar de domingo a domingo. A pesar de ello no pueden cubrir totalmente las necesidades
diarias del grupo familiar, como por ejemplo el transporte y la alimentacion, y no les queda tiempo para
compartir espacios de didlogo y recreacion con sus hijas e hijos.

“A ninguno nos queda tiempo para compartir en familia.”

(Psicologo clinico/Coordinador DECE, Tulcan).

La poblaciéon venezolana en situacion de migracion y refugio, especiaimente las y los adolescentes -al igual
que las y los adultos-, es explotada laboralmente. Recibe la mitad del salario que recibiria un o una
ecuatoriana que realiza el mismo trabajo y trabaja mas horas.

En relacion con el gjercicio del derecho a la educacion, se pudo evidenciar que la mayoria de las madres
adolescentes y jovenes -participantes en los grupos focales- no estudian. Algunas de ellas han intentado
estudiar, pero se han desanimado porque no tienen documentos o por temor a no ser aceptadas por sus
companeras/os. Otras no se animan porgue tienen la experiencia de que les ponen en cursos inferiores a los
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que deberfan ingresar. Esta Ultima opinion es compartida con las adolescentes no casadas, no embarazadas
y sin hijos, quienes en su mayoria reportan que estan en cursos inferiores.

Las adolescentes y jovenes que estudian afirman que han sido victimas de discriminacion -especialmente
por parte de los maestros de sexo masculino- por no llevar uniforme, tener zapatos desgastados o rotos, no
tener todo el material de acuerdo con las especificaciones del colegio 0 no tener los textos escolares.

En Tulcan y Huagquillas, si bien existen programas de habilidades para la vida dirigidos a adolescentes y
jovenes, no son suficientes para satisfacer la demanda tanto de la poblacion venezolana en situacion de
movilidad humana como de la ecuatoriana. Ademas, en el caso de la poblacion venezolana se complica aln
mas al no poder regularizar su situacion migratoria por falta de documentos.

MODALIDADES DE ENTREGA DE CVA Y RIESGOS

Las y los adolescentes han recibido apoyo econdmico a través de tarjetas y bonos en almacenes o a través
de sus madres, padres o cuidadores/as. Plan International les entregd un bono multipropésito. En la consulta
no identificaron situaciones que les hayan puesto en riesgo al recibir esta ayuda.

Advierten que seria conveniente que a las y los adolescentes que viven con sus madres, padres o
cuidadores/as se les entregara el apoyo econdémico a través de ellas o ellos puesto que “no son totalmente
responsables y podrian hacer mal uso del dinero o del bono.” (Grupo de Adolescentes).
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las y los adolescentes venezolanos en situacion de movilidad humana que viven en Huaquillas y Tulcan

(Ecuador) advierten sobre la falta de garantias para la regularizacién de su estatus migratorio; la falta de
empleo, alimentos y vivienda; y la dificultad para acceder a la educacion y a la salud (incluso en casos de
emergencia). Perciben que los servicios de salud, educacion y proteccion son de mala calidad y que vivieron
algunas situaciones de xenofobia y discriminacion por parte de los operadores de salud, de las y los docentes,
asi como de psicoldgos, trabajadores sociales y otras personas que trabajan en servicios de proteccion.

La capacitacion en derechos sexuales y derechos reproductivos es muy polémica puesto que algunas y
algunos adolescentes y jovenes valoran la importancia de tener conocimientos sobre este tema, mientras
otras y otros estan cansados de que los distintos actores institucionales les cuenten siempre lo mismo.

Llama la atencion que las y los adolescentes y jévenes no reconozcan que el embarazo a temprana edad
(14 afios) es un riesgo para su salud integral y la de sus hijas o hijos.

Las chicas (adolescentes y jovenes), incluso las que son madres o estan embarazadas, sienten que
necesitan mas informacion, pero anaden: “gue sean temas de interés y que las charlas no sean aburridas”.
Es necesario indagar entre las y los adolescenes cudles serian estos temas, sobre qué aspectos les
interesaria saber mas y cudles serian las dinamicas o las técnicas con las cuales les gustaria aprender.

La totalidad de las personas venezolanas que trabajan (adultos, adolescentes y jévenes) lo hacen en
actividades poco seguras, con sueldos inferiores a los que les pagan a las y los ecuatorianos y en horarios
extendidos (inclusive los sabados y domingos), lo cual les impide dialogar y compartir tiempo en familia.

Las y los adolescentes no saben en dénde pueden denunciar estas situaciones de explotacion laboral y
tampoco lo harian por temor a represalias. (Esta es una afirmacién de la consultora, después de analizar sus
testimonios y recordar sus expresiones cuando se hizo referencia a este tema).

La totalidad de las madres y padres de familia y las y los adolescentes y jovenes estan agobiados por la falta
de recursos econdmicos para solventar los gastos de vivienda, alimentacion y medicinas, que son valorados
como los prioritarios. Esto se debe a que la mayoria trabaja en actividades que generan pocos ingresos como

“La poblacion local abusa de la necesidad de la poblacion
migrante con pagos irrisorios por su trabajo, tanto a mujeres

como a hombres en labores diversas.” (Fernando Ponce,
Director CEA, Tulcan)
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es el recliclaje de basura y, ademas, a que les pagan menos que a un ecuatoriano que realiza el mismo trabajo.
Para quienes tienen hijas o hijos en edad escolar la educacion también es una prioridad. Les preocupa la
inversion y los gastos que implica la compra de uniformes, material y textos escolares, asi como las cuotas
extras que en los establecimientos educativos les piden peridédicamente por diversos conceptos.

La falta de ingresos econdmicos en la familia obliga a muchos y muchas adolescentes a trabajar para
complementar el ingreso econémico familiar.

“Ninos y adolescentes pierden su infancia y se sienten
maduros antes de tiempo porque tienen responsabilidades

dentro del hogar para apoyar a Su madre que les cuida sola.”
(Madres y padres de familia, Huaquillas).

A ambos grupos de la poblacion, es decir adultos y adolescentes y jovenes, les queda poco tiempo
para el ocio y el descanso o para dedicarse a otras actividades que consideran importantes, como por
eiemplo la capacitacion.

“Las actividades deben ser comunicadas previamente para
poder organizar nuestros horarios para asistir, ya que a veces
trabajamos o tenemos que cuidar a nuestros hermanos

menores. ”(Chico adolescente, Tulcan.).

“Las familias estan dispersas y poco comunicadas puesto
que madres y padres de familia trabajamos de domingo a
domingo y no podemos compartir espacios de recreacion

Ccon nuestros hijos.” (Madres y padres de familia - Huaquillas.)
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1. FACILITAR INFORMACIGN Y OPORTUNIDADES DE DESARROLLO
DE HABILIDADES

AUMENTAR EL ACCESO A INFORMACION

Las chicas adolescentes y jovenes, incluidas las que son madres o estan embarazadas, sienten que
necesitan mas informacion. Sin embargo, recalcan que debe ser sobre temas de interés y que las charlas
sean dinamicas con ejemplos claros, pues perciben que han recibido mucha informacién sobre derechos
sexuales y reproductivos por parte de diferentes actores institucionales.

Seria pertinente indagar entre las y los adolescenes cudles serian los temas y subtemas sobre los que les
interesaria tener conocimientos y/o en los que les interesaria profundizar, asi como qué metodologias y
herramientas deberian utilizarse a fin de responder a sus deseos:

“Las charlas y los talleres deben ser dinamicos y divertidos;
Ser un espacio sequro en donde se nos permita participar y

hablar, se respeten nuestras opiniones y No se nos juzgue.”
(Chica adolescente, Huaquillas).

Un tema al que se debe prestar atencion es a los riesgos del embarazo a temprana edad (14 afos)
tanto para la salud de la madre como para la de sus hijas o hijos.

La mayoria de adolescentes valora la importancia de estudiar, pero la falta de recursos ecénomicos
para la vivienda, alimentacion, material escolar, libros y uniformes escolares les desanima.

Seria recomendable divulgar por diversos medios y lugares las disposiciones ministeriales, en las que
consta que no es obligatorio el uso de uniformes ni la compra de toda la lista escolar y que esta
prohibido pedir contribuciones econémicas a las familias.

En el caso de las madres y padres adolescentes, de las adolescentes embarazadas o de las y los
adolescentes que estan de paso por los territorios seria recomendable incidir ante el Ministerio de
Educacion, a nivel territorial y nacional, para que se activen los programas de bachillerato acelerado o
bachillerato a distancia. Adicionalmente, se debe identificar qué instituciones de gobierno local
(municipios o parroquias) o qué organizaciones sociales tienen disponibilidad de centros informaticos,
equipos electrénicos y acceso a internet gratuito, de manera que las y los adolescentes se puedan
beneficiar de estos servicios.
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Las adolescentes que participaron en la consulta sugieren impulsar la instalacion de bibliotecas en las
unidades educativas y en sitios publicos para fomentar los talleres de lectura y escritura. Ademas,
solicitan formacién en el manejo y uso seguro de las redes sociales. Asimismo consideran necesario
contar con kits especificos para mujeres embarazadas y para sus hijas e hijos, en los que se

incluyan vitaminas y alimentos acordes a sus edades.

MEJORAR EL EMPODERAMIENTO ECONOMICO DE LAS Y LOS JOVENES

Las y los adolescentes venezolanos en situacion de migracion y refugio que estan de paso o viven en Tulcan
y Huaquillas indican que uno de sus principales problemas es no tener ingresos econdémicos que les
permitan solventar sus necesidades basicas. Una alternativa que proponen para superar esta barrera es
tener acceso a espacios de formacion en temas técnicos que les permitan impulsar su propio negocio, ya
sea de manera individual o colectiva, asi como que se considere la entrega de un bono para apoyarles en la
inversion inicial del negocio (CVA).

Este grupo de poblacién, conjuntamente con madres y padres de familia y los actores clave, recomiendan
que las acciones mencionadas para mejorar el ingreso econémico de las personas o las familias vayan
dirigidas a la poblacion en situacion de movilidad humana y refugio -de todas las nacionalidades- y a la
ecuatoriana, quienes en algunos casos viven en peores condiciones econdémicas que ellas y ellos.

“(...) seria bueno que se tome en cuenta tambien a las
madres y a las jovenes y adolescentes locales, puesto que
CONOCEMOS a personas que se encuentran con las mismas

necesidades y son de nacionalidad ecuatoriana.”
(Madres y padres de familia, Tulcan).

Adicionalmente, se valora positivamente el incluir a la poblacién ecuatoriana en todas las actividades
ofertadas para la poblacién en situacion de movilidad humana, puesto que seria una estrategia para que se
conozcan y dialoguen. De esta manera, también las y los ecuatorianos se sentirian incluidos y, por lo tanto,
reaccionarian con menos actitudes discriminatorias y xenéfobas.
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2. PARTICIPAR CON LAS FAMILIAS Y COMUNIDADES PARA )
TRANSFORMAR LAS NORMAS DANINAS (XENOFOBIA Y DISCRIMINACION)

ABORDAR LAS NORMAS SOCIALES Y DE GENERO NOCIVAS

En contextos de emergencia, las nifias y adolescentes estan expuestas a situaciones de mayor
vulnerabilidad que pueden afectar gravemente a sus vidas. Es este sentido, es importante impulsar con ellas
espacios de reflexion y formacion sobre autoestima y liderazgo, género y violencia basada en género, asi
como apoyarles con informacion sobre qué hacer frente a una situacion de violencia y a quién y adénde
acudir para denunciar o solicitar apoyo.

Existen herramientas Utiles para trabajar los temas propuestos, como por ejemplo las metodologias de Plan
International (Zonas libres de embarazo adolescente y Escuelas de Liderazgo), que deberian adaptarse
(contenidos y lenguaje) a contextos de movilidad humana e incorporar los enfoques de género,
interculturalidad y derechos humanos.

Paralelamente, se sugiere generar eventos de formacion con chicos adolescentes, padres, madres y
cuidadores/as sobre género, masculinidades y violencia basada en género.

SENSIBILIZAR A LAS FAMILIAS Y A LA COMUNIDAD

La proteccion es muy valorada sobre todo por las madres que participaron en los grupos focales.
Recomiendan la activacion de circulos de muijeres, ecuatorianas y venezolanas, en los que puedan
conversar sobre sus vidas y sobre l0s temas que les preocupan, y entre todas encontrar una respuesta.
También aconsejan promover espacios de distraccion, recreacion e intercambio cultural entre las familias
venezolanas y entre las familias venezolanas y ecuatorianas.

Las y los adolescentes sugieren impulsar talleres sobre deporte (incluido el béisbol), arte (pintura de murales,
musica), lectura y escritura, baile y cuidado del medio ambiente. Otro tema que les llama la atencién es el
uso de las redes sociales y como prevenir el ciberacoso. Estos talleres deben ser practicos en o posible y
llevarse a cabo en lugares abiertos y con metodologias ludico-dinamicas. Las personas al cargo de la
facilitacion de estos talleres deben conocer el tema, tener todos los materiales y ser respetuosas,

alegres y comprensivas.

FORTALECER CAPACIDADES COMUNITARIAS

Impulsar espacios de participacion para las y los adolescentes y jdvenes ecuatorianos y venezolanos, en los
que compartan sus probleméaticas y suefios de vida, y se les faciliten herramientas para elaborar de manera
conjunta propuestas en las que puedan incluir a sus progenitores y a los lideres de sus comunidades.
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3. MEJORAR LA CALIDAD Y DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS PARA
RESPONDER A LAS DEMANDAS DE ADOLESCENTES Y JOVENES
VENEZOLANOS/AS EN SITUACION DE MIGRACION O REFUGIO

AMPLIAR LA DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS

Las y los adolescentes y jovenes en situacion de migracion y refugio que participaron en la consulta sugieren
que se debe procurar gue los espacios fisicos de las unidades educativas y de los Centros de Salud estén
limpios, sean espaciosos y cuenten con areas verde. En cuanto a las personas que facilitan los servicios, les
gustaria que sean émpaticas, amables y que les traten con respeto, para lo cual recomiendan que se les
capacite y se les ofrezcan servicios de atencion psicosocial.

PROMOVER SERVICIOS AMIGABLES PARA ADOLESCENTES

Los informantes clave y los proveedores de servicios recomiendan promover espacios técnicos, ludicos y
recreativos dirigidos a los profesionales de la salud, de los servicios de proteccion y de la educacion a fin de
facilitarles herramientas y orientacion en materia de salud mental y asi reducir el estrés y el cansancio
emocional debido a su trabajo. Esta seria una estrategia para generar condiciones que aseguren una
atencion de calidad y respetuosa con las y los adolescentes.

Ademas sugieren impulsar espacios de formacién sobre género, primeros auxilios psicoldgicos (para ellos y
para que puedan hacer frente a situaciones de violencia o estrés), prevencion de la violencia y metodologias
dialdgicas vy participativas. Por ejemplo, se podria replicar y/o adaptar la metodologia de mediacion
pedagogica de Plan International “Zonas seguras”.

Paralelamente, proponen informar a la poblacion (que habita en las comunidades de intervencion) sobre sus
responsabilidades en el uso adecuado de los espacios publicos, sobre los requisitos para acceder a cada
servicio y sobre qué hacer en caso de no ser atendidos o recibir maltrato en el servicio.
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10. En Ecuador, en el sistema de educacion publica existe la disposicion de que las y los estudiantes deben
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